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1. INTRODUGAO
11. FINALIDADE E ORGANIZAGAO DO MANUAL DO UTILIZADOR

Este manual do utilizador destina-se a ajudar os beneficiarios principais (BP) e os seus
sub-beneficiarios (SB) a compreender a finalidade do Painel de Controlo para a Gestao
do BP, os pré-requisitos para o utilizar, os passos especificos para instalar, configurar e
utilizar o painel de controlo, bem como o seu esbog¢o. Por conseguinte, este manual do
utilizador, o Manual de Instalacao e Configuracao do Painel de Controlo para a Gestao
do Beneficiario Principal (abreviado para Manual do Utilizador), esta dividido em trés
partes principais: (1) uma introducao, que explica as origens, a finalidade, o
desenvolvimento e os planos do Painel de Controlo para a Gestao do BP, tudo nas
seccoes 1 e 2 deste Manual do Utilizador; (2) instrucoes passo-a-passo para utilizar a
introducao de dados e as aplicacoes de visualizacao do painel de controlo que compoem
o Painel de Controlo para a Gestao do BP, tudo nas secc¢oes 3-6 deste Manual do
Utilizador, e (3) anexos, que contém informacgoes detalhadas sobre os indicadores do
painel de controlo.

1.2. O QUE E UM PAINEL DE CONTROLO E EM QUE MEDIDA O PAINEL DE
CONTROLO PARA A GESTAO DO BP AJUDARA 0OS BP?

Um painel de controlo é uma apresentacao visual das informag¢des mais importantes de
que os gestores e decisores do nivel executivo necessitam para monitorar o progresso na
consecucao de objectivos do projecto ou da organizacao. Ao utilizar os dados do painel
de controlo para identificar em tempo 1til os problemas e entraves na implementacao de
programas, os gestores e decisores podem tomar medidas correctivas para melhorar o
desempenho do programa.

O Painel de Controlo para a Gestao do BP fornece aos BP um mecanismo altamente
visual de facil utilizacao para obter uma imagem do desempenho das suas subvencoes
num determinado momento. Através da codificacao por cores e do mecanismo de
pesquisa, o painel de controlo orienta a analise do BP do seu desempenho, dando-lhe
uma oportunidade para detectar problemas com o desempenho da subvencao numa fase
inicial e para intervir rapidamente a fim de recolocar a subvencao no caminho certo.

Muitas subvencoes do Fundo Global de Combate ao HIV/SIDA, Tuberculose e Malaria
(Fundo Global) sao implementadas através de acordos de parceria, mediante a
subcontratacgao de actividades de concessao de subvencoes a SB nacionais e locais. O
numero de SB por BP pode variar bastante, e cada SB deve fornecer informagoes sobre
as despesas, a implementacao e os resultados ao BP. Através da sua funcionalidade de
pesquisa, o painel de controlo permite ao BP visualizar o desempenho de cada SB
medido por varios indicadores, bem como comparar o desempenho dos SB que
contribuem para o mesmo indicador. Apoés analisar estes dados, o BP pode tomar
medidas para reforcar os SB com um desempenho insatisfatorio.
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1.3. COMO FUNCIONA O PAINEL DE CONTROLO PARA A GESTAO DO BP?

O Painel de Controlo para a Gestao do BP inclui duas aplicacoes que sao utilizadas em
conjunto: uma aplicacao de introducao de dados baseada em Excel e uma aplicagao de
visualizacao do painel de controlo que utiliza o software SAP Crystal Dashboard Design
2011. Quando sao utilizadas em conjunto, estas duas aplicacdes permitem visualizar
uma seleccao de indicadores de gestao geral, financeiros, de gestao de compras e
aprovisionamento e programaticos que informam o BP sobre os “sinais vitais” da
subvencao. Os dados recolhidos ao nivel do SB sao carregados pelo BP para o painel de
controlo e combinados com outros dados recolhidos pelo BP para visualizacao, anélise e
utilizacdo na tomada de decisoOes. As informacoes criadas pelo painel de controlo
destinam-se a ser analisadas periodicamente (mensalmente, trimestralmente). E
esperado que os BP utilizem o painel de controlo para informar os mecanismos de
coordenacao nacional (MCN) sobre o desempenho da subvencao e que os dados do
painel de controlo possam ser utilizados para elaborar documentos regularmente
enviados ao Secretariado do Fundo Global.

1.4. PORQUE E QUE O PAINEL DE CONTROLO PARA A GESTAO DO BP FOI
DESENVOLVIDO?

Desde 2006, a Grant Management Solutions (GMS) desenvolveu trés painéis de
controlo para os paises do Fundo Global: dois protétipos de Painel de Controlo para a
Gestao do BP (utilizando o Excel e o Xcelsius) e um painel de controlo de supervisao do
MCN. O painel de controlo do MCN foi testado com o Secretariado do Fundo Global em
2009 e encontra-se disponivel para os MCN na pagina de Internet do Fundo Global:
www.theglobalfund.org/en/country-coordinating-mechanism/oversight/. O Painel de
Controlo para a Gestao do BP é baseado nos prot6tipos iniciais dos painéis de controlo
para a gestdo de BP introduzidos nas Honduras e na Nicaragua, respectivamente em
2006 e 2008.

A iniciativa de desenvolver uma versao melhorada dos protétipos iniciais do painel de
controlo do BP surge na sequéncia das conclusoes da avaliacao do impacto, realizada em
2012, da introduc¢ao do painel de controlo do MCN, que registou uma forte procura
entre os BP do painel de controlo para a gestao da subvencao mais detalhado que lhes
permitisse visualizar e comparar o desempenho dos seus parceiros de execucao SB, bem
como elaborar os relatorios necessarios do painel de supervisao do MCN e do Fundo
Global. Estas conclusdes constam no relatdrio intitulado Strengthening Country
Coordinating Mechanisms for Effective Oversight Including Introduction of Grant
Dashboards: Follow-Up of Twenty-Four Country Coordinating Mechanisms,
disponivel na pagina de Internet da GMS em www.gmsproject.org/news/index.cfm.

As melhorias em relacao as versoes iniciais utilizadas nas Honduras e na Nicaragua
incluem o seguinte:
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e Organizacao de dados para todos os tipos de indicadores (financeiros, de gestao e
programaticos), incluindo um conjunto mais vasto de indicadores de gestao de
compras e aprovisionamento.

e Os SB podem agora efectuar o envio de dados por e-mail e os formularios com dados
podem ser directamente carregados para um ficheiro de dados principal.

e Criacao do mecanismo semi-automatico para carregar os dados do SB para um
ficheiro de dados principal do BP, reduzindo os erros de transcri¢ao que poderiam
resultar do corte e da colagem.

e Visualizacao dos dados do BP com pesquisa dos dados do SB para determinados
indicadores.

e Comparacao do desempenho entre SB para determinados indicadores.

1.5. QUEM DESENVOLVEU O PAINEL DE CONTROLO PARA A GESTAO DO
BP?

A Grant Management Solutions (GMS), projecto financiado pela USAID, o Secretariado
do Fundo Global de Combate ao HIV/SIDA, Tuberculose e Malaria (abreviado para
Secretariado do Fundo Global e Fundo Global) e um parceiro do sector privado, a
multinacional alema de tecnologias de informacao (TI) SAP! desenvolveram em
conjunto o Painel de Controlo para a Gestao do BP para apoiar e melhorar a gestao da
subvencao por parte dos BP do Fundo Global. Os colaboradores das varias equipas do
Secretariado do Fundo Global trabalharam com os colaboradores da GMS e da SAP e
contribuiram para a seleccao dos indicadores do painel de controlo. Adicionalmente,
seis BP em cinco paises (India, Nepal, Myanmar, Reptblica Democratica do Congo e
Honduras) validaram os indicadores do Painel de Controlo para a Gestao do BP.2

1.6. QUEM SERAO OS BENEFICIARIOS DO PAINEL DE CONTROLO PARA A
GESTAO DO BP?

Os beneficiarios principais do Painel de Controlo para a Gestao do BP serao os BP e os
SB. Os BP assinam acordos de subvencao com o Fundo Global e sao legalmente
responsaveis pelo desempenho dessas subvencoes. Normalmente, os BP sao Ministérios
da Sadde ou das Financas, Organizacoes Nao-Governamentais nacionais ou
internacionais, agéncias da ONU ou, em alguns casos, institui¢oes do sector privado com
programas de saiide importantes. Uma vez que as subvenc¢oes do Fundo Global
envolvem a implementacao de parcerias, os BP seleccionam e cedem subvencgoes a SB
nacionais e locais cujo nimero pode variar entre 1 e mais de 200, sendo que cada um
deve fornecer informacdes sobre as despesas, a implementacao e os resultados ao BP.
Muitos SB também tém sub-SB (SSB). Actualmente, existem 296 BP em 140 paises que
gerem 472 subvencoes activas com um valor assinado de 14,9 mil milh6es de doélares.

' ASAP é uma empresa multinacional alema fundada em 1972 especializada no desenvolvimento de software de
gestdo de operagBes empresariais e relagdes com os clientes. SAP significa Systeme, Anwendungen und Produkte in
der Datenverarbeitung (“Sistemas, Aplicagdes e Produtos para Processamento de Dados”).

2 0s BP que validaram os indicadores do painel de controlo foram: CHF (Honduras), Projet Santé Rurale ou SANRU
(Republica Democratica do Congo), International AIDS Alliance (india) e Save the Children (Myanmar e Nepal).
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Outras partes interessadas que beneficiarao das informacoes criadas pelos painéis de
controlo sao os SSB e os MCN. Para além disso, os agentes locais do fundo do Fundo
Global (ALF) e os colaboradores do Fundo Global que estejam preocupados com o
desempenho da subvencao terao interesse nas informacoes criadas pelo painel de
controlo.

1.7. COMO E QUE O PAINEL DE CONTROLO PARA A GESTAO DO BP FOI
DESENVOLVIDO?

1.7.1. DESENVOLVIMENTO INICIAL

O Painel de Controlo para a Gestao do BP foi desenvolvido através da colaboracao entre
a GMS, o Secretariado do Fundo Global e a SAP, com recurso a um processo de
desenvolvimento de software padrao. Em primeiro lugar, os requisitos funcionais e de
dados de alto nivel foram identificados pelo Fundo Global, pela GMS e pela SAP. A
GMS e o Fundo Global seleccionaram indicadores financeiros, de gestao geral e de
gestao de compras e aprovisionamento e validaram-nos com seis BP. Em seguida foi
concebido o esboco do painel de controlo e do respectivo modelo de introducao de dados
e, posteriormente, foi realizado um teste interno para assegurar que ambos os elementos
principais do Painel de Controlo para a Gestao do BP funcionassem correctamente.

1.7.2. TESTE DE ACEITAGAO DO UTILIZADOR

Ao teste interno seguiu-se um teste de aceitacao do utilizador (TAU) na Republica
Dominicana para confirmar se o painel de controlo podia ser utilizado por um BP e
pelos SB em condi¢des de campo reais e para verificar se a maioria dos dados
necessarios para criar informacoes do painel de controlo, se nao todos, podia ser obtida.
As conclusoes retiradas do TAU resultaram em ajustes na aplicacdo de visualizacao do
painel de controlo e na aplicagao de introducao de dados.

1.7.3. TESTE EM SEIS PAISES

O Painel de Controlo para a Gestao do BP foi testado em seis paises entre Fevereiro e
Agosto de 2014: Costa do Marfim, Reptiblica Dominicana, Laos, Senegal, Africa do Sul e
Uganda. Os paises-piloto receberam um nimero limitado de licencas do SAP Crystal
Dashboard Design 2011, que sao necessarias para criar o painel de controlo. Os seis
paises também receberam um pacote de assisténcia técnica da GMS com mais de trés
visitas para acompanhar a implementacao do painel de controlo. Esta assisténcia
técnica incluia uma introducao guiada ao Painel de Controlo para a Gestao do BP e
assisténcia relativamente a utilizagdo continua do painel de controlo. A assisténcia
técnica incluia assisténcia para a instalacao, adopcao, operacao e manutencao do painel
de controlo, bem como assisténcia para actualizar e melhorar os sistemas de gestao de
subvencoes do BP/SB, os processos, as praticas e, subsequentemente, o desempenho
das subvencoes.
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O teste foi um sucesso. Em todos os seis paises, os BP e os SB receberam formacao sobre
a instalacao e a utilizacao do painel de controlo, os varios tipos de dados necessarios
para criar o painel de controlo foram recolhidos e os painéis de controlo foram criados.
Cinco paises criaram, cada um, painéis de controlo para uma subvencao; foram criados
painéis de controlo para duas subvencoes num pais (o Senegal, que tinha uma
subvencao dupla com dois BP). A maioria dos paises-piloto explicou e discutiu os
painéis de controlo criados com as principais partes interessadas que dependendo do
pais, variavam entre SB, doadores e membros do MCN. Durante o teste, alguns paises
registaram um profundo envolvimento dos gestores de carteira do Fundo Global. A
GMS continuou a monitorizar a utilizacao dos painéis de controlo apos as visitas de teste
finais da assisténcia técnica para compreender melhor os factores que influenciam a
adopcao e a utilizacao dos painéis de controlo e para determinar em que medida o
Painel de Controlo para a Gestao do BP afectara o desempenho das subvencoes.

1.7.4. ENTREGA AO FUNDO GLOBAL E ALARGAMENTO

Apos o teste-piloto, foram efectuadas modificagoes adicionais para aperfeicoar o Painel
de Controlo para a Gestao do BP com base nas conclusoes retiradas dos testes. As
versoes em espanhol, francés, inglés e portugués do software e a respectiva
documentacao do utilizador foram actualizadas. O painel de controlo e a respectiva
documentacao foram entregues ao Fundo Global com vista a disseminacao ao nivel
global.

1.8. COMO O PAINEL DE CONTROLO PARA A GESTAO DO BENEFICIARIO
PRINCIPAL BP SE ENQUADRAM NA ABORDAGEM DO PAiS COMO UM
TODO E O CONJUNTO DE FERRAMENTAS DE GESTAO

O Painel de Controlo para a Gestao do BP é um conjunto de quatro ferramentas de
gestao criadas para ajudar os paises do Fundo Global a monitorar e aprimorar o
desempenho de sua subvencao. O conjunto completo é composto pelas ferramentas a
seguir, em ordem de criacao:

1. Painel de Controlo da Gestao do BP, desenvolvido em 2013 pela GMS, o Secretariado
do Fundo Global e o SAP SE.

2. Resumo do MCN, desenvolvido pela GMS

3. Painel de Controlo Regional, desenvolvido pela GMS

4. Ferramenta de Gestao do BS (FGBS), desenvolvido pela GMS

O Fundo Global adotou o Painel de Controlo para a Gestao do BP e o Resumo do MCN;
essas ferramentas estao sendo disponibilizadas progressivamente no website do Fundo
Global na Internet, em www.theglobalfund.org/en/funding-model/technical-
cooperation/management-tools/.
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As quatro ferramentas e suas principais caracteristicas sao apresentadas na tabela da
proxima pagina, onde as setas na coluna esquerda indicam o fluxo de dados entre as
ferramentas.

Manual de Instalacdo e Configuragdo do Painel de Controlo para a Gestao do Beneficiario Principal—
Verséo 2.0 R4—15 de agosto de 2017
11



Usa um aplicativo baseado em Excel para
entrada de dados e um aplicativo SAP
Crystal Dashboard Design 2011 para
visualizagdo

Mostra os resultados trimestrais por meio
da soma dos dados da subvengdo do BP
Apresenta dados do indicador por até trés
anos

Os dados de desempenho sdo organizados
por componente (HIV/SIDA, TB, malaria,
RSS) e por BP dentro de cada componente
Contém segdo para o registro de
recomendagdes do organismo supervisor
do MCN, decisGes do MCN e status da
implementagdo das agdes recomendadas

A configuragdo é feita pelo
MCN; os dados do BP sdo
importados do Painel de
Controlo da Gestdo do BP

Usa um aplicativo baseado em Excel para
entrada de dados e um aplicativo SAP
Crystal Dashboard Design 2011 para
visualizagdo

Mostra os resultados trimestrais por meio
da soma dos dados da subvengdo BS
Apresenta dados dos indicadores por até
trés anos

Apresenta as informagdes agregadas por
pais

Tem um mapa dos paises envolvidos

Dados importados do
Mestre de Dados do Painel
de Controlo da Gestdo do
BP, baseado em Excel

Usa dois aplicativos — um componente de
entrada de dados baseado em Excel e um
aplicativo de visualizagdo que usa o SAP
Crystal Dashboard Design 2011
Apresenta os dados gerais da subvengdo
em uma Unica pagina

Detalha os niveis de apresentagdo por
trimestre e acumulados dos resultados da
subvengdo por BS

Apresenta dados dos indicadores por trés
anos

Os dados do BP sdo
langados diretamente por
ele; os dados do BS sdo
importados pelo
carregamento das planilhas
de entrada de dados de
cada BS

Consiste de um Unico aplicativo baseado
em Excel

A configuragdo é conduzida pelo BP, em
colaboragdo préxima com os BSs
Apresenta dados trimestrais e acumulado
anual por um ano

Inclui um resumo do desempenho do BS
usando tabelas e gréficos

A entrada de dados é
feita pelos BSs apds a
configuracdo pelo BP
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O Painel de Controlo da Gestao do BP, o Resumo do MCN e a FGBS sao interligados: a
FGBS gera planilhas que alimentam a producao do Painel de Controlo do BP e, por sua
vez, o Painel de Controlo da Gestao do BP gera os arquivos que sao usados para criar o
Resumo do MCN. Existem duas versoes do painel de controlo regional. Uma delas é a
versao do Painel de Controlo da Gestao do BP configurado (e, provavelmente, com
pequenas alteracoes de design) para subvencoes regionais com acordos de
implementacao simples. A segunda versao é destinada a subvencgoes regionais com
acordos de implementacao mais complexos e usa diversos aplicativos—os Mestres de
Dados do BP e Regionais baseados em Excel e um aplicativo de visualizacao baseado no
SAP-para produzir o painel de controlo real.
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2. PRE-REQUISITOS PARA INSTALAR E UTILIZAR O PAINEL DE CONTROLO
PARA A GESTAO DO BP

2.1. PASSOS PRINCIPAIS DE CONFIGURAGAO DO PAINEL DE CONTROLO
PARA A GESTAO DO BP

Seguem-se os passos principais envolvidos na configuracao do Painel de Controlo para a
Gestao do BP:

e Instalar a aplicacao de introducao de dados ao nivel do BP
e Instalar o software SAP Crystal Dashboard Design 2011 ao nivel do BP
e Configurar a aplicacao de introducao de dados com informacoes basicas sobre a
subvencao, incluindo:
o Introduzir informacgoes gerais sobre a subvencao;
o Introduzir todos os SB da subvencao;
o Definir limiares para os indicadores de gestao financeira;
o Seleccionar os farmacos que devem ser monitorados e indicar os seus niveis do
stock de seguranca;
o Seleccionar os indicadores programaticos que sao exibidos no painel de controlo
e definir os seus limiares
o Associar os indicadores programaticos aos SB;
e Criar folhas para introducao de dados dos SB e envia-las aos SB.

As seccoes 3 e 4 deste documento expoem estes passos mais detalhadamente.

2.2. PRE-REQUISITOS PARA A INSTALAGAO EFICAZ DO PAINEL DE
CONTROLO PARA A GESTAO DO BP

O Painel de Controlo para a Gestao do BP foi concebido para ser utilizado em ambientes
com elevadas TI e baixas TI.3 Esta sec¢cao descreve os sistemas, os requisitos técnicos, os
principais agentes, os conhecimentos e as competéncias relacionadas que devem ser
aplicadas e disponiveis para uma instalacao e utilizacao eficaz do Painel de Controlo
para a Gestao do BP.

*Baixa capacidade de TI refere-se aos paises caracterizados por: fraca disponibilidade de computadores na maioria
dos niveis dos seus sistemas de salde, problemas de ligacdo a Internet e de largura de banda, bem como capacidades
insuficientes em matéria de recursos humanos e infra-estruturas para apoiar a utilizagéo da tecnologia informética
para a recolha, transferéncia e processamento de dados. Os paises com elevada capacidade de T1 tém disponibilidade
imediata de computadores na maioria dos niveis do sistema de saulde, boa ligacdo a Internet e velocidade.
Adicionalmente, os paises com elevada capacidade de T1 possuem uma oferta adequada de recursos humanos com
competéncia para utilizar a tecnologia informatica para a recolha, transferéncia e processamento de dados.
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2.2.1. REQUISITOS DE EQUIPAMENTO

Para utilizar eficazmente o painel de controlo, o BP necessitara do seguinte
equipamento:

e Portatil ou computador de secretaria;

e Ligacao a Internet;

e Capacidade de armazenamento periddico de ficheiros de dados (disco rigido, USB ou
outro dispositivo de armazenamento);

e Impressora a cores.

E conveniente que os SB tenham pelo menos um portatil ou computador de secretaria,
bem como capacidade para armazenar dados, conforme especificado acima.

2.2.2. REQUISITOS DO SISTEMA

Para utilizar o Painel de Controlo para a Gestao do BP, os BP necessitam de direitos de
administrador para instalar o novo software nos computadores e portateis em que o
painel de controlo sera utilizado. Os direitos de administrador também s3o necessarios
caso o BP tenha de reinstalar o Microsoft Office para seleccionar a versao (32 bits) que é
compativel com o SAP Crystal Dashboard Design 2011.

Os BP ja devem ter as seguintes versoes de software (qualquer uma das listas para cada
produto) instaladas no(s) seu(s) computador(es), para instalar e executar o SAP Crystal
Dashboard Design 2011.

Microsoft Windows

Windows XP Professional SP2 e SP3

Windows Server 2003 Standard Edition SP1 e SP2
Windows Server 2003 Enterprise Edition SP1 e SP2
Windows Vista SP1 e SP2

Windows 7

Windows 8

Windows 10

Windows Embedded Compact 2013

Microsoft Excel

Excel XP SP3 (ou mais recente)

Excel 2003 SP1, SP2, SP3

Excel 2007 versao de 32 bits (a versao de 64 bits nao é compativel com o software do
painel de controlo)

Excel 2010 versao de 32 bits (a versao de 64 bits nao é compativel com o software do
painel de controlo)

Excel 2013 versao de 32 bits (a versao de 64 bits nao é compativel com o software do
painel de controlo)
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Adobe Reader 11 ou uma versao mais recente
Adobe Flash Player 15 ou uma versao mais recente

Antivirus
Software antivirus actualizado

Por tltimo, o BP necessitara do SAP Crystal Dashboard Design 2011. O BP recebera o
numero da licenca do software necessario do Secretariado do Fundo Global, que
mantera uma lista de licencas e atribui-las-a aos BP autorizados.

Os SB tém os seguintes requisitos minimos de software para introduzir eficazmente os
dados nas folhas para introducao de dados dos SB e envia-las ao BP. Os SB nao
necessitarao de licencas de software para visualizar os painéis de controlo criados pelos
BP, por isso, nao lhes serdo atribuidas licencas.

Microsoft Windows
Aplicam-se os mesmos requisitos validos para o BP (ver acima)

Microsoft Excel
Aplicam-se os mesmos requisitos validos para o BP (ver acima)

Antivirus
Software antivirus actualizado

2.2.3. CONECTIVIDADE

Parte-se do principio de que os computadores que o BP utilizaria para efeitos do painel
de controlo tém acesso a uma ligacao funcional a Internet. No entanto, nos casos em que
a ligacao a Internet nao é fiavel, os ficheiros podem ser transferidos com pens USB ou
CD-ROM. E conveniente que os SB também tenham acesso a uma ligacio funcional a
Internet.

2.2.4. AGENTES PRINCIPAIS ENVOLVIDOS NA INSTALAGAO DO PAINEL DE
CONTROLO E CONHECIMENTOS E COMPETENCIAS NECESSARIOS

O BP coordena a configuracao do painel de controlo em conjunto com os SB principais.
A tabela abaixo identifica os colaboradores principais do BP e outras partes interessadas
que participam na instalacdo e configuracao do Painel de Controlo para a Gestao do BP,
as suas responsabilidades principais e os conhecimentos e as competéncias necessarias.
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Agente

Responsabilidades principais de configuragao e utilizagdo do
painel de controlo

Competéncias e conhecimentos necessarios

Gestor de Programa do PR para
a subvencdo

Atribuir responsabilidade pela criagdao do painel de controlo
aos colaboradores do BP

Seleccionar as subveng8es para as quais os painéis de controlo
serdo utilizados

Coordenar a selecgdo dos indicadores que serdo exibidos no
painel de controlo

Supervisionar a criacdo de painéis de controlo e realizar
reunides periddicas para analisar os resultados

Apresentar os resultados nas reunides do MCN

Coordenar a validacdo dos dados do painel de controlo
Tomar e registar decisGes

Acompanhamento das decisdes tomadas

e  Familiaridade total com as actividades de
concessdo de subvencdes

Gestor de Dados do Painel de
Controlo do BP (provavelmente
o Oficial de monitoria e
avaliagdo (M&A) do BP)

Associar os indicadores do BP aos SB

Avaliar a capacidade dos SB de comunicar os dados

Dar formagdo aos colaboradores do BP e aos SB sobre a
utilizagdo dos instrumentos padronizados de recolha de dados
em Excel, a identificagdo de fontes de dados principais e o
processo de envio de conjuntos de dados ao BP

Monitorar o envio de dados por parte dos SB, incluindo o
controlo de qualidade dos dados

Introduzir periodicamente os dados do BP na principal folha de
dados

Efectuar verificacGes de qualidade quanto a integralidade e
coeréncia dos dados

Assegurar o arquivamento correcto dos ficheiros do painel de
controlo

Efectuar cdpias de seguranga dos dados do painel de controlo
periodicamente

Orientar a supervisdao dos SB com um desempenho
insatisfatorio

e Competéncias ao nivel do SAP Crystal
Dashboard Design 2011, do Microsoft Excel,
da proteccdo de ficheiros e da utilizagcdo da
Internet

e Formacgdo e experiéncia em M&A ou
supervisdo de programas/monitoria de
desempenho

e  Familiaridade total com as actividades da
subvencdo
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Agente

Responsabilidades principais de configuragao e utilizagdo do
painel de controlo

Competéncias e conhecimentos necessarios

e Assegurar a transmissdao em tempo util dos painéis de controlo
ao secretariado do MCN

e Orientar a andlise, revisdo e actualizagdo dos processos e
procedimentos de monitoria , supervisdo e avaliacdo dos SB e
do BP

e Desenvolver ou actualizar a guia de monitoria para os SB

Director(es) Financeiro(s) do BP

e  Fornecer informag8es orgamentais ao Oficial de M&A para
introducdo no painel de controlo

e Competéncias ao nivel do Microsoft Excel,
da proteccdo de ficheiros e da utilizagcdo da

Internet

e  Experiéncia na gestdo financeira de
subvengdes

e  Familiaridade total com as finangas das
subvengdes

Director de gestdao de compras
e aprovisionamento (GCA) do
BP

e Seleccionar os produtos de saude para monitorar através do
painel de controlo

e Confirmar as fontes de dados para medir os indicadores de
GCA

e Identificar e desenvolver ferramentas e processos necessarios
para apoiar a recolha de dados

e Estabelecer contacto com centrais de medicamentos e artigos
médicos ou outras fontes de dados, conforme necessario, para
obter dados regulares em tempo util sobre os indicadores de
GCA

e  Conhecimento suficiente da ligagdo entre os
farmacos e os produtos de satde por
subvencgdo e do programa geral a ser
executado através da subvencdo

e Bons conhecimentos da estrutura e do
funcionamento do sistema de fornecimento
de farmacos do pais

e  Familiaridade total com as actividades de
concessdo de subvencdes

Gestor de dados do painel de
controlo do SB (provavelmente
o oficial de M&A do SB)

e Transmissdo em tempo util dos dados sobre o desempenho ao
BP utilizando as folhas do Excel criadas pela aplicagdo de
introducdo de dados

e Analisar os painéis de controlo criados pelo BP e fornecer
pareceres. Analisar a implementacdo de acompanhamento

e Competéncias ao nivel do Microsoft Excel,
da gestdo de ficheiros e da utilizagdo da
Internet

e  Familiaridade total com as actividades de
concessdo de subvencdes
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Agente Responsabilidades principais de configuragao e utilizagdo do Competéncias e conhecimentos necessarios
painel de controlo

Gestor de Tl do BP (se aplicavel) | ¢  Ajudar o BP na criagdo do painel de controlo e Competéncias ao nivel do SAP Crystal
e Ajudar o BP na resolugdo de problemas da aplicagdo de Dashboard Design 2011, do Microsoft Excel,
visualizagdo do painel de controlo e da aplicagdo de introdugao da gestdo de ficheiros e da utilizagdo da
de dados Internet

e  Experiéncia de trabalho com exportacgdo e
importacdo de dados de e para o Excel

e E desejavel o conhecimento ou a
compreensao das bases de dados
relacionais

e  Experiéncia na comunicagdo de erros

e  Experiéncia na resolugdo de problemas

Comissao de supervisdao do e Analisar as informacdes do painel de controlo fornecidas pelo e  Conhecimento basico do ciclo de
MCN BP; subvengdes do Fundo Global
e Acompanhar o BP para assegurar a implementacdo de medidas | ¢ Saber como interpretar os indicadores do
de acompanhamento para mitigar os problemas e abordar o painel de controlo

fraco desempenho.
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3. INSTRUGCOES PASSO-A-PASSO PARA A INSTALAGAO, CONFIGURAGAO E
UTILIZACAO CONTINUA DA APLICACAO DE INTRODUGAO DE DADOS

Tal como foi mencionado nas seccoes anteriores deste manual, o Painel de Controlo
para a Gestao do BP é composto por dois elementos: a aplicacao de introducao de dados
e a aplicacdo de visualizacao do painel de controlo que devem ser utilizadas
sequencialmente. O diagrama abaixo guia o utilizador pelos passos especificos para
configurar e utilizar o Painel de Controlo para a Gestao do BP. Os passos necessarios
para criar o painel de controlo reflectem o fluxo de dados no processo de monitoria e
avaliacao do BP. O BP deve seguir todos os passos pela ordem correcta para criar
eficazmente um painel de controlo. Este diagrama representa todos os passos descritos
nas seccoes 3 e 4 deste manual.

Passos-chave para a produgdo do Painel de

gera folhas de entrada de dados
e distribui um para cada SB

o o Controlo para a Gestdo do BP A | O BP configura o painel, depois

B | O SBcompleta folha de registro
de dados com dados atuais e
Folha para histéricos, e devolvé-los para o
introdugao de BP

dados do SB C | O BP carrega folhas de entrada

de dados do SB para a
aplicagdo de entrada de dados e

BPconfiguraa | e, consolida esta com dados de BP

aplicagdo de i Ficheiro de dados . na principal folha de dados do
— 1

entrada de dados < ' principal do BP ! BP.

D | O BP exporta arquivos de dados
da principal folha de dados do
BP a ficheiro de feed

Transferéncia de dados

usando ficheiro de feed

E O BP importa os arquivos de
dados no SAP Crystal Dashboard
Design 2011 e gera o painel de
controlo; utilizando o Adobe

Flash Player, BP gera arquivos
F _ p h o interativos que o SB possa ver
Aplicagio de |’ T N F | OBP analisa painel da saida e
visualizacdo do | : \ faz decistes sobre as ac¢des a
painel de controlo Melhoria da tomada de decisdes tomar para melhorar o
desempenho

A seccao 3 descreve “A”, “B”, “C” e “D” no diagrama, como utilizar a aplicacao de
introducao de dados, do principio ao fim. As sub-seccoes 3.1 a 3.13 guiam o utilizador
através da instalacao, configuracao e utilizacao da aplicacao de introducao de dados.

A seccdo 4 explica “E” no diagrama, utilizacdo passo-a-passo da aplicacgdao de
visualizacdo do painel de controlo. O anexo 1 deste Manual do Utilizador contém um
diagrama mais detalhado do processo do Painel de Controlo para a Gestao do BP.
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Os BP que beneficiam de assisténcia técnica para a introducao do painel de controlo
receberao assisténcia para compreender e implementar “F” no digrama.

3.1.INSTALAGAO DA APLICAGAO DE INTRODUGAO DE DADOS NO EXCEL

Esta sec¢ao explica como obter e instalar a aplicacao de introducao de dados, que é um
dos dois principais elementos do Painel de Controlo para a Gestao do BP.

A aplicacao de introducao de dados é uma folha de calculo do Excel que permitira aos
BP:

e Configurar informacoes basicas relativas a subvencao, ao BP, aos SB, aos indicadores
e aos seus limiares

e Criar folhas para introducao de dados para até 49 SB

e Exportar folhas para introducao de dados para cada SB

e Importar dados dos SB para que estes sejam integrados com os dados do BP numa
folha principal de dados

e Exportar dados para o painel de controlo

Um ficheiro adicional — o ficheiro de feed do painel de controlo — é utilizado com a
aplicacao de introducao de dados para exportar dados para criar o painel de controlo.

3.1.1. OBTER E GERIR OS FICHEIROS DA APLICAGAO DE INTRODUGAO DE
DADOS

O BP obtera o ficheiro da aplicacdo de introducao de dados da equipa técnica
responsavel por o ajudar com a introducao do painel de controlo numa pen USB ou
directamente da pagina de Internet do Fundo Global.

Para iniciar o processo de configuracao da estrutura do ficheiro e para actualizar a
aplicacao de introducao de dados e o ficheiro de feed do painel de controlo, a GMS
recomenda que o BP siga os passos seguintes:

A. Criar uma pasta no disco rigido do computador onde o painel de controlo sera
alojado chamada Painel de Controlo do BP
B. Criar uma pasta em Painel de Controlo do BP chamada Ficheiros Principais

C. Criar subpastas semelhantes em Painel de Controlo do BP para cada subvencao e ano
fiscal, elaborando eficazmente uma estrutura légica para todos os ficheiros
relacionados com o Painel de Controlo para a Gestao do BP.

A estrutura modelo do ficheiro é organizada da seguinte forma:
A. Painel de Controlo do BP
B. Painel de Controlo do BP \ Ficheiros Principais_Versao [ XXX]\

C. Painel de Controlo do BP \ Ficheiros Principais_Versao
[XXX]\Subvencao [introduzir o nome da subvencao n.° x]
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1. Subvencaon.® 1

Painel de Controlo do BP \ Subvencao [introduzir o nome da subvencao n.°
1]\Periodo da Subvencao 1__ [introduzir [Dia]_[Més]_[Ano] para a subvencao n.°
1]\[introduzir o nome do ficheiro, como por exemplo, “ficheiro de dados
principal”]

2. Subvencao n.° 2

Painel de Controlo do BP > Subvencao [introduzir o nome da subvencao n.°
2] \ [continuar com os nomes do ficheiro conforme indicado acima para a
subvencao n.° 1 para cada subvencao adicional]

Seguindo a estrutura modelo acima, eis um exemplo de atribuicdo de nome a um
ficheiro:

A. Painel de Controlo do BP
B. Painel de Controlo do BP \ Ficheiros Principais_Versao [ XXX]\
C. Painel de Controlo do BP \Subvencao CCC-111-G12-M

Painel de Controlo do BP \Subvencao CCC-111-G12-M\Periodo da
Subvencao 2_27_Junho_2013\Ficheiro de dados principal

Painel de Controlo do BP \Subvencao CCC-111-G12-M\Periodo da
Subvencao 2_27_Junho_2014\[outros nomes do ficheiro conforme indicado
acima]

Painel de Controlo do BP \Subvencao CCC-113_G13-T [continuar com os
nomes do ficheiro conforme indicado acima para a subvencao CCC-111-G12-M para
cada subvencao adicional]

O BP podera preferir utilizar uma estrutura de ficheiros diferente com convencoes
diferentes de atribuicdo de nome aos ficheiros. Nao tem qualquer problema. O
importante € que o BP crie um sistema para atribuir nomes e arquivar todos os ficheiros
relacionados com o painel de controlo que (1) seja Gnico, (2) que siga uma logica que
faca sentido para os seus utilizadores, (3) que seja facil de ler rapidamente e (4) que seja
sempre facil de utilizar e que SEJA sempre utilizado. O BP podera querer consultar boas
praticas em matéria de convencoes de atribuicao de nome; € possivel encontrar varios
manuais na Internet pesquisando por “convencoes de atribuicao de nome a ficheiros”.
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3.1.2. ACEDER AO ECRA DO MENU
Quando o BP abre o ficheiro Excel copiado é apresentada a pagina do MENU,
mostrando quatro processos que devem ser seguidos, bem como um registo para
monitorar as alteragoes efectuadas.
OBS.: Ocasionalmente, a versao do Excel em utilizacao pode mostrar a seguinte
mensagem na parte superior do ecra: "Aviso de seguranca: macros desactivadas"
juntamente com uma janela com opcoes.

Se isto acontecer, active as macros e prima o botao "Aceitar".

O ecra do Menu sera apresentado da seguinte forma:

1) CONFIGURACAO 2) CRIAR FOLHA DE INTRODUCAO 3) RECOLHA DE DADOS

| DE DADOS

4) ALIMENTAGAO Registo de actividade
AUTOMATICA DE DADOS DO s
PAINEL - o

que foi altera
Initial Setup

3.2. CONFIGURAGAO DA APLICAGAO DE INTRODUGAO DE DADOS NO EXCEL
— PROCESSO 1

As decisoes relacionadas com a configuracao da aplicacao de introducao de dados serao
tomadas pelo BP com o apoio de qualquer prestador de assisténcia técnica responsavel
por ajudar. Normalmente, estas decisoes serao tomadas durante uma formacao sobre
indicadores. As decisoes e escolhas serao documentadas para orientar as accoes de
configuragao efectivas. Durante a configuracao, o programador do painel de controlo
deve consultar o documento com as decisoes.

"IR A CONFIGURAGAO"

Na caixa Configuracao sao apresentados dois botoes adicionais: "Ir a Configuracao" e
"Eliminar a Folha de SR".

1) CONFIGURAGAO

Eliminar folha de SR
Configuragdo

O botao "Ir a Configuracao" € essencial para a operacao do painel de controlo, pois
permite a definicao das informacoes gerais do BP, introducao de dados do SB, seleccao
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de indicadores e definicao de limiares, identificacao de produtos e periodos
considerados para a monitoria.

Abaixo encontram-se instrucoes passo-a-passo para o BP para cada uma das opcoes
incluidas no ecra do submenu.

Durante a configuracao da aplicacao de introducao de dados, lembre-se de
evitar copiar e colar dados no painel de controlo, pois isto pode afectar a
programacao nas folhas do Excel.

Configuracao > Ir a Configuracao:

Quando "Ir a Configuracao" é seleccionado, é apresentado o seguinte ecra,
mostrando os nove passos de configuracao ou opcoes:

1) CONFIGURACAO

.\ra o Eliminar folha de SR
Configuraggo

¥

INTRODUGAQ EM CAMPOS COR-DE-LARANJA

" . 0
1 Informacbes gerais da subveng !

da subvencio

2 Nomes SR =4 1 Informagées gerais da subveng | in Portugues
3 Criar novas folhasde SR | % 2 Nomes SR *®
— - - 3 Criar novas folhas de SR ‘X Titula da Subvengio:
4 Limiares financeiros b4 4 Limiares financeiros % [nimero s sumvensia
5 Monitoria de produtos b4 5 Monitoria de produtos 3 [Homedorr
I 6 Mapeador de indicad o
& Mapeador de indicadores ® speador de indicadores & |dreme
7 Actualizara listade |$§ Data de Inicio da Fase:
7 Actualizara listade |3§ 8 Limiares programéticos ® Data Final da Fase:
8 Limiares grograméticos x 9 Verificacdo de datas dos perioc 3

Ronda

9 Verificacio de datas dos perioc 3¢ Voltar ao Menu Mosda

Data da ltima classificagio
Periado actual
Voltar ao Menu Periodo actual No HN/A
Gini 5 09-dic-14

O botao Configuracao de BP apresenta um submenu (mostrado em grande no grafico
acima) que descreve todos 0s 9 passos que devem ser executados para concluir a
configuracdo do BP. Inicialmente, o primeiro passo terd um ponto de exclamagao
amarelo ao lado. Todos os passos subsequentes terao um “X” ao lado. Quando o BP
comecar a introduzir dados em "Informacoes Gerais da Subvencao", aparecera um "v"
ao lado do item de menu "Informacdes Gerais da Subvencio". A medida que cada passo
subsequente é completado, aparecera um “v"” para indicar a conclusao bem-sucedida.
Se, ao invés, aparecer um “X”, isto indica que o passo nao foi completado. Antes de a
aplicacao de introducao de dados poder ser utilizada, todos os passos devem estar
assinalados com um “v”.

Este ecra também apresenta uma seta preta grande, que diz Voltar ao MENU. Clique
nesta seta para regressar ao menu principal.
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3.3. PASSO 1: CONFIGURAGAO > IR A CONFIGURAGAO > INFORMAGOES
GERAIS

O passo 1, seleccionar INFORMACOES GERAIS, permite a introdug¢ao de informacoes
gerais do BP.

Algumas células requerem que o responsavel pela configuracao do painel de controlo
introduza o texto directamente, enquanto outras células tém menus pendentes. As
informacoes gerais incluem informacoes tais como o idioma,4 o pais4, o titulo da
subvencao, o nimero da subvencao, o nome do BP, a classificacao mais recente4, a data
de inicio da fase, a data de termo da fase, a componente4, o arredondamento, a moedas4,
a data da dltima classificacao, o periodo actual4, o nimero do periodo actual e a altima
actualizacao. Os valores dos dois dltimos elementos (nimero do periodo actual e Gltima
actualizacao) sao gerados automaticamente.

Para que o programa reconheca que esta seccao foi completada, o BP deve introduzir
dados na linha intitulada "Ronda". Os dados de "Ronda" podem ser um ntimero ou a
designacao "SSF" ou "TFM" ou o que for aplicavel a subvencao particular: o campo
nao pode ser deixado em branco. Tenha em aten¢ao que os nimeros do periodo no
painel de controlo podem nao corresponder aos nimeros dos periodos nos Relatorios de
Progresso e Pedidos de Desembolso (RP/PD) da subvencao.

OBS.: A data é introduzida utilizando o formato DD/MM/AAAA. Em certos
computadores, os utilizadores terdo de introduzir os dados da seguinte forma:
MM/DD/AAAA, para que a data apareca correctamente. Quando a data for introduzida,
aparecera um “v'”.

Os periodos sao automaticamente gerados quando a Data de Inicio da Fase é
introduzida no passo 1. Se esta primeira data estiver em falta ou incorrecta, os periodos
indicados estarao incorrectos.

INTRODUGAQ EM CAMPOS COR-DE-LARANJA
Factos gerais da subvencio
1 Informacgfes gerais da subvengef Lingua Portugues
2 Nomes SR o Pais: Ficticia
3 Criar novas folhas de SR | o Titulo da Subvencio: Apoio ao HIV / SIDA
4 Limiares financeiros ® Himero da Subvencio XX-101-X01-X-00
5 Monitoria de produtos ® Home do RP Ministério da Sadde
[ dor de indicadores ® Ultima classificagio A2
7 Actualizara listade |$( Data de Inicio da Fase: 01-jun-12
8 Limiares programaticos ® Data Final da Fase: 31-may-15
9 Verificagdo de datas dos periocaf HIV / ADS
Ronda RCC
Voltar ao Menu Moeda $-UsD
Data da dltima classificagio |3 1-dic-14
Periodoactual Q1-14
Periodo actual o 8
Ultima actualizagios 09-dic-14

Os dados que sdo automaticamente gerados na célula Ultima actualizacio vém
directamente do Registo de Actividade na pagina do Menu da aplicacao de introducao
de dados. Por conseguinte, é importante que o BP actualize sempre o Registo de

4 .,
Células com menus pendentes
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Actividade para assegurar que os dados de Ultima Actualizacao sejam seleccionados
para serem visualizados no painel de controlo.

Nao se esqueca de gravaro seu trabalho!

3.4. PASSO 2: CONFIGURAGAO > IR A CONFIGURAGAO > NOMES DE SB

O passo 2 de NOMES DE SB permite a introducao dos nomes de todos os SB envolvidos
na subvencdo. E possivel introduzir até 49 nomes de SB. Por predefinicio, o nome do BP
aparece no topo da lista. Apesar desta folha ter varias colunas, apenas a coluna
sombreada deve ser preenchida. Nesta coluna, cada linha tem um limite de 50
caracteres.

Antes de os nomes dos SB serem introduzidos, a folha é apresentada em branco da
seguinte forma:

Actualizar a lista de indicadores

INTRODUGAO EM CAMPOS COR-

Total $Rs 1 Total de $R criadas
Meodelos de Nome de Modelos de Cabegalho de

PR/SR  NomesRF/SR Folha Folhas de célculoexistentes  Definigio

1 Informactes gerais da subveng o PR1 Ministério da Saide (PR) Data PR1 "Data PRI PRI Minis.

2 Nomes SR ® SR1 Data SR 001 Data SR 001 ‘Data SR 001" SR1 Data..
3 Criar novas folhasde SR ‘ *® sR2 Data SR 002 3Rz
4 Limiares financeiros ® SR3 Data SR 003 SR3

5 Monitoria de produtos b4 £ Data SR 004 SRe
6 Mapeador de indicadores b4 SRS Data $R 005 SRS
7 Actualizara listade [% sas Dara sR 00 ES
8 Limiares programaticos ® SR7 Data SR 007 SR7

9 Verificacio de datas dos periot o SRS Data SR 008 SR8

sR9 Data SR 008 Bl

Voltar ao Menu sR10 Data SR010 sR10

sR11 Data$R011 sR11

sR12 Data SR012 sR12

sR13 Data 3R 013 sr1z

sR14 DataSRO14 sR14

sR15 Data SR015 sr15

sR16 Data SRO16 sR18

sR17 Data SR017 17

sR13 DataSRO18 sR12

sR19 Data SR013 sr13

sR20 Data SR020 srR20

sR21 DatasR021 sR21

sR22 Data $R022 22

sR23 Data 5R023 sR23

sR24 DataSR024 sR24

Informacoes importantes relativas a linha intitulada Data SR oo1:

Alinha “Data SR 001” é utilizada como modelo para a criacao dos restantes SB. Os
utilizadores NAO DEVEM MEXER em nenhuma das células na linha correspondente
a SR 001, incluindo as células Hs, 15, J5 e K5 no separador "Configuracao de RP",
nem na coluna F na pagina "Mapeador de indicadores".

Ao criar SB, ¢é obrigatorio colocar primeiro o nome do SB na coluna H (passo 2) antes de
prosseguir para o passo 3, "Criar Novas Folhas de SB ". Se o utilizador executar
estes passos pela ordem inversa, a aplicacao de introducao de dados apresentara uma
mensagem de erro.

Na captacao de ecra abaixo, os nomes dos SB ja foram introduzidos. No entanto, antes
de o utilizador comecar a introduzir os nomes na coluna "Nomes de BP/SB ", o item de
menu "Nomes de SB" terd um "X" ao lado. Quando o utilizador comegar a introduzir os
nomes na coluna "Nomes de BP/SB ", o "X" sera substituido por um "v".
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Actualizar a lista de indicadores.
INTRODUQAO EM CAMPOS COR- 50 Total de SR criados
Modelos de Nome de Wodelos de Cabegalho de.
Folha Folhas de cilculo existentes  Definicio
1 InformacBes gerais da subvenc o PRL Ministério da Saiide [FR] Data FR1 “Datz PRI FR1Minis.
2 Nomes SR e SR1 Data SR 001 Data SR 001 ‘Data SRO01'! SR1Data ...
3 Criar novasfolhasde SR \X sR2 CPU Affordable Medicines Dsta SRO02 SR2CPUA
4 Limiares financeiros * SRz Monitoring and Evaluation Data SR 003 SR2 Menit.
5 Monitoria de produtos b4 sRa. HIV AIDS PV Dsta SR004 SRAHIVA
6 Mapeador de indicadores b4 SRS DSD Data SR 005 SRS DSD
7 Actualizara listade ‘Sﬁ sRe PMTCT Data SRO0E sRE PMTCT
8 Limiares programéticos b4 SR7 TB Directorate Data SR 007 SR7 TR DI
9 Verificacdio de datas dos perioc & SR8 NHLS Data SRO0E SRS NHLS
Eicl JHPIEGO Data 3R008 3RS JHPIE.
Voltar ao Menu sri0  |Aurum DatasRO10 SRL0 Aurum
sR11 Right to Care DataSRO11 SR11Right.
a2 |CRS DatasRO12 $R12 CRS
sa13  |World Vision DstaSRO13 SR13 World
s |Africare DatasRO14 sR14 Afric
smis  |EMAD DatasRO1S SRLS EMAD
sms  |AcDeV DataSRO16 3R1E AcDev
sm17_|Intermondes DataSRO17 SR17 Inter...
sus  |ASBEF DataSR0O18 SR18 ASBEF
smie  |UTELAIN DatasRO18 SR19 UTELA..
sa20  |MINERD DataSR020 SR20 MINER
saz1  |MESCYT DatasRO21 SR21 MESCY..
sa2z  |ADP DstaSR022 5R22 ADP
sa2z |DDF-SRS DatasRO2Z SR23 DDFS
snza |IDEV DatasRO24 5R24 IDEV
spes  |FEDOMEDE Data SRO25 |sR25 FEDOM

Quando os nomes dos SB tiverem sido introduzidos, a informacio das outras colunas é
gerada automaticamente. NAO manipule estas colunas. Em seguida, o utilizador pode
continuar com o passo 3, Criar Novas Folhas de BP.

OBS.: Caso o BP nao tenha SB, ndo é necessario criar nomes dos SB. Neste caso, sera
apenas apresentada a coluna do BP.

Nao se esqueca de gravar o seu trabalho!

3.5. PASSO 3: CONFIGURAGAO > IR A CONFIGURAGAO > CRIAR NOVAS
FOLHAS DE BP

Dois passos (os nimeros 3 e 7 no submenu Setup) sdo macros que executam
automaticamente varios processos predefinidos.

O passo 3, CRIAR NovAS FOLHAS DE SB, é um passo essencial necessario para
configurar o mapeamento de indicadores. Permite a criacao de folhas de calculo para
cada SB introduzido na seccao NOMES DE SB, no passo 2. Quando CRIAR NOVAS
FOLHAS DE SB ¢ seleccionado, o Excel executa um processo que criard automaticamente
uma folha para introducao de dados para cada SB adicionado no passo anterior. No
caso dos BP que nao tém SB, seré apenas criada a folha de calculo do BP.

Quando o botao CRIAR NOVAS FOLHAS DE SB ¢é premido, é apresentada uma caixa de
dialogo com uma lista dos SB para os quais serao criadas
folhas de calculo, conforme indicado abaixo.
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- fe \
1A B C D E — -
Confirmagia
INTRODUCAO EM CAMPOS COR-DE-LARANJA 5l de SReriados
Adicionar nove SB E—— =
) I CPU Affordable Medicines g il Ensie
s e A T Menitoring and Evaluation "
1 Informacfes gerais da subven;( Lingua Portugues HIV AIDS PV ta PR1
2 Nomes SR Pais: Ficticia EASADTCT ta SR 001
3 |Criar novas folhas de SR x Th 0 The AIDS Su TE Directorate ta SR 002
4 Limiares financeiros Mimera da Subvencio DO-101-X01-X NHLS ta SR 003
5 Monitoria de produtos 3( Home da RP Ministry of Heql TPIEGO ta SR 004
6 Mapeador de indicadares b4 Oltima classificacio R;’:{;‘n Care fa SR 005
7 Actualizara listade |3 [patade nicio da Fase: 01-jun-12 CRS t= SR 006
& Limiares programaticos ® Data Final da Fase: 3-may-15 yﬁ_"d Vision ta SR 007
9 Verificacdo de datas dos periocf HIV / AIDS EN;';EDFE &= sr 008
Ronda RCC AcDeV ||Jt= sR 008
Voltar aoc Menu Moeda $-UsD I”;;E?Mdas | sro10
Data da tiltima classificagio |31-dic-14 UTELAIN |lE=sro11
Periodo actual Qi1-14 MINERD ||Jg2 sro12
Periodo actual No 8 }T;;CW fe=sroaz
0 & 09-dic-14 DDF-5RS k= sro14
IDEV/ |jg= SRO15
FEDOMEDE |l=sro16
PNCTB
DIGECITSS || R
AID FOR AIDS |[E= sk o18
ASODEMUSA = sroas
REDOVIH
ASOLSIDA = sr 020
ao livro? - Avisol Isto podera levar alguns minutos ta SR 021
ta SR 022
t2 SR 023
oK I Cancel ta SR 024
ta SR 025
» ¥ | Data 5R 001 Title page  JUSIP PRSetup ,~ Transations

Quando a caixa de dialogo acima for apresentada, o BP deve clicar “OK”.

Sera apresentada uma mensagem, tal como ilustrado nas captagoes de ecra abaixo, para
indicar que as folhas estdo a ser criadas para cada SB.

Actualizar a lista de indic;
INTRODUGAO EM CAMPOS COR-DE-LARANJA 31 Total deSReriados
Modelos de Nome de
Factos gerais da subvencio Nomes RF/SR Falha Folhas de calculo existar
1 Informactes gerais da subven;t/ Lingua Portugues PRL Ministry of Health [FR) Data FR1
2 Nomes SR Pais: Ficticia sR1 DataSRO01 DataSRO01
13 m ){ Titulo da Subvencio: The AIDS Support sR2 CPU Affordable Medicines DataSRO02 \CPU Affardable Madicing
14 Limiares financeiros Nimero da Subvengio XX-101-X01-X-00 SRS Monitoring and Evaluation DataSRO03 ‘Manitoring and Evaluati
5 Monitoria de produtos 3( Nome do RP Ministry of Health SR4. HIV AIDS PV Data SRO04 'HIV AIDS Py
6 Mapeador de indicadores *® Ut ificacs A2 SRS DSD Data SROOS 'DSD
7 Actualizara listade |X Data de Inicio da Fase: 01-jun-12 SRE PMTCT Data SROCE PMTCT!
|8 Limiares programaticos ® Data Final da Fase: 3 - ™ T8 D
lo Verificacio de datas dos periocef [= | | EETT RS R -l u - ||rese
Ronda R UHPIEGDY
Voltar ao Menu Moeda k) [EERreal
Data da Gltima classificagio |3 Iavsials e T ‘Right to Care'!
Perioda actual Q1-14 se12 |CRS DataSRO12 cRs!t
Periodo actual Ho 8 skiz [World Vision DataSRO12 'World Vision't
U izagd 09-dic-14 sri4  |Africare DataSROL4 fricara’t
sais  |[EMAD DataSRO15 'EMAD"!
sei6 |AcDeV Data SRO16 AcDevt
sk1z |Intermondes DataSRO17 Intermondes’t
smis  |ASBEF DatasRO18 ASBEF
ks [UTELAIN DataSRO13 UTELAIN'Y
k20 |MINERD Data SR 020 'MINERD'!
se21  [MESCYT DataSRO21 'MESCYT!
ez [ADP DataSRO22 aDPY
sk2z |DDF-SRS Data$RO22 'DDFSRS
sr2a  [IDEV Data$RO24 IDEV't
sr2s  |FEDOMEDE DataSRO25 'FEDOMEDE't
M| Data SR 001 - Title page LG N ICI O WCl,  Indicator Mapping ¢ GRANT TOTALS @z vl 8 hugian] (4
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1 Actualizara lista de indicad|
2 INTRODUGAC EM CAMPOS COR-DE-LARANJA
3 Nomes RP/SR 2 Folhas de calcula existents
4 | 1 InformacBes gerais da subveng & Lingua Portugues PR1 Ministry of Health [PR) Dats PRL
5 2 Nomes SR N Pais: Ficticia sR1 Data SR 001 Data SR 001
6| 3 \Criar novas falhas de SR o Titulo da Subvengo: The AIDS Support SRz CPU Affordable Medicines Dsts SR 002 ‘CPU Affordable Medicines’
7 | 4 Limiares financeiros b4 Hiimero da Subvencio XX-101-X01-X-00 SRz Monitoring and Evaluation Data 5R 003 ‘Monitoring and Evaluation]
8 | 5 Monitoria de produtos b4 Ministry of Health sRa HIV AIDS PV Dsts SR 004 HIV AIDS PV
9 6 Mapeador de indicadores b4 A2 SRS DSD Dats SRO0S DD
10| 7 Actualizara listade |3 01-un-12 |ses _[PMICT Data SRODE prATCT
11| 8 Limiares programéticos b4 31-may-15 Exito ﬂ Data SR007 T8 Di
12 o Verificacdo de datas dos perioc s HIV / AIDS Data SRODE NHLS't
13 Randa RCC Data SRO09 UHPIEGD"
1 Voltar a0 Menu F— $.UsD Criacio de novos SB concluida P, B
15 Data da (iltima classificagio |3 1-dic-14 Dats SRO11 ‘Right to Care'l
16 Periodo actual Qi-14 Data SRO12 'CRS!
17 eris u 8 Dats SRO13 World Vision'l
18 Ultima actualizagio: 09-dic-14 e ——— Data SRO14 ‘Africare’
19 SR15 EMAD Data SRO15 EMAD'!
20 srie  |AcDeV Data SRO16 AcDeV!
21 smi7__|Intermondes Data SRO17
22 sz |ASBEF Datz SRO18 ASBEF
23 saie  |UTELAIN Data SRO19 UTELAIN'Y
24 skz0  |MINERD Data SRO20 MINERD'!
25 skz1  |MESCYT Data SRO21 "MESCYT!
26 srzz  |ADP Data SR 022 ADF'!
27 skez  |DDF-SRS Data SRO23 ‘DDF-SRS'Y
28 sr2a  |IDEV 2 SRO2S IDEV!

129 3 EDOMEDE Data SRO25 "FED -
CIERCE BT T i -l Indicator Mapping _«” GRANT TOTALS lvrix) CPU Affordable Medicines Monitoring and Evaluation HIV AIDS PV DSDAW\ il
Ready | I3 | R o

Apos clicar "OK" na caixa de didlogo "Criacao de novo SB concluida " mostrada acima, o
"X" é substituido por um "v""; indicando que o processo de criacao de folhas esta
concluido. Este processo demorara alguns minutos. Quando o processo estiver
concluido, devera aparecer um separador correspondente a cada SB na parte inferior do
ecra, conforme mostrado na sec¢ao da captacao de ecra acima que esta destacada com
um circulo vermelho. Tenha em atencao que o nome de cada SB sera apresentado no
separador correspondente a folha de cada SB, conforme ilustrado acima.

Poderao existir casos em que o utilizador cria SB e, em seguida, decide que quer
adicionar mais SB apos ter terminado o processo de criacao de folhas dos SB, mas
antes de completar os 9 passos de configuracao. Neste caso, o utilizador
necessita apenas de clicar novamente o botao CRIAR NOVAS FOLHAS DE SB (passo 3) e
sera apresentada uma caixa de didlogo para introduzir o nimero de SB novos, conforme
ilustrado abaixo:

Actualizar a lista de
INTRODUGAO EM CAMPOS COR-DE-LARANJA =l 31 Total da SReriades
Modelos de Nome de
Nomes RP/SR Folha Folhas de calculo &|
1 Informacdes gerais da subveng s/ Lingua Portugues 4 1
2 Nomes SR « Pais: Ficticia Nova entrada de 58 &J 001
3 [Criar novas folhas de SR «f  |Titulo ga subvencia: The AIDS Y| | @ sir nome de SB navo 00z ‘CPU Affordable Me|
4 Limiares financeiros % HNimera daSubvencio XX-101-X 003 ‘Monitoring an
5 Monitoria de produtos b4 Ministry of Cancel | 002
6 Mapeador de indicadores *® A2 005
7 Actualizara listade |% 01-jun-12 05 e
8 Limiares programaticos b4 31-may-15 pioduzs 2w 2 nore o 2B 007 TE Diractorata’!
9 Verificacdo de datas dos periocsf HIV / AIDS e pmress—mt: 008 NHLS'!
RCC sr JHPIEGO DataSA009 UHPIEGD"
Voltar aoc Menu $-USD ski0  |Aurum Data SRO10 urum’!
30 [31-dic-14 SR11 Right to Care DatzSRO11 Right to Care'l
Q1-14 smz  |CRS Data $RO12 cR't
8 sp13 |World Vision DataSR013 i
09-dic-14 smis  |Africare DatasRO14
sais  |EMAD DataSRO1S
smie  |AcDeV Datz SRO16 1
sn17_|Intermondes Data SRO17 Intarmandast
smz  |ASBEF DatzSRO18 AsBEF1
sms  |UTELAIN Data 57019 UTELAINY
sr20  |MINERD Data $R020 MINERD'!
sp1  |MESCYT Data sRO21 MESCYT!
sm2z  |ADP Datz $RO22 ADF
smea  |DDF-SRS Data 57023 DDFSRS'!
sr2a  |IDEV Data sRO24 iDEV
smes  |FEDOMEDE Data SR025 'FEDOMEDE't
» [ DataSRO01 . Trtle page PRSetup . Transhtions _JBerra P Ao T ORmir =W CPU Affordable Medicines Monitoring and Evaluation 0
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Apbés introduzir o nome do novo SB, clique em “OK?” e sera apresentada uma caixa de
didlogo para confirmar a adi¢ao do novo SB, conforme ilustrado abaixo:

INTRODUGAQ EM CAMPOS COR-DE-LARANJA

31 Total de SR criados

Modelos de Nome de

Actualizar a lista de indil

Factos gerais da subvencio s Nomes RF/SR Folha
1 InformagBes gerais da subveng e Lingua Portugues PRL Ministry of Health (PR} Dara PR1
2 Nomes SR s Pais: Ficticia SR1 Data SR 001 Data SR 001
3 | Criar novasfolhas de SR « Titulo da Subvencia: The AIDS Support EH CPU Affordable Medicines Data SR 002 'CPU Affordable Medici
l4 Limiares financeiros ® Nimero da Subvengia XX-101-X01-X-00 ES) Monitoring and Evaluation Data SR 003 Evaluz
5 Monitoria de produtos ® Home do RP Ministry of Health SRa HIV AIDS PV Data SR004 HIV AIDS PV
6 Mapeador de indicadores ® Uttima classificagio A2 ES DSD Data SR 005 'DsD
7 Actualizara lista de ‘x Data da Inicia da Fase: 014 » = =) EMTCT!
8 Limiares programéticos *® Data Final da Fase: 314 Sonfirmacio e
o Verificacdio de datas dos periote | HIV
RCA | Adicionar novo SB'HIVOS' (SR32) ao livo? - Aviso! Isto poderd levar alguns
Voltar ao Menu $- minutos
30 |31-d
Qi1
i 8 OK Cancel
Ultima. cio: 09-di_— ——
—-— SR15 m DatasRO15
sme  |AcDeV DataSRO16
smi7__|Intermondes DatasRO17
sms  |ASBEF DatasRO12 sBEFY
sz |UTELAIN DatasRO12 UTELAINY
a0 |MINERD DataSR020 'MINERD'!
sm1  |MESCYT DatasRO21 MESCYT!
sn2  |ADP Data SR022 'aDP
smz  |DDF-SRS DatasR022 'DDFSRS"
snza  |IDEV DatasR024 1DEV'E
sp2s  |[FEDOMEDE Data 3R025 ‘FEDOMEDE"
M| Data SRO001 - Title page PRSetup . Transhktions _ MEMIEAIET IR A COAMIONIAED.  CPU Affordable Medicines Monitoring and Evaluation 4

Quando o utilizador clicar em “OK?”, é apresentada a caixa de didlogo abaixo para
indicar a conclusao do novo SB. O utilizador deve clicar em “OK” na caixa de dialogo.

INTRODUGAO EM CAMPOS COR-DE-LARANJA

ToralSRs

PR/SR  Nomes RP/SR

32 Total de SR criado:

ks |FEDOMEDE

a2 5025

1 InformacBes gerais da subvence?  |Lingua Portugues PRL__|Ministryof Hesith (FR) Data PRI
2 Nomes SR « Pais: Ficticia EN Dat= R 001 Dat=R 001
3 [Criar novas folhas de SR < [m The AIDS Support | [ssz__|CPU Affordable Medicines ata sro0z
4 Limiares financeiros x ensio__|XX-101-X01-X-00 2 and Evaluation ata sRo002
5 Monitoria de produtos ® Ministry of Health sma_|HIVAIDS PV ata sko0s
6 Mapeador de indicadores 3¢ s A2 s |DSD st
7 Actualizara lista de |% 01-jun-12 ke |[PMTCT 3tz sx006
8 Limiares programaticas x 31-may-15 Bt = oerasro07
9 Verificacdo de datas dos perioce/ HIV/ ADS Dataskoos.
on RCC st
Voltar a0 Menu Mo $-USD ata sko10
icagio |31-dic-14
Qt-14 atasko1z
3 st sho12
Uttima actualizacso: |09-dic-14 P Dtz sro14
s |EMAD et shots
s |AcDeV st srote
sz |Intermondes st sho17
s |ASBEF stasrots
s |UTELAN et shots
a0 |MINERD osta sroz0
w21 |MESCYT Datashoz1
w2 |ADP st sro22
w23 |DDF-SRS atashozz
s |IDEV st sRo2s
o
v

» n B _PRSetup . Transiztions MEMTERAITIIIIPATTIRMNEW" CPU Affordable Medicines Monitoring and Evaluation

HIV AIDS PV

Em alternativa, o utilizador pode adicionar SB nesta fase introduzindo primeiro o nome
do SB na seccao cor de laranja claro e, subsequentemente, clicando em "Criar folhas de
SB". Sera apresentada uma caixa de dialogo que diz: "Ocultar/mostrar linhas com base
no mapeamento actual ". O utilizador deve clicar em “OK?” para concluir o processo de

criacao de folhas.

Se o utilizador necessitar de adicionar varios SB durante a configuracao, o processo de
adicao de SB descrito acima tera de ser repetido até todos os SB terem sido adicionados.

O processo de adicao de SB apos a configuracao estar concluida € muito mais complexo.
Consulte a seccao de perguntas frequentes para obter conselhos sobre como proceder

nesta situacao.
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Um truque para verificar se as folhas de calculo dos novos SB foram criadas
correctamente € verificar se o nome do SB que aparece na coluna J corresponde ao
nome na coluna H.

Nao se esqueca de gravar o seu trabalho!

3.6. PASSO 4: CONFIGURACAO > IR A CONFIGURAGAO > LIMIARES
FINANCEIROS

Durante o processo de configuragao de painéis de controlo dos BPs para subvencoes, os
limiares ja estarao definidos para os indicadores financeiros. No passo 4, LIMIARES
FINANCEIROS, 0 BP define estes limiares. O Fundo Global utiliza limiares patrdes para
avaliar o desempenho financeiro das subvencoes ; os BPs recomenda-se utilizam os
limiares. Recomenda-se que durante a formacao mapeador de indicadores o BP atinge
informacoes de actores envolvidos na implementacao da subvenc¢ao s. Durante a.
formacao , sera necessario finalizar os limiares para os indicadores financeiros
“Desembolsos” e “Despesas” pelos BPs e definir os meios de conversao de moedas pelo
painel de controlo.

Os limiares para o indicador "Desembolso" exigira discussao de cuidada para assegurar
que os participantes podem interpretar esse indicador corretamente e que eles
entendem como a proporcao entre desembolsos previstos para o or¢amento pode variar
a duracao da subvencao.

Recomenda-se enfaticamente que os BPs harmonizem os limiares das subvencoes para a
carteira do determinado pais, pois assim se facilita a comparacao do desempenho das
subvencdes. E facil harmonizar quando os BPs utilizam os limiares do Fundo Global.
Contudo, as equipas de apoio técnico responsaveis por apresentar os painéis de controlo
devem estar preparadas para lidar com situagoes nas quais os BPs tenham bons motivos
para insistir em utilizar outros limiares — por exemplo, insistindo em limiares mais
elevados para os indicadores “verdes” com o objectivo de desafiar o programa a alcancar
um desempenho mais elevado.

Pois os membros do grupo de supervisao do MCN tendem a contribuir para a definicao
dos limiares, recomenda-se enfaticamente que participem da formagao mapeador de
indicadores para a seleccao dos indicadores. Ao facilitar a seleccao dos limiares, as
equipas de apoio técnico intermedeiam a negociacao dos limiares entre os BPs e o grupo
de supervisao do MCN quando ha divergéncia entre os limiares propostos pelo BP e os
favorecidos pelo grupo de supervisao do MCN.

> Recomenda-se na formagdo tomar decis6es nos siguentes aspectos: escolha limiares para os indicadores
financeiros a apresentar no paneil de controlo; escolha limiares para os indicadores programaticos a apresentar
no paneil de controlo; ; escolha limiares para os indicadores os productos médicos a apresentar no paneil de
controlo; decisdo na quantidade de buffer stock para apresentar no paneil de controlo para cada um dos
productos.
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Para indicadores financeiros no paneil do controlo, uma das trés cores aparecera--
verde, amarelo ou vermelho—para mostrar o desempenho dos indicadores em relacao ao
progresso desejado num dado periodo. A cor verde indica a realizacao do progresso
desejado, amarelo indica o progresso insuficiente e o vermelho indica o progresso
extremamente insuficiente.

O BP deve definir limiares para cada um dos indicadores financeiros que vao a
apresentar os cores.

Para definir os limiares para que as trés cores aparecam, o BP deve definir o ntimero
abaixo do qual o namero sera vermelho e acima do qual o nimero sera verde. Por
conseguinte, todos os nimeros situados no meio serao automaticamente amarelos.
Recomenda-se que o BP seleccione os mesmos limiares financeiros utilizados pelo
Fundo Global, que sao indicados no grafico abaixo relativo aos limiares das "despesas".

Abaixo estao dois exemplos de limiares fixados por duas indicadores financeiros de
desembolsos do Fundo Global (desembolsos acumulados do Fundo Global para o BP
contra o orcamento cumulativo) e a taxa de despesas (gastos acumulados em relagao ao
orcamento cumulativo).

Desembolso

Maior que ou igual a 112%
Verde
(=112%)
Menor que 112% e maior ou igual a 100%
Amarelo

(<112% e 2100%)
Menor que 100%
(<100%)

Despesas

Com relacdo ao indicador "despesa", BPs serao incentivados por equipes de suporte
técnico para aplicar limiares patroes do Fundo Global. Estes podem ser fixados para a
duracgao da subvencao da seguinte forma.

Maior que ou igual a 90%
Verde
(=90%)
Menor que 90% e maior ou igual a 60%
Amarelo
(<90% e =60%)

Menor que 60%

(<60%)
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O BP deve introduzir os limiares dos indicadores financeiros na seccao cor de laranja
claro da folha do Excel, conforme mostrado na imagem abaixo. Quando os limiares
financeiros forem introduzidos, aparecera um "v"" ao lado do item de menu LIMIARES
FINANCEIROS, conforme mostrado abaixo. Tenha em atencao que o exemplo abaixo
mostra limiares diferentes daqueles mostrados no grafico anterior. A imagem abaixo
mostra onde os limiares sao inseridos no arquivo mestre de dados. Para o indicador
desembolsos Fi2, qualquer resultado maior que ou igual a 115% aparecera em verde no
painel. Para o desembolsos o limiar 100% é introduzido porque qualquer resultado para
este indicador abaixo de 100% aparece em vermelho no painel. Qualquer resultado
menor que 115% e maior que ou igual a 100% aparece em amarelo no painel. A mesma
l6gica aplica-se a introduzir os limites para o indicador de despesa Fi3.

Nao se esqueca de gravar o seu trabalho!

[INTRODUGAO EM CAMPOS COR-|  [Phruees ]

Il de Indicadores Finani Indicador Financeire Limiares-Vermelhe Limiares-Verde

1 Informacgdes gerais da subvengsf Orgamento

2 Momes SR o Fi2 Desembolzado 100.00% 115.00%
3 Criar novas folhas de SR |q°’ Fi3 Despesas 70.00% 90.00%
4 Limiares financeiros «
5 Monitoria de produtos ®
& Mapeador de indicadores b4
7 Actualizara listade |3§
8 Limiares programaticos ®

9 Verificacio de datas dos periocef

Voltar ao Menu

A tabela abaixo mostra um exemplo de limites de desembolso por ano personalizadas
para cada BP. Por favor nota que o MCN pode escolher alterar os limiares somente se
todas as subvenc¢oes em questao tiverem a mesma data de inicio.

Limiares anuais de desembolsos

Limiar Ano 1 Ano 2 Ano 3
Maior que 125% Maior que 112.5% Maior que 100%
Verde
(>125%) (>112,5%) (>100%)
Menor que ou igual | Menor que ou igual a
Amarelo a 125% e maior que | 112.5% e maior que
100% 100%

(=125% e >100%) (=112.5% e >100%)

Menor que ou igual | Menor que ou igual a | Menor que ou igual
a100% 100% a100%

<100% <100% <100%
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No ano 1, o Fundo Global normalmente adianta um quarto do orcamento do Ano 2.
Assim, na tabela acima, o desembolso esperado no ano 1 é apresentado como 125% do
orcamento do ano 1. O limiar para o ano 1 é o maior, pois o adiantamento representa
uma proporc¢ao maior do orcamento total (adiantamento do quarto = 25%). No ano 2, o
adiantamento continua a ser do quarto, mas a proporcao do orcamento total é de apenas
12,5%. A situacao € diferente no ano 3, pois, até ao fim do periodo de trés anos, o
indicador ira mostrar cor verde. A cor amarela nao aparece no ano 3. Se todos os fundos
nao sao desembolsados, este € um motivo de preocupacao e o indicador vai apresentar
cor vermelha.

3.7. PASSO 5: CONFIGURAGAO > IR A CONFIGURAGAO > MONITORIA DE
PRODUTOS

Entre os indicadores do painel controlo utilizados para a gestao de GCA encontra-se
"monitoriade stocks de produtos farmacéuticos". O passo 5, MONITORIA DE
PRODUTOS, permite ao BP introduzir até 20 produtos com a sua quantidade do stock de
segurancga correspondente.

Antes de iniciar este passo de configuracao, o item de menu MONITORIA DE PRODUTOS

no separador intitulado "Menu de Configuracao de BP" ¢é apresentado da seguinte
forma:

INTRODUGAO EM CAMPOS COR-

1 Informagdes gerais da subvencsf® PS35 - 1D de Produto 1

2 Nomes SR « PS35 - 1D de Produto 2
3 Criar novas folhasde SR ‘ o PS37-1D de Produto 3
4 Limiares financeiros « PS38.- 1D de Praduto 4
5 Monitoria de produtos b4 PS39- 1D de Produto 5
6 Mapeador de indicadores 2 PS40- ID de Produto &
7 Actualizara listade |x PS41-1D de Produto 7
8 Limiares programdticos b4 PS42 - 1D de Produto §

9 Verificaco de datas dos periocsf® P543 - D de Produto 3

P544 - 1D de Produto 10
Voltar ao Menu PS45 - ID de Praduto 11

PS42- 1D de Produto 14

PS43- ID de Produto 15

PS50- 1D de Produto 16

PS51- 1D de Produto 17

PS52 - ID de Produto 18

PS53 - D de Produto 19

PS54- 1D de Produto 20

A quantidade do stock de seguranca é a quantidade do farmaco ou produto de
saude detido para atenuar os atrasos de entrega ou um aumento subito no consumo. O
stock de seguranca deve ser expresso em meses de stock. A quantidade do stock de
seguranca é determinada pelo BP ou pelo Ministério da Saude, e pode variar de produto
para produto e de pais para pais (em relacao ao mesmo produto). O stock de seguranca
tem como finalidade permitir ao BP fornecer o farmaco ou produto de satde quando é
necessario mesmo que um produto demore mais tempo a chegar do que o previsto ou
caso se registe um aumento inesperado no consumo do produto. Em ambos casos, a
procura efectiva pode exceder a procura prevista, esgotando o stock a um ritmo mais
rapido do que o previsto — dai a utilidade do stock de seguranca.
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A aplicacao de introducao de dados tem uma seccao com uma lista de varios produtos de
saude. Os dados que serao introduzidos periodicamente sao o stock disponivel actual.

Quando a quantidade do stock disponivel introduzida na aplicacao de introducao de
dados € enviada para a aplicacao do painel de controlo, esta Gltima compara a
quantidade do stock fisico disponivel com a quantidade do stock de seguranca que foi
introduzida para o mesmo produto durante a configuracao.

Se a quantidade do stock disponivel for inferior ou igual a quantidade do stock de
seguranca, o painel de controlo apresenta um alerta (vermelho). Se a quantidade do
stock disponivel for superior a quantidade do stock de seguranca mas for inferior ao
dobro do nivel da quantidade do stock de seguranca, o painel de controlo apresenta um
alerta amarelo. Se a quantidade do stock disponivel for pelo menos o dobro do nivel do
stock de seguranca mas for inferior ao quadruplo do stock de seguranca, considera-se
um resultado desejavel, e sera apresentada uma luz verde. Quando a quantidade do
stock de seguranca actual excede o quadruplo da quantidade do stock de seguranca, é
apresentado um alerta roxo, indicando stock excessivo e, por conseguinte, risco de os
produtos passarem do prazo de validade.

A imagem abaixo apresenta um exemplo:

> quadruplo da .
ql(,:llantidage do Mais de 12
stock de meses de
stock
seguranca
Entre o dobro da
quantidade do
stock de
seguranca € o Entre (()1e 12
quadruplo da mesis €
quantidade do stoc
stock de
seguranca
Entre o nivel da
quantidade do
stock de
seguranca e Entre %e 6
abaixo do dobro meszs €
Quantidade do da quantidade do stoc
stock de seguranca: stock de
3 meses seguranca
Abaixo da
quantidade Menos 51 €3
do stock de Teses de
stock

seguranca
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Vermelho: abaixo da quantidade do stock de seguranca estabelecida.

Amarelo: entre a quantidade do stock de seguranca e abaixo do dobro do stock de
seguranca.

Verde: entre o dobro da quantidade do stock de seguranca e o quadruplo da
quantidade do stock de seguranca.

Roxo: mais do quadruplo da quantidade do stock de seguranca.

Tal como foi referido acima, as quantidades dos stocks de seguranca podem variar
consoante o produto. Alguns paises definem intervalos padrao para estas
quantidades do stock, conforme ilustrado no exemplo seguinte. Quando o bp
terminar de preencher a lista de farmacos e produtos de satade, o ecra sera
apresentado da seguinte forma:

INTRODUGAO EM CAMPOS COR-

1D de Produto Produto Nivel minima de stock (meses)|
1 InformacBes gerais da subveng o P535- 1D de Produto 1 Efavirenz 200mg, capsuld
2 Nomes SR « Ps36-IDd Abacavir 100mg/sml, solu|
3 Criar novasfolhasde SR | « Ps37-IDd Abacavir 300 mg, tabletas|
4 Limiares financeiros o« PS33-ID de Pro Didanosine 125 mg, caps

wen|enfns| ool on|en| s

5 Monitoria de produtos « P535-ID de Produto 5 Emitricitabine 200 mg, c3|

6 Mapeador de indicadores b4 PS40-ID de Produto & Lamivudine 150 mg, table

7 Actualizara listade ‘x P541-ID de Produto 7 Stavudine 20 mg, capsulg

8 Limiares programaticos b4 PS42-ID de Produto 8 TDF 300 mg, tabletas

9 Verificacdo de datas dos periocsf P543 -ID de Produto 3 EVFG600mg+EMT200mg+
P544 - 1D de Produto 10 3TC150mg+NVP200mg+

Voltar ao Menu PS45-1D de Produte 11
PS46 - 1D de Produto 12

P547 -ID de Produto 13

PS48-ID de Produto 14

P$43-ID de Produto 15

PS50-1D de Produto 16

P51 -1D de Produto 17

PS52-1D de Produto 18

P§53-ID de Produto 19

PS54 - 1D de Produto 20

Nao se esqueca de guardar o seu trabalho!

3.8. PASSO 6: MAPEADOR DE INDICADORES. CONFIGURAGAO DA FOLHA
PARA INTRODUGAO DE DADOS

3.8.1. CONFIGURAGAO > IR A CONFIGURAGAO > MAPEADOR DE
INDICADORES

O passo 6, MAPEADOR DE INDICADORES, permite ao BP personalizar e atribuir
indicadores aos niveis do BP e do SB através da série de passos. Quando estes passos
forem completados, o BP podera criar folhas para introducao de dados para cada SB.

Antes de o BP iniciar o processo de mapeamento dos indicadores, o menu Configuracao
de BP é apresentado da seguinte forma com um "X" ao lado do item de menu
MAPEADOR DE INDICADORES, conforme ilustrado na captacao de ecra abaixo. A
captacao de ecra ¢é apresentada abaixo da seguinte forma. Este é o ecra predefinido que
sera apresentado para o mapeamento de indicadores.
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INTRODUGAO EM GAMPOS GOH

1 InformacBes gerais da subveng <
2 Nomes SR 4
3 Criar novasfolhasde SR o
4 Limiares financeiros o
5 Monitoria de produtos of

Lﬁ_Mapeador de indicadores X
7 Actualizara listade X <}
8 Limiares programético: 3{
9 Verificacdo de datas dos perioc «f* Actualizara activacio SR1 | SR2 sm. SRA SR SRY
- PR1 | Data | CPU |Monit| HIV | SRS |PMTC|SR7TB| SR8 | JHPIE
ObjectID (Indicador Tipo Minis...| .. | Aw | o | A [DSD| T | Di.. |NHLS| ..
Fil _|Orgamento Finangas VX[ A A A
Fi2  |Di Financas N XAV A A R
Fi3  |Despesa Financas N XA A A A A A A A
Fi4  [Relatdrios financeiros planificados Finangas N X | X | X | X | X | X X | X | X
Fis  |Relatdrios financeiros devidos Financas v ¥ X | X | X X X X X | X
Fi6 |AcgBes de auditoria cumpridas Finangas VX X X X X X X X X
Fi7  |AcgBes de auditoria ndo cumpridas dentro do prazo determinado Finangas N X % X X | X | X | X | X X
Fig  |Acgles de auditoria ndo cumpridas fora do prazo determinad; Finangas VXX X X X | XX XX
Geg _|Visitas de supervisdo planifi Gestio N XX XX X | X | X X% X
Gell |Visitas de supervisio ndo efectuadas Gestso N X X X X | X | X | X | X X
Gell |Acchesde s Gestio X X X X[ XX XX X

Quando MAPEADOR DE INDICADORES ¢ seleccionado, o separador intitulado
"Mapeador de indicadores" na folha de calculo do Excel é aberto.

A folha MAPEADOR DE INDICADORES tem 3 colunas com dados predefinidos:

Coluna do ID do objecto: este codigo ajuda a identificar cada indicador. Os codigos
realcados a verde representam objectivos, enquanto os coédigos em branco representam
efectivos. Esta coluna esta protegida e nao pode ser modificada.

Indicador: todos os indicadores que serao utilizados no painel de controlo sao
enumerados nesta coluna. Esta lista é predefinida. Os anexos 2, 3 e 4 deste Manual do
Utilizador contém informacoes sobre cada indicador seleccionado para o painel de
controlo.

Tipo: esta coluna identifica cada indicador pelo tipo — financeiro, de gestao, GCA ou
programatico.

Sao automaticamente criadas colunas de SB adicionais nesta seccao quando o BP
selecciona os nomes dos SB. Sao fornecidas varias colunas: uma para o BP e uma para
cada um dos SB adicionados com a opc¢ao 3 do submenu. Estas colunas sao
reconhecidas pelo nome do SB, previamente definido, que é apresentado no topo de
cada coluna. Ira notar que a coluna SR 1 Data (que corresponde a linha Data SR 001 na
pagina de configuracao (Configuracao de BP) e fornece o modelo para as folhas para
introducao de dados dos SB) também é apresentada. No entanto, também deve notar
que nunca serao introduzidos dados nesta coluna.

Em seguida, o BP deve marcar “v"” no menu pendente (para seleccionado) ou “X” (para
ndo seleccionado) para cada indicador para o BP e cada SB (excepto para SR 1, que nao
deve ser mexido). Caso o indicador se aplique apenas ao BP, este marcara apenas “v” ou
“X” na coluna do BP. O BP deve marcar “v"” na coluna de cada SB quando as
actividades desse SB contribuirem para o respectivo indicador e “X” se as actividades do
SB nao contribuirem para o indicador. Este processo é valido para todos os indicadores,
quer sejam financeiros, de gestao, GCA ou programaticos.
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Tal como foi referido acima, se o BP nao tiver quaisquer SB, sera apresentada apenas a
coluna do BP.

3.8.2. PROCESSO DE SELECGAO DOS INDICADORES: INDICADORES
FINANCEIROS

Esta seccao explica o processo de seleccao dos tipos de indicadores para a aplicacao de
introducao de dados. E utilizado um exemplo ficticio, mas realista, para ilustrar como
funciona esta seccao.

O processo para personalizar a folha para introducao de dados comeca com a seleccao
dos indicadores financeiros. Isto inclui introduzir dados para "orcamento",
"desembolsos" e "despesa" por periodo para o BP e cada SB.

As definicoes do que é introduzido para "orcamento", "desembolsos" e "despesa"
para o BP e os SB sao diferentes, e constam na tabela abaixo.

Termo Defini¢do para o BP Defini¢do para o SB

Or¢amento Orcamento aprovado pelo Fundo Global para toda | Or¢camentos no acordo de
a subvengao (e, por conseguinte, no acordo de subvencgdo exterior entre o BP e 0
subvencdo). SB.

Pagamentos Fundos recebidos pelo BP do Fundo Global Fundos recebidos pelo SB do BP
durante o periodo, incluindo desembolsos durante o periodo.

efectuados directamente pelo Fundo Global a um
mecanismo de compras agrupadas (MCA) em
nome do BP.°

Despesa Dinheiro gasto apenas pelo BP mais, caso seja A soma da sua prépria despesa e
relevante, qualquer despesa informada pelo de quaisquer pagamentos
Fundo Global através do mecanismo de compras efectuados pelo SB aos seus SSB
agrupadas. durante o periodo.

A despesa do BP nao inclui os pagamentos

efectuados pelo BP aos SB.

Em seguida, ¢ discutida a forma como esta folha do Excel seria completada para um BP
com 10 SB. Um determinado BP pode introduzir dados na aplicacao de introducao de
dados para qualquer nimero de SB até um total de 49 SB.

No exemplo, "Orcamento", "Desembolsos" e "Despesa' para o BP e os SB estao
marcados com um "v" porque o BP e todos os SB sao responsaveis por recolher e
reportar os dados relacionados com estes elementos. Tenha em atencao que para estes
trés indicadores, quando o “v” € seleccionado para o BP e para um SB, o “v'” sera
automaticamente seleccionado para todos os SB, pois todos estes receberao fundos para

® 0 Fundo Global alterou o nome daquele que era conhecido como o mecanismo de “Compras Agrupadas
Voluntarias” para “Mecanismo de Compras Agrupadas”. Ambos termos podem ser encontrados na pagina de
Internet do Fundo Global. Neste Manual do Utilizador, todas as referéncias a este mecanismo serdo simplesmente
efectuadas como mecanismo de compras agrupadas ou MCA.
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o BP e, por conseguinte, teriam de fornecer informacoes sobre estes indicadores
financeiros.

Voltar ac Menu Actualizara activagdo SR1 | SR2 | SR3 | SRa SR6 SR9 | SR10 | SR11

seleccionar. PR1 | Data | CPU [Monit| HIV | SRS |PMTC(SR7TB| SR8 |JHPIE | Auru | Right [ SR
ObjectiD|Indicador Tipo Minis...| .. | A.. . | Ao |DSD| T | Di..|[NHIS| .. m |

FiiL_ |0 Financas A * v 4 4 v + v

Fi2 Desembolso Financas i X A N - A N A

Fi3  |Despesa Finangas A % v + 4 A v A
Fi4  |Relatérios financeiros planificados Financas N X X X X * X X X * * X ]
Fi5__ |Relatdrios financeiros devidos Finangas N * X * X * * * * * * X 3
Fi6  |AccBes de auditoria cumpridas Financas + X X X X * X X X * * X )
Fi7 __ |AccBes de auditoria ndo cumpridas dentro do prazo determinado Financas A X X * * * X X X % % X )
Fi8  |AcgBes de auditoria ndo cumpridas fora do prazo determinado Financas + X X X X * X X X * * X )

Relativamente a "Relatorios financeiros planeados" e "Relatérios financeiros
devidos", ambos estao marcados com um "v"" porque os dois elementos representam
valores para os quais sao introduzidos dados para os SB e BP.

Relativamente a "Acc¢oes de Auditoria Cumpridas", "Accoes de auditoria nao
cumpridas mas dentro do prazo" e "Accoes de auditoria ndo cumpridas e
fora do prazo", apenas a coluna do BP estad marcada com um "v"" porque esta
informacao pertence exclusivamente ao BP.

Para obter defini¢oes mais detalhadas destes indicadores, consulte as defini¢oes dos
dados no anexo 5.

3.8.3. PROCESSO DE SELECGAO DOS INDICADORES: INDICADORES DE
GESTAO GERAL

Tal como na seccao anterior, o BP tem que seleccionar os indicadores de gestao. No
exemplo abaixo, a maioria dos indicadores de gestao encontra-se sob a responsabilidade
do BP. No entanto, em alguns casos, os dados dos SB podem ser relevantes, como por
exemplo, quando os cargos principais para a subvencao residem nas organizacoes dos
SB.

Consulte o anexo 3 para obter mais informacgoes sobre os indicadores de gestao geral e o
anexo 5 para ver as definicoes dos dados para cada indicador e quais os indicadores
aplicaveis ao BP ou SB ou a ambos.

Ged | Visitas de supervisii Gestio l X X X X X X X X X X X bl
Gel0 |Visitas de superviséo ndo ef d Gestio N % X X X % % X X X % X ?
Gell |Acgbes de supervisio recomendadas Gestio N X X X X X X X X X X X )
Gel2 Ges de supervisd Gestio v * % % * * * % % X * % ?
Ge13_|Relatérios p jticos planificad Gestso N x A N y \ N x [ x| x>
Geld |Relatdrios programaticos atrasados Gestio N % v A A + v A A X % X )
Gel5 |Cargos principais planificados Gestio \‘ X X X X X X X X X X X )
Gel6 |Cargos principais por Gestio N * X X X * * X X * * X )
Gel7 |CondigBes suspensivas cumpridas Gestio \‘ X X X X X X X X X X X )
Geld |CondigBes suspensivas ndo idas mas ainda dentro do prazo Gestio N * X X X * * X X * * X )
Gel9 |CondigBes suspensivas ndo cumpridas e fora do prazo Gestio N % X X X % % X X X % X Bl
Ge20 |AccBes sujeitas a prazos + [ASP) e CondigBes Especiais (CE) cumpridas Gestao + % % X X X [ x X X X X X ]
Ge2l |ASP +CE ndo cumpridas mas ainda dentro do prazo Gestio N * * * * * * X * X * * ?
Ge22 |ASP +CE ndo cumpridas e fora do prazo Gestio N * * % * * * % % * X * ?
Ge23 |Numero de directivas da 0IG id Gestio N * * * * * * % * X * * ?
Ge24 |Directivas da OIG ndo cumpridas mas ainda dentro do prazo Gestio + % X * * % % X * X % X ?
Ge25 |Directivas da O1G ndo cumpridas mas fora do prazo Gestio N % X X X % % X X X % X ?
P526 |No de Produtos de Saiide encomendados com pedido de compra PSM N X X X X X X X X X X X )
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3.8.4. PROCESSO DE SELECGAO DOS INDICADORES: INDICADORES DE
GESTAO DE COMPRAS E APROVISIONAMENTO

Esta sec¢ao contém informacoes sobre a seleccao dos indicadores de GCA.

No passo 3, foram criadas as folhas dos indicadores dos SB. Nos passos 5 e 6 descritos
na seccao anterior, foi identificada a lista de produtos de satide geridos pelo BP e pelos
SB. No passo 6, o processo de seleccao dos indicadores para a subvencao continua.

Para algumas subvencoes, os SB podem contribuir para os indicadores de GCA. Como
por exemplo, quando uma central de medicamentos e artigos médicos é designada como
SB responsavel pela compra, pelo armazenamento ou pela distribuicao de farmacos e
produtos de satide ou uma combinacao destas actividades. No diagrama abaixo, SR3 é
responsavel pela compra para os produtos 1, 2, 3 e 4. E por isso que trés células estio
marcadas com um “v"” nas linhas correspondentes na coluna SR3.

Neste exemplo, os relatorios de estado do produto sao da responsabilidade do BP. Por
conseguinte, "Relatérios de estado do produto planeados “e "Relatorios de estado do
produtos pendentes estao marcados com um "v". Da mesma forma, todos os elementos
do orcamento para os farmacos e produtos de satde sao da responsabilidade do BP e,
por isso, estes elementos estao marcados com um “v”.

Para obter defini¢Oes detalhadas destes e de outros indicadores de GCA, consulte as
definicoes dos dados no anexo 5.

27 P56 | No de Produtos de Saiide com pedido de compra PSH i =R

23 _Ps27_|No de Produtos de Satde en & entregues em com o pl|PSM B

29 TPS28 | No de Testes de Co psm

30 P52 |No de Testes de Contr PSH

51 _P530_|Valor dos pedidos de PSH R

52 PS31 [N de unidades de tratamento com pedi PSM =
33 _Ps32 |No de unidades de tratamento que s = respectivos pedidos comp|PSH

54 [[P533 | No de unidades que oferecem servicos 4 PSM 4

35 Ps32 |No de unidades de tratamento com stock nulo =

35 Ps35 |Nivel real de stock - PS39 - Produto L Efav =0

57 |_P536_|Nivel real de stock - PS40 Produto 2: Abacavir 100m: PSH Bl

38 _Ps37_|Nivel real de stock - P41 - Produto 3: Abacavir 300 Psi

39 PS38_|Nivel real de stock - PS42 - Produto 4: Didanosi sulas FSH

20| P533_|Nivel real de stock - PS83 - Produto 5: Emr PSi q

41 PS80 _|Nivel real de stock - PS44 - Produto 6: Lam Psi

22 P5a1_|Nivel real de stock - PS5 - Produto 7 5t =0

23| PS22 |Nivel real de stock - PS&6 - Produto 8: TOF 300 ctas PSi q

44 P53 |Nivel real de stock - PS47 - Produto 9 EVF600m, g e Psi

45 |_Psaa_|Nivel real de stock - PS48- Produto 10: STCI50mg+NVF200mg+04T30mg =0

46 _PS25_|Nivel real de stock - PS43 - Produto 11 PSi

47 P56 _|Nivel real de stock - PS50 - Produto 12: PSi

28 |_Psa7_|Nivel real de stock - PS51_Produto 13 Pst [ X [ X [ X [ X [ X | X | X [ X | % | %X | %X | X | X | X[ X| % | %X X[ X|X_
43 | P528_|Nivel real de sto PSH

50 _Ps43 |Nivel real de stock - PS53 - Produto 15: PSH

51 PSS0_|Nivel real de stock - PS54 Produto 16 Psi

52 _Ps51_|Nivel real de stock - PS55 - Produto 17 PSH

53 _PS52_|Nivel real de stock - PSS6 - Produto 18: PSH

54 Pss3 |Nivel real de stock - PS57 - Produto 19: =

55 _Pss: |Nivel real de stock - PS58 - 0 =0

56 _PS55 |Nod que deverd entar relatorios sobre stocks E q

57 _Pss6 |No de unidades com 1 sobre stocks atrasados Psi

55 9557 | Orgam Prod i PSH

59 PS8 |Despesas de Produtos Farmacéuti PSi q

60 P339 [Orcamento comprometido para compra de Produtos Farmacéuti Psi B E
W Ch W ATENIWPIORRERIRS Tanchtnne | Tndicator Mannina SETTEE7RITEY  (OIl Afnmiahla Madiinoe Mnnitnrinn and Bualustinn LT AME DU Nen  DMTI 4 <
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3.8.5. PROCESSO DE SELECGAO DOS INDICADORES: INDICADORES
PROGRAMATICOS

A folha de seleccao de indicadores programaticos inclui uma lista predefinida de
indicadores para cada doenca ou componente. Esta lista provém da lista de indicadores

padrﬁo_ d.o Fundo _Global.(yer anexo 7): A lista NGmero de indicadores
predefinida permite a utilizacao do Painel de EeEEnaTic disponiveis por doenca
Controlo para a Gestao do BP para qualquer tipo de ou componente
subvencao e de BP.

HIV/SIDA 25
Varios indicadores programaticos padrao sao
reportados como taxas ou percentagens. Embora T8 20
os indicadores possam ser reportados para a
subvencao como um todo, a soma dos nameros Malaria 23
comunicados pelos SB para estes indicadores nao
dard um ntimero preciso. Por conseguinte, se estes RSS 14
indicadores programaéticos forem seleccionados, RSC 2

devem (1) ser introduzidos para o BP apenas para a
subvenc¢ao como um todo ou (2) se pretender introduzi-los para os SB, consulte as notas
na seccao 3.8.6 abaixo para perceber como lidar com os indicadores expressos em taxas
ou percentagens. Para obter defini¢oes detalhadas dos indicadores programaticos,
consulte as definicoes dos dados no anexo 7.

Lembre-se que o painel de controlo permite a visualizacao de 15
indicadores no maximo para cada subvencao. Por isso, o BP tem que definir
prioridades e seleccionar até 15 indicadores que pretende visualizar no painel de
controlo durante este passo.

7

Tal como nas secgoOes anteriores nesta folha de calculo, “X” é a predefinicao para cada
indicador programatico. Utilizando os resultados da formacao sobre a selec¢ao dos
indicadores, o BP deve seleccionar a ordem de classificagcao para os principais
indicadores até 15. O indicador mais importante seré classificado como 1.° e figurara no
topo da lista, enquanto o indicador menos importante figurara no fim da lista. Em
seguida, o BP marca com um “v"” cada indicador para o qual um SB contribui. Este
procedimento deve ser efectuado com muito cuidado, célula a célula.

Segue-se um exemplo de definicao de prioridades (ver a tabela do BP). Tenha em
atencao que no exemplo, o BP atribuiu prioridade a 10 indicadores (de 15 possiveis,
conforme indicado acima).
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A captacao de ecra acima apresenta os 25 indicadores do HIV/SIDA dos quais o BP pode
seleccionar até 15 indicadores principais. A coluna do BP indica a classificacao de 1 a 10
para os indicadores seleccionados. As colunas dos SB apresentam um “v"” quando cada
SB contribui para um dos dez indicadores.

Para alterar a classificacao do indicador classificado, o BP tem apenas de seleccionar um
novo numero entre 1 e 10 para esse indicador.

O BP continuara a poder ver os indicadores para outros componentes ou doencas
enquanto completa este passo se percorrer o ecra. Os indicadores programéticos para
cada doenca ou componente sdao apresentados numa cor diferente. No entanto, o BP
deve ter cuidado para deixar estas outras seccoes dos indicadores programaticos tal
como estao, com o “X” predefinido seleccionado para estas outras seccoes.
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A captacao de ecra abaixo mostra as restantes listas de indicadores para outros
componentes e doencas. Preste atencao as diferentes cores utilizadas para distinguir os
varios grupos de indicadores (neste caso, os indicadores sdo para a malaria, a
tuberculose, o reforco dos sistemas de satide e o refor¢o dos sistemas comunitarios).

Pril6 |Mo de casos notificados de TB bacteri i e confirmados Programatico - TB
Pri18 |MNo de casos notificados de todas as formas de TB Programatico - TB
Pri20 |Taxa de e éutico para pacientes de TB com todas as formas de TB Programatico - TB
Pri22 |Taxa de terapéutico para pacientes de TB bacteri i e confirmada Programatico - TB
Pri24 |MNo de laboratérios com teste de mi ia de &0 com CQE (Controlo de Qualid Programatico - TB
Pri26 |Mo de unidades sem ruptura de stock de di anti-tub no ultimo dia do | Programatico - TB
Pr128 [MNo de criancas> inferior a 5 anos aTB que inicii t intermitente com |Programético - TB
Pr130 [MNo de casosde TB [todas as formas) notificados por/em pessoas e grupos de alto risco Programatico - TB
Pr132 [No de casos de TB notificados (todas as formas) por provedores externos ao Programa Naciq Programatico - TB
Pr134 [No de pacientes de TB anteriormente tratados submetidos ao teste de ibilidade a m itico - TB
Pri136 [No de casos de TB bacteris i e confirmados farmacorresistentes (RR e/fou TB-MR) |Programstico - TB
Pri138 [No de casos bacteris i e confirmados (TB RR e/fou MR-TB) que inici: t itico - TB
Pr140 [No de casos pr i TB-RR e/ou MR-TB que inicii t de linha itico - TB
Pr142 [No de casoscom TB RR efou MR-TB que iniciaram tratamento para MR-TB e perdidos durani Programitico - TB
Pri44 [No delab Grios com d ho satisfatério em testes de ibilidade di atico - TB
Pr146 [No de pacientes de TB com estado de HIV hecid Programatico - TB
Pr148 [No de pacientes de HIV + TB em TARV durante o ti contra a tub itico - TB
Pri150 [MNo de pacientes HIV++ rastreados paraa TB em ti no quadro de ti conti -TB
Pr152 [No de pacientes HIWV+ recém inscritos no tratamento para o HIV que inici; o ti -TB
Pr154 [No de unidades SIGS ou outras unidades que reportam relatdrios dentro do prazo em confd Programmatic - TB
Pr156 |[Proporcdo de grupos de risco alvo que redes t com il i itico - Maldria
Pr158 |[Proporcdo de grupos de risco alvo que REMI (crii =5 anos de idade) Maldria
Pr160 |Proporcdo de grupos de risco alvo que REMI [outro grupo de risco) Maléria
Pri62 ¥] de a0 em risco) i coberta por redes iteil L1 Maldria
Pri64 [No de REMILD dist i por ‘em massa e dist gl i Maldria
Pri66 [Node familiares em areas alvo gue izagdo Intra-Domiciliaria (| Maldria
Pri6g a0 da =1 ida por PIDOM nos alti 12 meses Maldria
Pri70 [No de casos 1l de que teste itologi Maldria
Pri72 [MNo de casos 1l de que teste Maldria
Pri74 [No de casos 1l de que teste (na Maldria
Pri76 |[MNo de casos de que t de ira linha em e Maldria
Pr178 [No de casos de ia que t de ira linha em confq| Maldria
Pri80 [No de casos de ia que t de ira linha em confq| Malaria
Pri82 [No de casos il de ari i e que t Malaria
Pri84 [No de casos de i e que t Malaria
Pri86 |[No de casos de i e que t Malaria
Prig8s |Node sem de stock de iai: Malaria
Pri90 [No de uni de servigos de saide itdrios sem de stock de Malaria
Pri92 |[No de partici de de CPN que 2 3 doses de TIP para Malaria
Pri94 |No de casos e i i Malaria
Pri96 |No de focos de dria i i e Malaria
Pri98 |[No de uni 51G5 ou outras uni que rios dentro do prazo em coi Malaria
- Malaria

No de relatérios de unidades recebidos em fungio dos relatérios previstos
No de unidades sanitdrias por 10.000 habitantes Programmatic - HSS
No de visitas ambulatérias por 10.000 habitantes Programmatic - H
No de profissionais de saide por 10.000 habitantes Programmatic - H
No de profissionais de saiide comunitdrios por 10.000 habitantes Programmatic - H

Distribuigio de profissionais de saide (por ocupacio/especializacio) Programmatic - H
Distribuicio de profissionais de satde [por regido) Programmatic - H
Distribui¢io de profissionais de satide (por local de trabalho) Programmatic - H
Distribui¢io de profissionais de saide (por sexo) Programmatic - H
No de profissionais de saide recém-recrutados em Cuidados de Saide Primdrios (C5P) nos ( Programmatic - Hs
Taxa anual de retengio de provedores de servigos de C5P Programmatic - H
Percentagem de unidades sanitdrias sem ruptura de stock de medicamentos essenciais Programmatic - H
Mo de unidades 51G5/ outras unidades gque apresentam relatorios dentro do prazo Programmatic - H
Percentagem de mortes registadas do total de mortes para o mesmo periodo e regido geog Programmatic - H
Despesa publica afecta a saide como percentagem da despesa publica geral Programmatic - H
Mo de novos pi i i itarios recrutados nos altimos 12 meses
Pr232 rl'aua anual de retengdo de provedores de servigos de O de Base C

Programédtico - Comunidaq

iria (O

3.8.6. PROCESSO DE SELECGAO DOS INDICADORES: MODIFICAR OU
SUBSTITUIR OS INDICADORES PROGRAMATICOS PADRAO

O BP pode pretender incluir indicadores que nao se encontram na lista padrao de
indicadores do Fundo Global. Neste caso, o BP pode adicionar um indicador
modificando um dos indicadores existentes na lista padrao. Para efectuar esta
modificacdo, siga estes passos:
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1. Aceda ao separador do mapeamento de indicadores indicado na secc¢ao 3.8.5.

2. Na lista de indicadores, identifique o indicador para a mesma doenca ou o mesmo
componente que o BP pretende substituir por um novo indicador modificado. Para
os indicadores novos e modificados, o BP deve certificar-se que é
utilizada a mesma formula na aplicacao de introducao de dados para
todos os indicadores. Isto significa que o BP deve ter muito cuidado
quando introduzir um indicador novo que exija uma férmula diferente.
Consulte a caixa nas paginas seguintes em relacio as situacoes especiais
com indicadores. O exemplo abaixo apresenta um indicador que foi seleccionado
para ser substituido por um novo indicador.

217 No de pacientes em TARV Programitico -
i No de PVHS que iniciaram TARV com CD4 < 200 Programatico -
L\ No de nacionil, con 1 AKY COM cargas virais indetectdveis aos 12 meses. Oroeramatico -
i8N Proporgio de pessuas vivci LIRS o CINA TDATHEY cothnart 2 7IIInr LioLaMENTo oU Programatico -
788 No de pacientes de TB com estado de HIV conhecido Programatico -
-3 Pacientes de HIV + TB em TARV durante o tratamento contra a tuberculose. Programatico -

B No de pacientes seropositivos que foram rastreados para TB Programatico -
7. ¥A No de novos pacientes seropositivos que iniciaram o tratamento intermitente presuntivo a Programatico -
i 28 No de pacientes seropositivos em TARV para eliminar a transmissdo vertical do HIV (ETV)  Programatico -

7.7 No de mulheres gravidas que conhecem o resultado do seu teste de HIV Programatico -
U8 No de lactentes em risco de contrair o HIV com > 2 meses de idade e rastreados Programitico -
i No de participantes dos programas de consultas pré-natais (CPN) rastreados para a sifilis ~ Programatico -
v No de pessoas seropositivas abrangidas pelos pacotes de prevengio Programitico -
el No de pessoas seropositivas com pacotes individuais /ou de pequenos grupos Programatico -
" No de pessoas rastreadas que conhecem o resultado do seu teste Programitico -
8 No de agulhas e seringas distribuidas por UDI por ano Programatico -
LD No UDI em tratamento de substituigdo por, pelo menos, 6 meses. Programitico -

s [128 No de pessoas maiores de 15 anos de idade que foram rastreadas e conhecem o seu estado Programatico -
G0 Numero de pessoas-alvo alcangadas por abordagens comunitarias para prevengio do HIV' - Programatico -
e li58 No de novos casos de seropositividade admitidos em servigos de tratamento Programatico -
a8 Mo de circuncisdes masculinas efectuadas segundo as normas nacionais Programitico -
k[N No de jovens (10 a 24 anos) que receberam formacio nas escolas sobre o HIV [aptiddes pari Programatico -
ik No de unidades SIGS ou outras unidades que reportam e apresentam relatérios dentro do | Programmatic -

|5 EES No de criancas orfas e vulneraveis (COVs) dos 0 aos 17 anos de idade cujos agregados familia Programmatic -
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3. Substitua um indicador existente mas desnecessario escrevendo o nome do

indicador novo ou modificado na mesma célula.

Em seguida, o BP pode actualizar a lista de indicadores clicando "Actualizar 15

principais".

Lembre-se que este processo de adicionar, modificar ou substituir indicadores
existentes pode ser executado apo6s o BP ter classificado os seus 15 indicadores

{73 No de pacientes em TARV Programatico - HIV

m TARV com CD4 < 200 Programitico - HIV
e i3 IS LCLaY s wws LD - __Programitico- HIV

Pros amitico- HIV
venda com HIV e SIDA [PVHS) subnutrida: Sk v Ou Programatico - HIV

pacientes de TB com estado de HIV conhecido Programatico - HIV

Pacientes de HIV + TB em TARV durante o tratamento contra a tuberculose. Programatico - HIV
No de pacientes seropositivos que foram rastreados para TB Programatico - HIV
No de novos pacientes seropositivos que iniciaram o tratamento intermitente presuntivo a Programatico - HIV
No de pacientes seropositivos em TARV para eliminar a transmissdo vertical do HIV (ETV}  Programitico- HIV
No de mulheres grividas que conhecem o resultado do seu teste de HIV Programatico - HIV
No de lactentes em risco de contrair o HIV com > 2 meses de idade e rastreados Programatico - HIV
No de participantes dos programas de consultas pré-natais (CPN) rastreados para a sifilis ~ Programatico- HIV
No de pessoas seropositivas abrangidas pelos pacotes de prevencio Programatico - HIV
No de pessoas seropositivas com pacotes individuais e/ou de pequenos grupos Programatico - HIV
No de pessoas rastreadas que conhecem o resultado do seu teste Programatico - HIV
No de agulhas e seringas distribuidas por UDI por ano Programatico - HIV
No UDI em tratamento de substituicdo por, pelo menos, 6 meses. Programatico - HIV
No de pessoas maiores de 15 anos de idade que foram rastreadas e conhecem o seu estado Programatico - HIV
Nimero de pessoas-alvo alcangadas por abordagens comunitérias para prevencgio do HIV  Programatico - HIV
No de novos casos de seropositividade admitidos em servigos de tratamento Programatico - HIV

Mo de circuncisbes masculinas efectuadas segundo as normas nacionais Programatico - HIV
No de jovens (10 a 24 anos) que receberam formagdo nas escolas sobre o HIV (aptiddes par: Programatico - HIV
No de unidades SIGS ou outras unidades que reportam e apresentam relatérios dentro do | Programmatic - HIV

No de criangas Grfas e vulneraveis [COVs) dos 0 aos 17 anos de idade cujos agregados familia Programmatic - HIV

principais. No entanto, o BP nao se deve esquecer de atribuir um niimero hierarquico ao

novo indicador.

Indicadores medidos em niimeros e percentagens

Os indicadores que sao definidos em ntimeros e em termos percentuais serao referidos
neste Manual do Utilizador como “Indicadores Duplamente Descritivos”. Um exemplo

do Indicador Duplamente Descritivo é: “Ntumero e percentagem de bebés nascidos de

maes infectadas pelo HIVque recebem um teste virologico do HIV nos 2 meses seguintes

ao parto”. Caso pretenda utilizar um Indicador Duplamente Descritivo no Painel de
Controlo para a Gestao do BP, na fase de configuracao é necessario decidir se sera
reportado um niimero ou uma percentagem. Apenas um dos dois — ntimero ou

percentagem — pode ser introduzido e visualizado no painel de controlo. A etiqueta do
indicador deve ser personalizada em conformidade.

Caso se opte pelo niimero, os nimeros devem ser introduzidos para "Objectivo “e
"Resultado de modo a permitir o calculo do desempenho do indicador para o periodo.

Os SB podem reportar o desempenho em comparacao com os objectivos numeéricos para
eles estabelecidos sempre que for pertinente.

No entanto, se um indicador for definido apenas como percentagem, ou se for decidido

introduzir um Indicador Duplamente Descritivo como percentagem, é necessario ter
cuidado para evitar a agregacao incorrecta dos valores percentuais.
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Sera frequente as percentagens serem reportadas apenas ao nivel de todas as
subvencoes, em cujo caso os efectivos e objectivos percentuais s6 podem ser
introduzidos pelo BP para produzir a representacao correcta no painel de controlo.

Porém, quando varios SB contribuem para o resultado, podera ser necessaria uma
comunicacdo desagregada. E evidente que a adiciio dos objectivos percentuais dos SB
seria incorrecta (a soma dos desempenhos de SR1 de 70%, SR2 de 75% e SR3 de 80%
teria como resultado 225%).

Para além disso, calcular a média dessa soma para produzir 75% também seria
incorrecto, pois nao reflectiria os coeficientes para as diferentes populacées abrangidas
por cada SB.

Nessas situacoes, é necessario repartir o objectivo percentual da subvencao pelos SB. O
exemplo seguinte ilustra uma situacdo em que existem trés SB a contribuir para um
indicador.

Neste exemplo, o BP atribuiu um objectivo de cobertura de 70% a todos os seus SB.

A B C D E
Percentagem
Objectivo Percentagem da
% da de do objectivo | consecucao
pop. | cobertura| % efectiva nacional nacional
total (%) alcancada (A*B)/100 (A*C)/100
SR1 45 70 80 3L,5 36
SR2 35 70 65 24,5 22,75
SR3 20 70 75 14 15
70 Média = 70
Total 100 73,33 73,75

A coluna A representa a percentagem da populacao total abrangida por cada SB.

A coluna B representa a percentagem da cobertura que se espera que cada SB alcance
na sua area geografica. Por uma questao de simplicidade, é o mesmo que o objectivo
nacional de cobertura de 70%.

A coluna C representa a cobertura efectiva alcancada por cada SB na sua area
geografica.

A coluna D representa o objectivo percentual ponderado pela percentagem da
populacao. Trata-se da percentagem no objectivo nacional para cada SB, a percentagem
da populacio nacional abrangida por esse SB. Os nimeros sao somados a 70%.

A coluna E representa a cobertura efectiva alcancada, ponderada pela percentagem da
populacao do SB. Este nimero também pode ser somado. Trata-se da percentagem da
populacao nacional alcancada. Aqui, SR1 alcancou 36% da populacao nacional. Neste
exemplo, o total é de 73,75%, tendo ultrapassado o objectivo.
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Por conseguinte, a subvencao como um todo apresentou um desempenho acima das
expectativas, com 73,75% da populacao abrangida.

Se a média nao ponderada tivesse sido utilizada, a consecucao seria apenas de 73,33%
(média da coluna C). Além disso, ndo teria sido possivel adicionar a consecucao de
cada SB.

Neste exemplo, se o BP estivesse a criar um painel de controlo para a subvencao, os SB
introduziriam o nimero das colunas D e E como o seu valor objectivo e efectivo na
aplicacao de introducao de dados. O total seria o valor objectivo e efectivo total para a
subvencao.

Caso o BP tenha atribuido objectivos percentuais aos SB, deve estabelecer um calculo
semelhante ao do exemplo acima.

O exemplo acima realca a necessidade de ter cuidado ao especificar os dados que devem
ser reportados, a fim de evitar confusoes na comunicacao e interpretacao. Da mesma
forma, o BP necessitara de avaliar a abordagem (nimeros ou percentagens) que cumpre
melhor os objectivos de comunicacao de dados, minimizando os erros de comunicacao.

Quando abordar as situacoes acima?
Ambos os procedimentos acima podem e tém de ser abordados em duas alturas:

1. No inicio do ano do Painel de Controlo para a Gestao do BP, quando os objectivos
estdo a ser definidos.
2. Durante as verificacoes de rotina.

O BP deve estar ciente do acima exposto ao verificar os resultados de cada periodo e, por
isso, estas verificacOes processuais devem ser incorporadas nos documentos processuais
de verificacao de rotina do BP (trata-se da possivel intervencao de reforco que as
equipas de assisténcia técnica podem ter de realizar).

3.8.7. COMPLETAR A SELECGAO DOS INDICADORES PROGRAMATICOS:
CRIAGAO DAS TABELAS PROGRAMATICAS E DAS FOLHAS DE CALCULO
DOS SB

Quando a seleccdo e a priorizacao dos indicadores programaticos estiver concluida, o BP
deve clicar o botao "Actualizar 15 principais" na parte superior da pagina de seleccao de
indicadores. Ao clicar este botao, a pagina dos indicadores sera actualizada. Em
alternativa, os utilizadores podem aceder ao submenu da pagina "Configuracao de BP" e
clicar no passo 7 "Actualizar lista de indicadores programaéticos", que tem a mesma
funcionalidade que o botao "Ignorar 15 principais".
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Voltar ao Menu Aciualisemmastivacio | SR1
PR1 | Data
. v Actualizartop 15 . .
1 | ObjectiD|Indicador ———— Tipo Minis...
2 Fil |Orcamento Finangas y
3 Fi2 |Desembolso Finangas y

Quando a actualizacao dos dez principais indicadores deste exemplo estiver concluida, a
aplicacao de introducao de dados ira popular a folha "Configuracao de BP" com os
indicadores programaéticos seleccionados por ordem de classificacao de 1 a 10, conforme
mostrado na captacgao de ecra abaixo:

[INTRODUGAO EM CAMPOS COR-DE-

LimiaresVermelh LimiaresVerde

1 Informac@es gerais da subvencio
2 Nomes SR

3 Criar novas folhasde SR

4 Limiares financeiros

5 Monitoria de produtos

6 Mapeador de indicadores

7 Actualizara listade indicadores |
8 Limiares programaticos b4 s|Prios
9 Verificacdo de datas dos periodos «f 3| Pri00

HIV e SIDA

rair a HIV com >2 meses de idade e rastrea;

o
4
o
4
o
4

Voltar ao Menu

3.8.8. SE FOREM NECESSARIAS MAIS ALTERAGOES

Quando o BP tiver concluido o processo de criacao de folhas para introducao de dados, é
aconselhavel que este reveja a folha de cada SB para verificar se apenas os indicadores
seleccionados para esse SB nos passos anteriores sao apresentados na coluna
correspondente.

Quando este processo de ordenacao estiver concluido, o BP deve regressar a folha
MAPEADOR DE INDICADORES €, em seguida, clicar o botao "Actualizar activacao".

SR1

-

ObjectiD

Voltar ao Menu < Actualizara activaéﬁo >
Actualizar 1o
Indicador £

Tipo

PR1
Minis...

Data

2 Fi1

Orcamento

Finangas

3 Fi2

Desembolso

Finangas

Manual de Instalacdo e Configuracao do Painel de Controlo para a Gestédo do Beneficiario Principal—

Versao 2.0 R4—15 de agosto de 2017

48



Ao fazé-lo, o BP dara ordens a aplicacao para executar um processo para definir as
“folhas para introducao de dados” para cada um dos SB. Para cada SB, apenas os
indicadores que tinham sido marcados com um “v"” para esse SB serao apresentados na
folha para introducao de dados do SB. Quando o botao "Actualizar activacao" é
clicado, é apresentada a seguinte mensagem numa janela de confirmacao:

Voltar ao Menu Actualizara activagdo SRL | SR2 SM. SRa
= PR1 | Data | CPU |Monit| HIV
- v Actualizartop 15 . -

ObjectiD|Indicador Tipo Minis...| ... A.. A..
Fil__|Orgamento Financas N |- \ A A
Fi2 |Desembolso Finangas A X N o o
Fi3  |Despesa Finangas A X v A A
Fi4  |Relatérios financeiros planificados Finangas N X X X X
Fi5 |Relatérios financeiros devidos Finangas A X X X X
Fi6  |Acghies de auditoria cumpridas Finangas N X X X X
Fi7  |Acgbes de auditoria ndo cumpridas dentro do praze determinado Finangas A % % X X
Fi8  |Acches de auditoria ndo cumpridas fora do prazo determinado e @ X X X
Ged |Visitas de supervisa ifi — % X X
Gel0 |Visitas de supervisdo ndo efectuadas X X X
Bl s desupenisa Ocultar/Mostrar linhas segunda o mapeamento actual? X X X
Gel2 |RecomendagBes de supervisdo atrasadas % X X
Gel3d latori iticos planificad, v h a
Geld |Relatdrios programdticos atrasados B o v , ~
Gel5 |Cargos principai ifi = * X X
Gels |Cargos por preencher Gestio v X % X X
Gel7 |Condigies suspensivas cumpridas Gestio N X X X X
Gel8 |CondigBes suspensivas ndo cumpridas mas ainda dentro do prazo Gestio N % X X X
Gel9 |Condigies suspensivas ndo cumpridas e fora do prazo Gestio N X X X X
Ge20 |AcgOes sujeitas a prazos + (ASP) e Condigtes Especiais (CE) cumpridas Gestdo v * * X X

O BP deve seleccionar “OK”. O processo "Actualizar activacao" levara os utilizadores
para a folha de calculo de cada SB, bem como para a folha de cilculo do BP. A medida
que cada uma destas folhas de calculo é exibida, é apresentada a mesma caixa de didlogo
com a pergunta "Ocultar/Mostrar linhas com base no mapeamento actual".

Os utilizadores devem clicar em “OK?” para confirmar a activagao para essa folha de
calculo do SB. Caso os utilizadores pretendam acelerar o processo, podem clicar em
"Cancelar" para saltar o processo de activacao para essa folha de calculo. No entanto, s6
é aconselhado saltar o processo de activacao se os utilizadores tiverem a certeza total de
que nao pretendem efectuar quaisquer alteracoes na folha de calculo do SB (p. ex.,
adicionar um novo indicador sobre o qual o SB deve fornecer informacoes).

Em seguida, o BP observara a criacdo de folhas para introdugao de dados para cada um
dos SB. Este processo pode demorar alguns minutos.

Voltar ao Menu Actualizar a activacéo
Formulario de Period

ObjectID | Monitoring and Evaluation (SR3) - Indicador Comentério Q2-1!
Fil _ ||Orcamento BP == 5B
Fi2 Desembolso BP =>SB
Fi3 Despesa

Pri78 |Node i d laria g b de primeira linha idade com a politica nacional {unidade privada) Meta

Pri79 |Node fi dos de maldria que receb de primeira linha em conformidade com a politica nacional (unidade privada) Real
Pr212 | Distribuigdo de profissionais de saude (por regido) Meta
Prai13 | Distribuigio de profissi de saude (por regi&o) Real ‘

Checksum

‘('Aﬂml:rmg and Evaluation Actualizar: 42% Concluido o]
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Quando o BP tiver concluido o passo 6 MAPEADOR DE INDICADORES, 0 menu
"Configuracao de BP" sera apresentado da seguinte forma, com um """ ao lado do
item MAPEADOR DE INDICADORES No menu.

INTRODUGAO EM CAMPOS COR-DE-

1 Informacdes gerais da subvencio
2 Nomes SR

3 Criar novas folhasde SR |

4 Limiares financeiros

5 Monitoria de produtos
6 Mapeador de indicadores

7 Actualizara lista de indicadores |

8 Limiares programaticos
9 Verificagdo de datas dos periodos

Voltar ao Menu

3.9. PASSO 7: ACTUALIZAR A LISTA DE INDICADORES PROGRAMATICOS.
CONFIGURAGAO > IR A CONFIGURAGAO >

LULKKKKK44

Quando os passos 1-6 do processo de CONFIGURACAO dos indicadores estiverem
concluidos, o BP pode querer alterar ou modificar os indicadores ou alterar a ordem
destes. Para efectuar essas modificacOes € necessario seguir as instrucoes descritas na
seccao 3.8.6 deste Manual do Utilizador e, subsequentemente, clicar o botao
ACTUALIZAR LISTA DE INDICADORES PROGRAMATICOS no submenu.

3.9.1. CONFIGURAGAO DA APLICAGAO DE INTRODUGAO DE DADOS:
COMPLETAR A CONFIGURAGAO DOS INDICADORES PROGRAMATICOS—
PASSO 8: LIMIARES PROGRAMATICOS. CONFIGURAGAO > IR A
CONFIGURAGAO >

A semelhanca dos indicadores financeiros, os indicadores programaticos também
requerem limiares de desempenho. Os resultados destes indicadores sao apresentados
com trés cores—verde, amarelo e vermelho—para mostrar o desempenho dos
indicadores em relacao ao progresso desejado num dado periodo. A cor verde indica a
realizacao do progresso desejado, amarelo indica o progresso insuficiente e o vermelho
indica o progresso extremamente insuficiente.

Cada indicador pode ter limiares diferentes, e o BP é responsavel por determina-los.

O Fundo Global utiliza limiares padrao para avaliar o desempenho programatico de
subvencoes; PRs sdo, portanto, encorajados a utilizar esses limiares. Segue-se um
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exemplo de limiares definidos para um indicador programatico, utilizando os limiares
padrao que o Fundo Global ptblica. 7

Despesas
Maior que ou igual a 90%
Verde
(=90%)
Menor que 90% e maior ou igual a 60%
Amarelo
(<90% e 260%)

Menor que 60%

(<60%)

A captacdo do ecra abaixo constitui um exemplo dos limiares programaticos definidos
para os trés indicadores seleccionados.

[INTRODUGAO EM CAMPOS COR-DE-

LimiaresVermelhc Limizres-Verde

1 Informaces gerais da subvenco o 1fpres m TARV com CD4 <200 70.00% 90.00%
2 Nomes SR o« 2|Pr82 |Modenoves pacientes seropositives que iniciaram o trat 70.00% 90.00%
3 Criar novasfolhasde SR « 3|Priis s & vulnerdveis (COVs) dos 0 30z 17 ancs de idzde 70.00% 90.00%
4 Limiares financeiros e a|pr7a Froporg3o de pessoas vivendo com HIV & SIDA (FVHS) subnutridas a re 70.00% 90.00%
5 Monitoria de produtos « 5|Prae Node lactentes em risco de contrair o HIV com » 2 meses de idade & 70.00% 90.00%
6 Mapeador de indicadores e HEES Mo de pessoas rastreadas que conhecem o resultado do seu teste 70.00% 90.00%
7 Actualizara lista de indicadores | «f 7leree Hode com ! 70.00% 90.00%
8 Limiares programaticos e 2|Prioa Hiimero de p Ivo alcangadas por 70.00% 90.00%
9 Verificacio de datas dos periodos s|prio0 NoUDIe 3 70.00% 90.00%

10[pri0s Mo de ci 70.00% 90.00%

Voltar ao Menu

"

Quando todos os limiares programaticos estiverem definidos, é apresentado um "+ " ao
lado do item de menu Limiares programaéticos, conforme ilustrado acima.

3.9.2. PASSO 9: VERIFICAGAO DE DATAS DOS PERIODOS. CONFIGURAGAO >
IR A CONFIGURAGAO >

Este passo serve para verificar os periodos de comunicacao de informacoes que foram
automaticamente criados pela aplicacao.

E importante que o BP se certifique que todos os dados recolhidos se adequam aos
periodos predefinidos. E esperado que a maioria dos BP introduza e monitore os dados
trimestralmente, conforme ilustrado no exemplo abaixo. Nestes casos, um BP com
periodos de comunicacao de informacoes de seis meses tera que dividir os periodos de
seis meses em periodos de trés meses (trimestres). Os BP também podem optar por
introduzir e monitorar os dados mensalmente.

7. Ven de Operational Policy Note, Setembro 18, 2014, em Operational Policy Manual (Genebra, Suica: The
Global Fund to Fight AIDS, Tuberculosis and Malaria, versao 2.7 24 (24 de julho de 2015)), 98, 106. 108.
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Tal como foi referido no inicio do processo de configuracao, os periodos sao
automaticamente gerados a partir da data de inicio da fase introduzida no passo 1,
devendo ter sido gerado automaticamente um “+”. No entanto, se esta primeira data
estiver em falta ou incorrecta, os periodos estarao incorrectos.

As folhas dos periodos apresentam as informacoes da seguinte forma:

Ntmero do periodo (até 12) ms) ===

Trimestre e ano correspondentes

=)

Data de inicio do trimestre =

Perioda 1

Perioda 2

Periodo 3

Periodo 4

-2

B3z

01

Q13

Hun12

Aug 12

3Hiov-12

1ar-13

3

1

1

Ntmero do trimestre por ano = 1
Ano ==p n u n s

Caso tenha havido algum erro na introducao das datas dos periodos, o BP deve corrigi-lo
nesta fase. Quando o BP verificar que as datas dos periodos estao correctas, a
CONFIGURACAO da aplicacao de introducao de dados estara completa.

3.9.3. CONFIGURAGAO > ELIMINAR A FOLHA DE SR

Em situacOes excepcionais, o BP podera ter que eliminar um ou varios SB. No entanto,
na medida do possivel, os dados do SB eliminado devem permanecer na aplicacao de
introducao de dados para assegurar que os dados historicos da subvencao estejam
completos. Um exemplo da situacdo excepcional em que um SB tem queser eliminado
seria o caso do BP com 49 SB configurados na aplicacao de introducao de dados que
elimina um SB e pretende adicionar outro. O novo SB nao poderia ser adicionado sem
deixar o separador do SB eliminado na aplicacao de introducao de dados. A situacao
deve ser excepcional, pois menos de 12% do total de subvenc¢oes do Fundo Global tém
mais de 49 SB.

Recomenda-se vivamente que os BP que necessitam de eliminar completamente um SB
da aplicacao de introducao de dados para deixar espaco adicional contactem o Fundo
Global ou a GMS para obter assisténcia (ver seccao 6), para assegurar que a eliminacao
dos SB é executada sem comprometer os dados dos outros SB que ja foram introduzidos
na aplicacdo de introducao de dados.

Existem dois passos principais para eliminar um SB:

1. Modifique o nome do SB eliminado para indicar que o SB foi eliminado e a data da
sua eliminacdo. O SB sera apresentado na visualizacao do painel de controlo como
um SB eliminado, porém, nao serao apresentados quaisquer dados apos a data da
sua eliminacao.

2. O SB de substituicao sera adicionado no(s) restante(s) espaco(s) do SB da aplicacao
de introducao de dados. O nome do novo SB na aplicacao de introducao de dados
reflectira o periodo em que foi adicionado. Observe o exemplo abaixo do SB — Save
the Children — que esteve activo entre os periodos 1 e 3 para uma subvencao e que foi
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eliminado depois disso para ser substituido por um novo SB — World Vision — no
periodo 4:

e Novo nome do SB eliminado: “Save the Children (Periodo 1-3)”
e Nome do SB de substituicao: “World Vision (Periodo 4+)”

Caso nao existissem mais espacos livres do SB disponiveis e o SB de substituicao tivesse
que ocupar o lugar do SB antigo na aplicacao de introducao de dados, o SB novo e antigo
partilhariam a mesma folha para introducao de dados do SB. O BP teria que
bloquear as células dos periodos de comunicacao das informacoes que
precedem a chegada do novo SB na folha para introducao de dados do SB,
para que o novo SB nao introduzisse ou alterasse inadvertidamente dados dos periodos
anteriores.

A opcao Eliminar Folha de SB na pagina do Menu é o botao que permite eliminar as
folhas para introducao de dados dos SB. Quando este botao ¢ clicado, a aplicacao
apresenta uma caixa de didlogo que permite eliminar um ou todos os SB que foram
criados, conforme mostrado abaixo.

1) CONFIGURAGAO

Eliminar folha de SR
Configuragdo

Remaove SR Workshee

| Select created SR worksheet and remove
CPU Affordable Medicines i‘
Monitoring and Evaluation
HIV AIDS PV |
DSD
PMTCT \
TB Directorate
NHLS =

‘ Remove all the created SR worksheets

Exit

Caso o utilizador pretenda eliminar um SB, tera que o seleccionar na lista e confirmar a
sua eliminacdo. Caso o utilizador pretenda eliminar todos os SB, tera que seleccionar a
opcao "Eliminar todos os SB criados' e confirmar a sua eliminacao conforme
mostrado abaixo.
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liminar folhas de calculo do B Eliminar folhas de célculo

r~ Selecionar folha de célculo do BP criada e elimii- (Selecionarfolha de cdlculo do BP criada e elimi
[ FoC W

FDC
MISAU TB
A

= lﬁ|

> Tem a certeza que pretende eliminar TODAS as folhas de calculo?

VISAO MUNDIAL

[ Lembrete: =)

< ‘ Eliminar TODAS as folha de célculo do BP cl

T ——
Sair

Tem a certeza que pretende eliminar esta folha de calculo?

Quando todos os passos desta sec¢ao 3.9.3 estiverem concluidos, o BP deve premir o
botao Voltar ao Menu para regressar ao Menu Principal.

1) CONFIGURACAO 2) CRIAR FOLHA DE INTRODUGAO 3) RECOLHA DE DADOS

DE DADOS
Ira " =
imi Seleccionar Folha de Exportacio
Configuragio Eliminar folha de SR P [ Gz dailsde S
CPU Affordable Medicines B3

4) ALIMENTACAO Registo de actividade

AUTOMATICA DE DADOS DO

PAINEL ata ue foi alterado?

Exportar dados principais ic- Initial Setu

3.9.4. PASSO 10: ACTUALIZAR A LISTA DE INDICADORES PROGRAMATICOS.
CONFIGURAGAO > IR A CONFIGURAGAO

Quando os passos 77 e 8 do processo de CONFIGURACAO dos indicadores estiverem
concluidos, o BP pode querer alterar ou modificar os indicadores (ver seccao 3.8.6) ou
alterar a ordem destes (ver sec¢ao 3.8.5). Para efectuar essas modificacoes, é necessario
seguir as instrucgoes descritas nas seccoes aplicaveis deste Manual do Utilizador e,
subsequentemente, clicar o botdo ACTUALIZAR A LISTA DE INDICADORES
PROGRAMATICOS no submenu.

3.10. CRIAR A FOLHA DE INTRODUGAO DE DADOS — PROCESSO 2:
SELECCIONAR FOLHA PARA EXPORTAGAO

Quando o processo de CONFIGURACAO, que € a opgao 1, estiver concluido, de modo que
todos os itens no menu Configuracao de BP apresentem um sinal de visto verde, o BP
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deve avancar para CRIAR FOLHA DE INTRODUCAO DE DADOS, que é a op¢ao 2. Quando a
opcao 2 é seleccionada, um menu pendente lista todas as folhas para introducao de
dados dos BP e SB ja configuradas. Os utilizadores devem saber que também € possivel
seleccionar a folha que o BP pretende exportar utilizando o botao Exportar
formulario de introducao de dados, que se encontra na seccao superior direita da
folha para introducao de dados de cada SB, conforme ilustrado abaixo:

2) CRIAR FOLHA DE INTRODUGAO 2) CRIAR FOLHA DE INTRODUCAO
DE DADOS DE DADOS
Seleccionar Folha de Exportagio Seleccionar Folha de Exportagio

CPU Affordable Medicines n CPU Affordable Medicines

Ministry of Health (PR)

Data SR 001

CPU Affordable Medicines
Menitering and Evaluation
HIV AIDS PV

DSD

PMTCT

TB Directorate

0 que foi alterado?

Quando um SB ¢ seleccionado no menu pendente, é apresentada a seguinte mensagem.

1) CONFIGURAGAC 2) CRIAR FOLHA DE INTRODUCAO 3) RECOLHA DE DADOS

DE DADOS
Ira : £
imi Seleccionar Folha de Exportagio
Configuraciio Elipinagfohadash ol Carregar dados de SR
CPU Affordable Medicines 2

i

- Formulério de intredusgo de dados de exportagao paraCPU Affordable Medicines
4) ALIMENTACAO - Worksheet: CPU Affordable Medicines?
AUTOMATICA DE DADOS DO

PAINEL

Exportar dados principais

3.11. APLICAGAO DE INTRODUGAO DE DADOS NO EXCEL - PROCESSO 3: O
SB COMPLETA AS FOLHAS PARA INTRODUGAO DE DADOS DO SB
(RECOLHA DE DADOS)

Antes de enviar quaisquer folhas para introducao de dados dos SB para serem
completadas, o BP deve dar formacao aos seus SB sobre como completar correctamente
as folhas para introducao de dados.

O BP pode enviar as folhas para introducao de dados dos SB utilizando uma variedade
de mecanismos. Se o SB tiver uma boa ligacao a Internet, o BP pode enviar-lhe por e-
mail a folha para introducao de dados. Caso contrario, o BP pode entregar ao SB a
folha para introducao de dados numa pen USB ou até mesmo em papel. Caso o SB nao
possa preencher a folha para introducao de dados utilizando um computador, o BP pode
obter os dados do SB por outros meios (p. ex., por telefone ou pessoalmente) e
preencher a folha para introducao de dados em nome do SB.
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O BP necessita apenas de enviar o ficheiro uma vez ao SB, dado que este
actualizara o mesmo ficheiro e envia-lo-a ao BP para os periodos de
comunicacao de informacoes subsequentes. O SB deve manter o mesmo nome
do ficheiro para assegurar que o ficheiro de dados principal do BP reconhecera o ficheiro
de dados do SB.

Se o SB preencher electronicamente a folha para introducao de dados do SB, devera
renomear o ficheiro uma vez utilizando a convencao de atribuicao de nome
acordada com o BP. Um exemplo do nome légico que os SB poderiam atribuir aos
ficheiros é: NOMESB_DADOS DO PAINEL DE CONTROLO MESANO. O BP deve
criar uma pasta especifica com a pasta do painel de controlo do BP que criou
inicialmente para guardar todos os ficheiros com os dados dos SB actualizados.
Consulte a seccao 3.1.1 deste Manual do Utilizador.

Na primeira vez que o SB preencher a folha para introducao de dados, é recomendado
examinar atentamente os indicadores na folha para assegurar que sejam apresentados
apenas os indicadores sobre os quais o SB tem que fornecer informacoes. Caso sejam
apresentados na folha indicadores sobre os quais o SB nao tem que fornecer
informacoes, este deve notificar imediatamente o BP para obter uma folha corrigida e
actualizada. O SB também deve contactar o BP caso faltem informacées de quaisquer
indicadores.

Se o BP comecar a utilizar o painel de controlo ap6s a subvencao ja estiver
bastante adiantada, o SB tera que completar os dados historicos sobre o seu
desempenho para os periodos de comunicacao de informacoes anteriores.
Este procedimento deve ser executado com cuidado.

Quando o SB abre pela primeira vez a folha para introducao de dados no Excel, é
apresentada uma folha para introducao de dados em branco que contém apenas os
indicadores sobre os quais o SB deve fornecer informacgoes, conforme ilustrado abaixo:

(& I= CPU Affordable Medicines - Microsaft Excel e
Home  Inset  Pagelaout  Fomulss  Data  Review  View Developer  Aciabat ©@ o @ &
235 - = s
B D E F G H [ i

Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3 Periodo 4
1 Objectin |cPu Affordable Medicines (SR2) - Indicador Comentdrio Q212 Q112 Q12 aru

2 TUFL_|Orgamento BP =» 5B
3 iz B8P =-58
4 __Fi3_|Despesa

14 Ge13_|Relatérios

15
7 3 &SIDA (PVHS) subnutridas a receber tratamento ou

7%
83
84
29 s em risco de contrair o HIV com > 2 mes
50 @ la s em risco de contrair o HIV com = 2 me:
95
9%
101
102 _pr
235
236
237
238
239
240

241
242
243
244
225,
246 -
4 v|_CPU Affordable Medicines . ¥ [« 21|

A folha para introducao de dados é preenchida com cada periodo de comunicacao de
informacoes subsequente. Cada vez que o SB prepara a folha para introducao de dados
do SB para enviar ao BP, deve preencher a coluna apenas para esse periodo de
comunicacao de informacgoes. Caso o SB considere ser necessario corrigir ou actualizar
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dados dos periodos anteriores, deve contactar o BP antes de efectuar quaisquer
alteracoes.

O SB deve introduzir trimestralmente dados nas células em branco. O SB deve efectuar a
verificacdo (incluindo verificacao fisica, se for caso disso) da consecucao dos objectivos
antes de introduzir os dados.

Os dados dos indicadores de cumprimento (indicadores que controlam o
cumprimento das obrigacoes de comunicacao de informaco6es por parte dos
SB ao BP) nao devem ser introduzidos pelo SB. Este deve deixa-los em branco
para que o BP introduza os dados, pois os resultados destes indicadores devem ser
validados pelo BP. O anexo 5 especifica a responsabilidade da introdug¢ao de dados
para os indicadores no painel de controlo.

Ao introduzir dados, € melhor evitar atalhos, como por exemplo, cortar e
colar dados na folha para introducao de dados. Os atalhos podem afectar a
programacao na folha do Excel.

Quando cada SB tiver terminado de actualizar a sua folha para introducao de dados,
deve enviar o ficheiro ao BP utilizando o mecanismo de envio acordado com o BP.

3.12. APLICAGAO DE INTRODUGAO DE DADOS NO EXCEL — PROCESSO 4:
RECOLHA DE DADOS E CARREGAMENTO DOS FICHEIROS DOS SB

Quando todas as folhas para introducao de dados actualizadas que foram enviadas pelos
SB forem recebidas, o BP deve efectuar uma verificacao de qualidade dos dados
enviados pelos SB. Quando a verificacao de qualidade dos dados estiver concluida, o BP
deve carregar os ficheiros na aplicacao do painel de controlo. Para isso, deve clicar o
botao "Carregar Dados de SR do Ficheiro" na terceira opcao do menu
intitulada "Recolha de Dados" apresentada no diagrama abaixo.

3) RECOLHA DE DADOS

Carregar dados de SR

Quando o botao para a opcao 3, RECOLHA DE DADOS>Carregar Dados de SR do
Ficheiro, é clicado, a aplicacao apresenta uma janela onde o BP pode seleccionar o
ficheiro indicado que foi enviado por cada SB, previamente guardado na pasta
correspondente.
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bl PR Dashboard Data Master_PG_2.0 - Microsoft Excel

anize ¥ Newfolder

43 Dropbox “ Name Date modified

1) conricU | IR

Al
a1 |E cPu Affordable Medicines 24/09/201501:23 .. Microsoft Excel 97.
1. iCloud Drive
Ira 4 [E) PR Dashboard Data Master_PG_2.0 24/09/201512:14 ... Microsoft Excel M...
. . Eli [ iCloud Photos L
Configuragdo b

A Libraries

4) ALIMENT/
AUTOMATICA DE
PAINEL % Computer

&, Local Disk (C)
Exportar dados Bl ured (s -

File name: CPU Affordable Medicines

| _MENU. /PRSetup  ABiTT=a eI R i CPU Affordable Medicines Monitoring and Evaluation HIV AIDS PV DSD , PMTCT T8 Directd |4
N

O BP deve seleccionar o ficheiro que pretende carregar e premir Open.

Em seguida, sera apresentada a seguinte mensagem: "Importacao de dados
concluida". Normalmente, este processo de importacao demora alguns segundos para
cada SB.

Em seguida, o BP deve clicar “OK” e repetir este procedimento para cada um dos SB no
menu acima até todas as folhas para introducao de dados actualizadas terem sido
carregadas na aplicacao do painel de controlo.

3.13. ALIMENTAGAO AUTOMATICA DE DADOS DO PAINEL — EXPORTAR
DADOS PRINCIPAIS - PROCESSO §

Quando todas as folhas para introducao de dados dos SB forem carregadas na aplicacao,
o BP estara pronto para exportar os ficheiros que serao utilizados para actualizar o
painel de controlo do BP.

O processo de exportacao de ficheiros cria uma folha de calculo do Excel que actualizara
o painel de controlo criado utilizando software SAP. Para executar este passo, é
necessario clicar o botao 4) Alimentacao Automatica de Dados do Painel
>Exportar dados principais.

4) ALIMENTACAO
AUTOMATICA DE DADOS DO

PAINEL

Exportar dados principais

Apos clicar o botao, sera apresentada uma janela com a pasta de destino onde o ficheiro
de exportacao sera guardado, conforme ilustrado abaixo:
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] Seleccionar o ficheiro de al &0 do Painel de Controlo

. )| 1« Archivos Excel para guias » Portugues ~ [ 4 ||[ Search Partugues o]

Organize v New folder - 0 @

@ Microsoftbxcel  Neme Date modified Type
E._] CPU Affordable Medicines 24/09/201501:23 ... Microsoft Excel 97...
Ut Favorites /B Integrar painel de dados 2.0 R 24/09/201501:33 ... Microsoft Excel 97...
B Desktop L E‘._'] PR Dashboard Data Master_PG_2.0 24/09/201512:14 Microsoft Excel M.,
18 Downloads 3

] Recent Places
%3 Dropbox
& Google Drive
. iCloud Drive
[ iCloud Photos
= Libraries
[¥ Documents
& Music AN m "

File name: Integrar painel de dados 2.0 RL

Seleccione o nome da pasta de destino e clica Open.

O BP tem dois ficheiros: “Integrar painel de dados 2.0 R4” e “PR Dashboard Data
Master_PG 2.0 R4”. O BP deve seleccionar o ficheiro “Integrar painel de dados 2.0
R4” da sua biblioteca de documentos.

Em seguida, o computador do BP apresentara a seguinte mensagem:

- 7|

Al B €] L) I E [F_ & ] H I T ] I K (L]
1
2 | INTRODUGAO EM CAMPOS COR-DE-LARANIA
Modalos de Cabagalho de.

4| 1 Informagées gersisdasubvengio 1 lingua Portugues PR1__|Ministry of Health (PR) Data PRL PR Minis. Fi1
5] Nomes S& 1|pais: Ficticia sa__ |Data SR 001 Daa 7001 SR1Dara . Rz
6|3 Create SRWorksheats 1 The AIDS Support sr2 |cPU i DatasRoo2 CPU Affordable Medicines | SR2 CPUA.. Fi2
7| [t 1| 50 |XX-101-X01-X-00 ES ing and i DataSR003 Evaluation” _|SR3 Monit..
8|s Monitoria de produtos «f |Nome doRp. Ministry of Health saa__ |HIVAIDSPV Dara 7004 HIV AIDS PV SRakIvA.
sle de i ificagii A2 sis  |DSD Data3R005 D50t sks DS
0]z «f |Darade niciodafase: _|01/06/2012 sks___|PMTCT Data SR 006 PMATCTY RS PLTCT

1| s Limiares programaticos «f |Data Final da Fase: 31/05/2015 T8 Dire 1 5R7 TB D
12| sicaciio de datas dos periodos «f" Hiv / AIDS ULEilEs) - o) — NHLST T

13 Ronds RCC AN bata sRO09 SRS JHPE..
B /1 Do you want to save the changes you made to ‘Integrar
14 Moeda $- usD panel de dados 2.0R1 47 ata 58010 e 810 surum

15 3431/12/2014 Dats SRO11 Right to Care’! SR11Right
6| rotosenal___Ja18 (e (Smtone) (coral ] s s azrs
18| Ultima sctualizagSo: 09/12/2014 sr14 |Africare DaraSR014. ‘fricare’l SR14 fric.
19| sas  |EMAD DarasRo1s EMAD sR1s EMAD
20| sa6  |AcDev Data$R016 AcDev SR16 AcDev
21 sm17 Dara 8017 Interm SR17 Incer.
22| sas | ASBEF DarasR018 asBEF sR1z asaeF
23| sa19  |UTELAIN DarasR019 UTELAINY sR19 UTELA
24| sa0 | MINERD Dara 57020 MINERD"! SR20 MINER..
25 sra1 | MESEYT Dara sro21 mEsorTs ka1 mEscr..
26| sr2  |ADP DatasR022 ADPE k22 ADP
27| sr3  |DDF-SRS Data sR023 ‘DDFSRS' SR23 DDFS..
28] sraa |IDEV Dara $R024 DEV! sr24 IDEV
29| sres |FEDOMEDE DarasR025 FEDOMEDE! sRas FEDOM..

30 SR26  PHCTB Data$R026 PNCTE SR26 PNCTB

M 4 » M| Guide /Meta ~Home . Program . Finance . Compliance .~ Products | PRSetup Masterz ~ ©1 [ [u] a0

O BP deve clicar Save para assegurar que ¢ mantido o mesmo nome do ficheiro.

Em seguida, sera apresentada a seguinte mensagem: "Exportacao de dados
concluida". Normalmente, este processo de exportacao demora alguns segundos para
cada SB.
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[ T T R Dsthbonnd Data Maser 2620 - Microsoftbeel | ————]

Pagelayout  Formulas  Data  Review  View  Developer  Acrobat

£

C D E F G H J K

) CONFIGURACAO 2) CRIAR FOLHA DE INTRODUGAO 3) RECOLHA DE DADOS

DE DADOS
! Eliminar folha de SR Seleccionar Folha de Exportagio Carregar dados de SR

I) ALIMENTACAO Registo de actividade
MATICA DE DADOS DO Ultima actualizagdo de dados em: 09-dic-14
ata I

PAINEL

ortar dados principais

[paraery {PR1 Minia._.

[ourasnoo 553 D0ta

Dara s 002 isracoun.

[patasaoos 583 Mnie_

[pamasnoos vy 03 vt shamvA

_[perasroos 0501 385 050

 [Datasroos [purery [sng purrcr

[Data 5007 swrraon

|oscasmoce st [snanwas

[oatasnoon P sn9 e

[ossaono [Aurum [$810 Aurum

Daa 2011 stz mgre

Dara 1012 orst sraz cas
ostasnors | Wora vsion sa13 worta_

owasnoze [ricare shas wric..

Data sx015 a0y [shas Ea0

6 3 [ostasnozs acoeny 3816 Acoev
17 |intermondes [patasrorz |SR17 Inter..
s = |osasaoss. asert w18 aseer
sy |UTELAIN. |osasmoss T snas uTBA
a0 [MINERD. |oarasrozo R0y SR20MINER_
n |MESOYT [Data 52021  MEsoT! 15821 MESCY...
a0 e I_—m,..
sn23 SRS |owasnozs !wcm I_xt_unon_

O ultimo passo deste processo serve para o BP registar a data em que as alteracoes
foram efectuadas, o nome da pessoa que efectua as alteracoes e todas as alteracoes
efectuadas. E apresentado um exemplo abaixo. Em seguida, o BP deve gravar
novamente o ficheiro com o seu nome original. O ficheiro nao deve ser
renomeado.

Registo de actividade

Ultima actualizagio de dados em: 09-dic-14

O qu terado? Quem alterou?

09-dic-14 Initial Setup Ed. S.
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4. INSTRUGOES PASSO-A-PASSO PARA A INSTALAGAO E UTILIZAGAO
CONTINUA DA APLICAGAO DO PAINEL DE CONTROLO PARA A GESTAO DO
BP

Como se recordara da seccao 3 deste manual, o diagrama abaixo apresenta o fluxo do
Painel de Controlo para a Gestao do BP e guia o utilizador pelos passos especificos a
seguir para configurar e utilizar o Painel de Controlo para a Gestao do BP.

Passos-chave para a produgdo do Painel de
o o Controlo para a Gest&o do BP A | O BP configura o painel, depois

gera folhas de entrada de dados
e distribui um para cada SB

SR1

B | O SBcompleta folha de registro
de dados com dados atuais e

Folha para histéricos, e devolvé-los para o
A introdugdo de BP
dados do SB

C | O BP carrega folhas de entrada
de dados do SB para a
aplicag@o de entrada de dados e

-

BP configura a consolida esta com dados de BP

_________________________

aplicacdo de &E Ficheiro de dados
. principal do BP

na principal folha de dados do
BP.

entrada de dados €=

D | O BP exporta arquivos de dados
da principal folha de dados do
BP a ficheiro de feed

E | O BPimporta os arquivos de
dados no SAP Crystal Dashboard
Design 2011 e gera o painel de
controlo; utilizando o Adobe

- Flash Player, BP gera arquivos
=3[ F o } Q interativos que o SB possa ver
Aplicagdo de . Q ‘ F | O BP analisa painel da saida e
visualizacio do : faz decistes sobre as acgdes a
painel de controlo Melhoria da tomada de decisdes tomar para melhorar o
desempenho

A seccao 4 explica “E” no diagrama, como utilizar passo-a-passo a aplicacao de
visualizacao do painel de controlo.

4.1.INSTALAGAO DO SAP CRYSTAL DASHBOARD DESIGN 2011 (SOFTWARE DO
PAINEL DE CONTROLO PARA A GESTAO DO BP)

4.1.1. ASSEGURAR QUE A VERSAO DO EXCEL NO COMPUTADOR DO BP E
COMPATIVEL COM O SOFTWARE DO PAINEL DE CONTROLO

Antes de instalar o SAP Crystal Dashboard Design 2011, os BP devem certificar-se que o
computador utilizado para criar o painel de controlo tem instalado uma versao de 32
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bits do Excel (ver requisitos de sistema na seccao 2 do Manual do Utilizador). A
primeira parte desta seccao 4.1.1 explica como verificar a versao do Excel instalada num
determinado computador.

Em primeiro lugar, abra qualquer aplicacao do Microsoft Office no seu computador. No
exemplo abaixo, esta a ser utilizado o Word 2010, mas as instrucoes também sao
aplicaveis a versoes anteriores do Office (2007 e 2003) e outras aplicacoes do

Office. Abra o menu File e, em seguida, seleccione Help.

=l save
EL save As

= Open

i’ Close

Info
Recent
Mews
Print

Sawve & Send
‘ 23 Options

Sera apresentada uma janela com as informacgoes sobre a sua versao do Microsoft
Office. Esta apresentara a versao do pacote e as aplica¢oes incluidas, bem como o
numero exacto da sua versao e o ID do produto.

O namero da versao deve constar por baixo de “Office Updates”. Para visualizar a
versao e a plataforma, clique em About Word para visualizar a informacao de que
necessita. Esta informacao sera apresentada da seguinte forma:

No exemplo abaixo, a versao é indicada da seguinte forma: Versao: 14.0.4760.1000 (32
bits)
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Product Activated

Microsoft Office Professional 2010

This product contains Microsoft Access, Microsoft Excel, Microsoft OneMote, Microsoft
QOutlook, Microzoft PowerPoint, Microsoft Publisher, Microsoft Word.

About Microsoft Word

WVersion: 14.0.4760.1000 (32-bit)

Additional Version and Ccrs'-:‘ric% Information
Part of Microsoft Office Professional 2010

2 2010 Microsoft Corporation. All rights reserved.

Microsoft Customer Services and Support
Product ID:
Microsoft Software License Terms

]

Se o computador do BP tiver instalada uma versao de 64 bits do Excel, o BP tera de
desinstalar a versao de 64 bits do Microsoft Office. Em seguida, o BP tera de reinstalar o
Microsoft Office e seleccionar a versao de 32 bits aquando da reinstalacao.

Para reinstalar o Microsoft Office, a pessoa com direitos de administrador
do computador em que o software SAP Crystal Dashboard Design 2011 sera
armazenado e utilizado deve estar disponivel para fornecer a palavra-passe
para executar este processo. Em alguns casos, a pessoa que tem direitos de
administrador pode nao ser a pessoa que utiliza diariamente o computador — em muitas
organizacoes, a pessoa com direitos de administrador pode pertencer ao departamento
de TI da organizacao.

O BP deve seguir as instrucoes fornecidas no website da Microsoft para desinstalar e
reinstalar o Microsoft Office.

Quando a versao correcta do Microsoft Excel estiver instalada (32 bits), o BP esta pronto
para instalar o SAP Crystal Dashboard Design 2011.

4.1.2. INSTALAGAO DO SOFTWARE DO PAINEL DE CONTROLO

A equipa de assisténcia técnica ajudara o BP com o processo de instalagao. O BP ja tera
criado uma pasta chamada Painel de Controlo do BP (ver sec¢do 3.1.1 deste Manual do
Utilizador) ao instalar a aplicacdo de introdugao de dados. A equipa de assisténcia
técnica desloca-se até ao pais com uma pen USB com o ficheiro zip 51049596, € ira
instala-lo na pasta Painel de Controlo do BP. Se a ligacao a Internet for boa, a equipa
de assisténcia técnica também pode, em alternativa, ajudar o BP a descarregar o ficheiro
zip 51049596 através da seguinte hiperligacao:

https://www.dropbox.com/s/kh74jgwk8awswjw/51049596.zip?dl=0

Uma vez que o arquivo € carregado, execute os seguintes passos:
1. Clique no botao direito do mouse sobre o nome do arquivo zip
2. Escolha extrair todos os arquivos
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apresentado como setup.exe.

Clique duas vezes em Unidades de Dados (Data Units)
Clique duas vezes Xcelsius
Abra o arquivo Setup (aplicacao). O nome do ficheiro também pode ser

OQV\ 1) » Onyango,Christine » AppData b Local » Microsoft + Windows » TemporaryIntemetFiles » ContentlE5 » QIZDZSTS » 51044676 b
Organize v Extract all files
“¢ Favorites Name Type Compressed size Password ... Size Ratio Date modified
‘ Collaterals File folder 11/02/2012 6:08 PM
4 Libraries Cennectivity File folder 11/02/2012 6:08 PM
dunit File folder 11/02/2012 6:09 PM
1M Computer langs File folder 11/02/2012 6:09 PM
5_" 0si(C) Portal Integration Kits File folder 11/02/2012 6:09 PM
5 va-shared (\\alfs01) (G:) setup.engine File folder 11/02/2012 6:09 PM
5 conyango (\\alfs01\VA-Home) | | CDLABELASC ASCFile 1KB No 1KB 0% 11/12/201211:31 AM
S programs (\b1fs01\d) (P:) _| CDLABEL.EBC EBC File 1KB No 1KB 0% 11/12/2012 11:32 AM
S msh (\\b1fs01) (R:) d:] COPY_TM HTML Document 8KB No 73KB 90% 03/02/2012 12:00 PM
5 solomon (\\blbis) (5:) =] COPYV_TM Text Document 3KB No 10KB 71% 03/02/2012 12:00 PM
5 ssai (\\blhelpdesk) (T:) _| LABELASC ASCFile 1KE No 1KB 0% 11/12/201211:31 AM
| LABELEBC EBC File 1KE No 1KB 0% 11/12/201211:32 AM
5‘! Network || MDSFILE.DAT DAT File GOKE No 263KB 78% 11/12/201211:32 AM
|| Productld Text Document 1KE No 1KB 0% 11/01/20127:25 AM
] response Configuration settings 1KE No 1KB 49% 11/01/2012 7:27 AM
2| setup Configuration seftings 1KB_No 1KB 0% 11/01/2012 7:.27 AW
[ & setup Application 112KB No 2I0KB  59% 11/01/2012 7:27 AM
_| SHAFILE.DAT DAT File 113KB No 336 KB 67 11/12/2012 11:33 AM
_| VERSION.ASC ASC File 1KB No 1KB 0% 11/12/2012 11:31 AM
__| VERSION.EBC EBC File 1KE No 1KB 0% 11/12/201211:32 AM

Faca duplo clique ou clique com o botao direito do rato no ficheiro, e seleccione Open.

Sera apresentada uma caixa de didlogo que indica que o software do painel de controlo
esta a ser instalado.

Quando este processo terminar, sera apresentada uma nova janela para seleccionar o
idioma, conforme mostrado abaixo. Escolha o seu idioma de preferéncia para a
configuracao e clica “OK”.

Dashboards SPS setup [
Please choose  setup language
-

Em seguida, sera apresentado um ecra de “boas-vindas”. Seleccione Seguinte para
aceder a uma nova janela com uma lista dos requisitos para instalar o software.

e —

] D35NDOBITS SP' Setup ™ ———

Vielcome to the installation wizard for Dashboards

Itis strongly recommended that you exit al Windows
programs before running this setup program.

Click Cancel to quit Setup and dlose any program you have
running. Click Next to continue with the Setup program, 0]

WARNING: This program i protected by copyrightlaw and
international treates. us

L distrbution of this. or
any portion of it, may result in severe civil and criminal
penaites, and wil be prosecuted to the maximum extent
possble under law.
f rw
Back | [ Meat cancel |
b
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Leia atentamente a lista apresentada na pagina intitulada “Prerequisite check”, para
assegurar que nao existem quaisquer conflitos com os requisitos de sistema. Caso
exista um conflito com o sistema, sera apresentada a palavra "Sem éxito" na coluna
Status. Em caso de conflito, pode interromper o processo de instalacao clicando em
Cancelar. Antes de retomar a instalacao do SAP Crystal Dashboard Design 2011, deve
tomar as medidas necessarias (p. ex., instalar a versao correcta do Adobe Flash Player)
para resolver o conflito.

Dashboards SPS setup el i | ———

Prereguisite check

Summary of any missing critical or optonal prerequisites.

Failed critical dependendcies must be addressed before the installaton can continue, while failed
optonal dependendes might result in some components Not installing.

Prercequisibe | 7vpe | status |

W Critical Succeeded
LA JFlash Player {(version 10 or higher) Critical Succeeded
LA Microsoft Office Excel (xF or higher) S2-bit Critical Succeeded
LA Administratwve rights Critcal Succeeded
;;i)\n;indolAls wersion Critcal Succeaeded

If & prerequisite failed, please dick on the failed item for informaton on how to resclhve it.

Back | [ MMext | Cancel |

Caso ndo exista nenhum conflito, ser4 apresentada a palavra "Exito" na coluna Status
para cada item listado na coluna Prerequisite, e devera clicar em Seguinte para
continuar a instalacao.

ApOs clicar em Seguinte, a pagina do acordo de licenca sera apresentada
conforme ilustrado abaixo. Clique em Seguinte para aceitar os termos do
acordo de licenca.

Dashboards SP5 setup I L ——

License Agreaemment

You must agree to the licensing conditions to proceed.

SOFTWVWARE LICENSE AGREEMENT -

IMAPORTANT-READ CAREFULLY: THIS IS A LEGAL AGREEMENT BETWWEEMN “»OU AND
SaP FOR THE SAP SOFTVWWARE ACCOMPANYING THIS AGREEMENT, WVWHICH MA™SY
IMCLUDE COMPUTER SOFTWARE, ASSOCLATED MEDLE, PRINTED MATERLALS AMND
COMLINE OR ELECTROMNIC DOCUMENTATION (“SOFTWARE ). BEFORE COMNTIMUING WvITH
THE INSTALLATION OF THE SOFTWWARE, “»OU MUST READ, ACKNOWLEDMGE AND
ACCEPT THE TERMS AND CONDITIONS OF THE SOFTVWWARE LICENSE AGREEMENT THAT
FOLLOWS ("AGREEMENT ) IF ¥OU DO NOT ACCEPT THE TERMS AND CONDITIONS OF
THE AGREEMENT, »OU MAN RETURM, WITHIM THIRTY (30} DANS OF PURCHASE, THE
SOFTWWARE TO THE PLACE v OU OBTAIMED IT FOR A FULL REFUND.

GRAMNT OF LIKCEMSE. SAFP grants you a nonexclusive and limited license to use the
[ Software products and functionalities for which you hawe paid the applicable fees solehr N
for wour internal business purposes and in accordance with the term=s and conditions of
this Agreement. The Software is licensed, not sold, to you. If wou acguired this product as
a special offer, as a promotional license included with another SAP product, or bundled or

in mombinatinon weith o thicd oache oeocdoet addfional rectrietinne annhe s cot focth i the

" I accept the License Agreement

* I do not accept the License Agreement

Back | | Cancel |
—
—

Em seguida, é apresentado o seguinte ecra, pedindo-lhe para especificar a “pasta de
destino”. Trata-se da pasta ou do directério no computador onde o software que esta a
instalar sera guardado. Clique em Seguinte para confirmar. Se a pasta predefinida que
é apresentada nao for o local onde pretende guardar o software, deve clicar em Procurar

Manual de Instalacdo e Configuracdo do Painel de Controlo para a Gestdo do Beneficiario Principal—
Versao 2.0 R4—15 de agosto de 2017

65



para seleccionar a pasta de destino correcta. Quando tiver especificado a pasta, clique
em Seguinte.

Specify the Destination Folder
The destination folder is where the product will be installed. Click Browse to select a different
location.
Destination Folder
L |
LEIET Browse
Back | Mesct | Cancel | IJ
- — ——r—=—— =

Ao clicar em Seguinte, sera apresentado um novo ecra que pede o nome do utilizador e
a chave do produto, conforme ilustrado na captacdo do ecrd abaixo. E recomendado
que o BP introduza o seu nome completo e o pais nos campos "Nome completo" e
"Organizagao". O BP deve introduzir o nimero da licenca do software fornecido pela
equipa da GMS no campo “Product Keycode”, conforme ilustrado abaixo. Quando tiver
introduzido estas informacoes, clique em Seguinte para avancar para o ecra seguinte.

Dashboards SPS setup I — [ —

User Information

Please type your name and product key to proceed.

Full Mame: | MsSH
COrganization: | MSH
Product Keyoode: 10-J1ASSUGDS 10K — SPO0-JASSILIG

| | Back Mext Cancel

O ecra seguinte pede-lhe para “escolher pacotes de idiomas”, conforme ilustrado abaixo.
Inglés ja estara seleccionado como lingua predefinida. E possivel adicionar espanhol ou
francés ou uma combinacao destes idiomas, consoante os idiomas que necessitar de
utilizar no seu pais. Tenha em atencao que apesar de a lista conter outros idiomas, nao
é possivel selecciona-los. Quando tiver seleccionado os idiomas que pretende, clique em
Seguinte.
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Dashboards SP5S sotyps R S ——— |

— &= —

Choose Lamnguage Packs

A language pack allows & user to Interact with the product in & specfic language.

| C=ech

[JDaEnish
COoutck

=1 Ernalish
COFimmish
COFrench

IS erman
COHungarian
[OdItalian

[ dapanese=
[(OKor=an
CAArlorvwegi=m
COrolish
[(OFPrortugusese
CORomanian
[(ORussian
Odsimplified Chinese

I &l Langusges

Back | | et | Cancel

1l

E apresentado o seguinte ecrd, que pede aos utilizadores para escolher o tipo

de

instalacdo. Quando este ecra é apresentado, "Tipica" sera a seleccao predefinida, e esta
é a instalacao que deve ser utilizada. Quando "Tipica" estiver seleccionado, clique em

Seguinte.

I Choose Install Type

Select one of the options below.

. = Typical Install a complete Dashboards system.

7 Custom Choose the application features you want to install, or add
or remove features for an existing Dashboards system.

Back | Mext I Cancel |

O ecra seguinte permite que o utilizador inicie o processo de instalacao. O utilizador

deve clicar em Seguinte para iniciar o processo.
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r - — I
Dashboards SP5 setup l -

Start Installation

The installation is ready to install Dashboards SP5. Click Back to make changes to your
|I installation informaton.

Press the Mext button to begin the installaton.

Back I Mext I Cancel I

- S =

Em seguida, a instalacdo é iniciada, e é apresentada uma barra azul no meio do ecra que
indica a rapidez com que este passo é concluido, conforme mostrado abaixo.

Dashboards SPS setup l r E=RE=S > |

Dashboards

SAD ,

Installing files

platform.=sdk.boe.com.core—4.0—core-32,14.0.5.882

|

Em seguida, é apresentado o ecrd na pagina seguinte enquanto o software € iniciado.
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.4 Untitled - Dashboards

© He SAP Edt View Format Data Help
IS ES S DB 9o ]+ 5] 6w S ] S ouikviews - | ¥ prevew - | G 55 B
i [ Themes - il Colors - (1| 12 & 51 T <+ L owe 3 53 1010 W % Th B (@ starcpage|

— — e il o [

~— @
DASHBOARDS SAP BusinessObjects’
NEW RECENT OPEN
() Blank Mode! [} Dashobard 1.5.4f (2 Model from Local Drive.
[ Model with Spreadshest Data [ DASHEO ~1)LF (=7 Dashboards Object from Platform...
(1) Model from Template: [} PROASH~1XLF (= Xcelsius Object from Platform

[ PROashboardt. 4.xf

Highlights |~ Key Resources |~ eLearning |

GET THE LATEST RELEASES
SAP Crystal Dashboard

f (AL )
Design $495
SAP Crystal Presentation 7
Design $195 e
Visually stunning  Improved Complete and
results decision making flexible data
Consolidate multiple [ seetheimpact of your  [F] Use the tools you
reports sources of data decisions immediately. already have to make

into a single dashboard. information available.

View actionable,
drillable data into an
understandable format.

RISE ABOVE THE COMPETITION SEARCHE A
b Hioh.Darformanca Ao i bl jEEEE 2

.

No final da instalacao sera apresentado o ecra que se segue. Siga as instrucoes no ecra, e
clique em Terminar para terminar a instalacdo no computador.

-
Dashboards SPS5 setup .

Dashboards SP5 has been successfully installed.

Click Finish to exit this installation.

Back I Finish I Cancel l |
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4.1.3. PASSOS DE CONFIGURAGAO ADICIONAIS DO PAINEL DE CONTROLO

Siga os passos seguintes para concluir a configuragao do Painel de Controlo para a
Gestao do BP.

1. Abra o SAP Crystal Dashboard Design 2011 clicando no icone no menu Todos os
programas.

2. Quando o software abrir, clique no menu Ficheiro.

- Untted-Dashboards R o T S o ST

: Fle SAP Edit View Format Data Help
dﬁrj|_j f -—1-:%

|
(@startPage i B[ 12 & S| T o it o 2

3. Com o menu Ficheiro aberto, seleccione Novo e, em seguida, Novo novamente.
Observe a captacao de ecra abaixo.

¥ fu @ = W [N | B Quick Views - | ¥ Preview - i 53 Gy G2 5

4 Untitled - Dashboards — e o
i[Fie | AP Edt View Fommat Data Hep

; New M New
|5 gpen... Ctr+0
- Open fiom Phtform

ol [j preview - i 55 515 T
CubShitl [y @ @ start page

New with Spreadsheet

i save Ctres
Save As..

Saye To Patform
H Save To Platform As

Templates...
Samples...

Document Praperties...
Transation Settings...
[ Preferences...

Preview
Export Preview...
Export

EXpOrt Settings...
snapshot

I{  Manage Add-ons...
Print Setup...

& ernt...

Print Preview

1 C:\Users\..\Dashboard 1.5.1
2 C:\Users)...\Dashobard 1.5

»
»

kT

»

CtrleShift+Enter

3

»

Cerlep

Review  View

= >

S Wrap Text

e

3 Autosum v ﬂ ﬁ

-

3 C:\Users\...\266C3HQS\DASHBOL = | =5 EMergeacenter - % b 58 Format  Cell | Insert Delete Format Sort & Find &
- = i asTablew Stylesw| v v v | QOrT  Fierr Selectr
4 C:\Users\...\266C3HQ9\PROASH1 J— b o o
Exit Alt+F4
A 8 c D 3 6 H 1 [1 M N o 3 a R s il
1
; E
3
4
5
6 v
W 4 V| Sheet1 /7 0KA [ (20|

Crsate 3 new document

>
CAP NUM SCRL
—_—

4. Altere a configuracao das linhas seleccionando Ficheiro -> Preferéncias ->
Opcoes de Excel -> Numero Maximo de Linhas -> altere de 512 para 2000.
Consulte a captacao de ecra abaixo como exemplo.
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4.4 Untitied - Dashboards — —— ——

[= = ]
¢ Fle SAP Edt View Format Data Help
IDEE G 8B ok @) B 2 R S uik views - | 4 prevew - | G5 & & B
§ [ Themes - Gl Colors » 181 X1 | 2 & oI T ok i eee & 5 10 U0 G S G B G @ Start Page
5 ~ Canvas Proparties B x
E =
2 Preferences 13-
F Documen t General

Grid Excel Options

g Open Live Office Compatibility Canvas Appearance
= Languags
g cel [Cenable Type: Gradient
@
3 ceessil
H

Enabling this opt of Excel and p interacting with
Excel outside of Dashboards

Maximum Number Of Rows

Limits the maximum number of rows that can be referenced by a formula or a companent binding.

Optimize Spreadsheet

AINECL0D ando

complex spreadsheets are optimized so exported Flash fles load and
ing and exporting the fles wil tzke longer.

rFeEeEeEs

Home | Inset  Pagelayout  Fomulas  Data  Review ‘/J i
‘When this option s selected, cells that contain invald Excel formulss are treated as empty cels.
E * cut anon i A A Excel formuas that indude funcbons based on invald formuas, such as ISERROR, wil not work
33 copy ~ comrecty.
paste BIU-|E- dA ===

e Y
U1 3 Fomat painter B A~ | =E=E=E(F j Restore Defaults
ligr

Clipboard & Font [ aigd |
AL - £
A B c D E F c | 5
1
2 1 E
3
2
5
6 -
W > n| sheet1 ~%J [nEHl M | 0 | @ 0 >
Rez

cady } _ ) CAP NUM SCRL
™ 7 m @ @\m 1 n EN . B @ .l 208PM

5. Altere a Definicao do Idioma, se necessario, da seguinte forma: Seleccione
Ficheiro -> Seleccione Preferéncias -> Seleccione Idiomas -> Seleccione
Idioma Actual -> Altere inglés para francés ou espanhol ou portugués. Ao
alterar o idioma, todas as etiquetas do software serao apresentadas no idioma
seleccionado. Por isso, os utilizadores devem seleccionar o seu idioma de trabalho
de preferéncia durante este passo. Lembre-se que as escolhas de idioma reflectem
os pacotes de idiomas que foram seleccionados durante a instalacao do software.

14 Sem titulo - Painéis = = |
i Arquvo SAP Editar Exbir Formato Dados Ajuda

O s ] e [ | S| 2 B | S Viualagles epidas - | b3 Vislizsr - | 65 55 T

i (] Teras + [ Cores + i [H{ 11| |2 & S| T ob ik oo & Preferéncies 2 Beem— =)
5 o -~ Propriedades de tela 2 x
Idiomas T
T
Idi tual™
foma tual —
+]
B espanhal Aparénci da tela
francés
mﬁ‘és Tipo: Gradiente
russ0 Cor do piano e fundo 1:
Moeda padiao
E o Cor do piano de fundo 2:
; Valores -1,234.21 ~
1 Cases 2 B
e ]
E Home  Inset  Pagelayout  Formulas I [W v @
H AL - £
= A B c D B | e [T
i L]
2
3 S
s
5
7
© ] Sheet1 T 41 I i I >
Pronto CAP NUM SCRL

" @ a0 N 07Bam
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4.2. NAVEGAR NO PAINEL DE CONTROLO.

4.2.1. IMPORTAR DADOS DA SUBVENGAO PARA O PAINEL DE CONTROLO
PARA A GESTAO DO BP

Esta seccao explica como importar dados da folha de dados principal do BP para o
painel de controlo e como visualizar posteriormente os dados do determinado periodo
no Painel de Controlo para a Gestao do BP. Os passos numerados abaixo correspondem
ao que é apresentado nas imagens numeradas no fluxograma que se segue.

1. Clique no icone no canto inferior esquerdo do computador e seleccione o icone do SAP
Crystal Dashboard Design 2011 no menu Todos os programas.

2. E apresentado um ecra com a palavra "Painéis de Controlo".

3. Abra o programa clicando em Ficheiro, no canto superior esquerdo do ecr3, e
seleccionando Abrir.

4. Sera apresentada uma caixa de didlogo com uma biblioteca de ficheiros. Seleccione o
ficheiro "Painel do Controlo 2.0 R4". No exemplo abaixo, o ficheiro é o Painel do
Controlo 2.0 R4. No entanto, a versao mais recente do Painel de Controlo para a
Gestao do BP sera a versao 2.0 R4, a qual é apresentada no ecra.

5. O ficheiro do Painel do Controlo para a Gestao do BP sera aberto. Este ficheiro
contém a estrutura do Painel de Controlo para a Gestao do BP, por isso, nao
€ necessario efectuar quaisquer alteracoes ou modificacoes.

** Nota: Em alguns casos, é necessario clicar com o botao direito do rato> executar
como administrador dos painéis de controlo para que o programa funcione. Isto deve-se
a uma falta de autorizac6es no computador anfitriao.
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Sakar na phtaforma
Sakar na plataforma como.

Modelos

Vewakagio

Ewortar
Config
Instantineo

1 Painel do Controlo

2 Paned do Controlo

3 C:\Users\..\TABLER~1

4 Panel do Controlo 2.0 R1

@
ARDS SAP BusinessObjects
ot Recont oren
2] i Painel do Controko. df 7 Model from Local Drive..
fm dados de plendhs & Paneil do Controlo.xf ? Obpeto de panéss da plataforma...
par de moddo & TAER~LF * Xaalsas Cojoct fom Platfor..
& Painel do Controko 20R L
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>r Small

Iy data source
AreEq

; e —
44 Sem titulo - Painéis

— multiple data sets in the
‘same vew or leverage your Bl
platiorm for bust and scale

fauire, manipulate, and visualize

DATA WITH SAP LUMIRA

Try SAP Lumira Desktop
Free

Let the Data
Tell Your Story

Buy SAP Lumira Desktop
Now for $995

Add To Cart &

Extend the
Power of Data

users can quickly create stunning
visualizasons and discover hidden
msights
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and visualizations in the doud

[ Explore business information and
@scover hidden insights on the o

[ Visuakze any amount of data in real
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+ | 6309 | @ = H (5 | O Visualzages rpidas ~ | ¥5) Visualizar ~ i 55 %) 63

oo lote 2 551000 G B B Pagina de inicio
/?
DASHBOARDS SAP Busil Obj 3
23 Open
o Lookin: |, Portuguese - @ >aE
1) ok Model T Name - Date modified Type
[P e e |21 Painel do Controlo 24/09/201506:37 ... XLF File o forma.
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Libraries
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Computer
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Connect to oD

Big or Small

[E0 Acquire, manipulate, and visualize

any data source
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Tell Your Story

EXreT
Power of Data

[E31 With a fluid drag and drop interface,
users can quickly create stunning

|53 Share insights across the entire
organization by publishing data sets

visualizations and discover hidden

andvisualizations in the cloud

Combine multiple data sets in the
same view or leverage your Bl
platiorm for trust and scale

= 7o B

insights
1531 Explore business information and

|9 Visualize any ameunt of data in real discover hidden insights on the go
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4.2.2. IMPORTAGAO DE DADOS PARA O PAINEL DE CONTROLO PARA A

GESTAO DO BP

Esta seccao explica como o BP importa os dados da subvencao da folha do Excel para
que o Painel de Controlo para a Gestao do BP possa ser criado.

No menu, o BP selecciona o icone que significa "importar folha de calculo Excel " e clica

4.4 Painel do Controlo - Painéis.

.

o | ]

¢ Arquvo SAP Editar Exbir Formato
INDEH S % B9+ ] = il 3 | () Visualzagdes répidas | ¥5) Visualzar ~

SRR

mas - gl Cores - £ 121 171 | = i i £ 3 1] 1| 9 % G 0 ¢ @ Pagina de inico
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Em seguida, o BP selecciona o ficheiro de feed do Painel de Controlo do BP no qual
todos os dados mais recentes do BP e dos SB estao guardados. No exemplo abaixo, o
ficheiro chama-se Dashboard Feed 2.0.xls, que deve ser uma versao mais actualizada.

44 Painel do Controlo - Painéis =— = 2 |
© Arquivo SAP Editar Exbir Formate Dades Ajuda
S8 ] o o[k [EE ] B & B S viulzacses ripidas - | 43 Visvalizar - | G & %)
emas - il Cores - i IH{ I | |2 & S| T < akoope & 3 7] 1| 99 9% Gy B4 i @ Pégina de inicio
(o = a x
: Apoio ao HIV / SIDA
a Ficticia: Ministério da Sadde Moeda $ - USD
a Periodo da subvencio 01-jun-12 to 31-may-15 Periodo actual § Ultima actualizacdo - 09-dic-14
2
g t4 Open
Finangas Prog Meses
Desembolsa Lookin: |}/ Portugues - @ ® e m-  capeulas 12.0 .
— @ 1oom [Meta 115%) 2 - gl:ill’s" s e Aparéndia da tela
2 @ Deseesas T o Batejmodifed Type e ' Tipo: Cor séiida
= 46% (Meta 50%) L S CPU Affordable Medicines 24/08/201501:23 .. Microsoft | [ =0
g ecejERlaces Data SR 001 24/09/201502:39 ... Microsoft e Cor do plano de fundo:
= Il Z]Integrar painel de dades 2.0 R1 24/09/2015 04:03 .. Microsoft
E Total ds subvancSo, cumulative por -
s
5 Desktop
2
e I
=
Libraries [
PL P2 P3 P4 PS5 P P7 PB P3Pl Pl PO
W Orcamento @ Desembolsado @ Despesas  gg k;.lJ Mprrasade,  tirios -
B Computer
Q\H‘-‘P'\? < i r ]
a Home  Insert  Pagelayout  Formulas  Daf]| - @
@ Fie riame: Integrar painel de dados 2.0 R1 - Cpen
3 B2 - £ | Network
= = - - Flosoftype: [ Arauivos do Bxcel (s ) 7] [ comcal | ] =
i 1 [7]Open s rezd-oniy
2 | INTRODUGAG EM CAMPOS COR-DE-LARANIA s
Modelos de Nome de
3 Nomes RP/SR Folha Folhas de calculo existen
4 | 1 InformacBesgeraisdasubvencic  1|Lingua Portugues PR1 Ministério da Saude (PR) DataPR1 'Data PR1"
5|2 Nomes SR 1|pais: Ficticia |sR1 Data SR 001
6 |32 Create SR’ 1|Th Apoio ao HIV / SIDA sr2 CPU Affordable dici Data SR 002 'CPU Affordable Medicine:
7 a Li 1| M 3¢ XX-101-X01-X-00 |sR2 Monitoring and Evaluation Data SR 002 “Menitoring and Evaluatio w
W 4 b M| Guide . ‘Meta Home . Program . Finance . Complance . Products | PRSetu faster2  ¥J [« [m] v e T >

CAP NUM SCRL
=

Manual de Instalacdo e Configuracdo do Painel de Controlo para a Gestdo do Beneficiario Principal—
Versédo 2.0 R4—15 de agosto de 2017
75



Apbés alguns segundos, o Painel de Controlo para a Gestao do BP apresentara os dados
actualizados do BP e dos SB.

T ——— . R e [

¢ Arquvo SAP Ediar Exbr Formato Dados Ajuda

He 2= IER T -

[+ | €873 B & Bl [5] | O Viusieagdes ripidas ~ | 23 Visualear - 63 & &) 58

i [B] Temas - il Cores + i IFII| |2 & S| T o ik oose & 53 1] L[ % 9 G By @ Pdgina de inido
- Propriedades de tela 2%
Apoio ao HIV / SIDA e
Ficti Ministério da Salide Moeda § - USD =
encio 01-jun-12 to 31-may-15 Periodo actual & Ultima actualizagéo - 09-dic-14 =
Geral
Aparéncia da tel:
Tipo: C lid

Total da subvengéo. cumulativg por Comprom m o Fundo Mundial
e ce I
16 W 1
Recom. - Audit. . [ES ©
L )
B Orcamento @ Desembolsado @ Despasas - b W Concluids () Devido M Awassda
| & 9 I=
E Home  Incet  Pagelavout  Formulas Dsta  Revew  View  Developer  Acrobat
E AL - £
Al B [c| D E
| 1]
| 2 | wmooucsoem campos cor.peLarama
ER
la | 1|uingua Portugues patapr1
s |- Nomes SR 1[puis Ficticia su_ |patasroor patasnoo
1 6|5  cemesnworshesss 1[Tituosasubvengio: __|Apoio ao HIV /SIDA sz__|CPU Affordable Medicines batashooz CPU Aordable Medicine:
17« 1|Nimoro daSubvengio__|XX-101-X01-X-00 s i Evaluation DatasR003
M 4 b ¥ Guide ~Meta Home ~“Program . Finance . Complance . Products = PRSetup MIFETHWP Master2 =~ [oKIEm] M e >
“prono. CAP UM SCRL

Bl ® ™ 3@ . 0 X 07:2am

4.2.3. VISUALIZAGAO DO PAINEL DE CONTROLO PARA A GESTAO DO BP

O software do Painel de Controlo para a Gestao do BP permite a criacao de ficheiros de
exportacdo em varios formatos, que podem ser seleccionados verificando as op¢oes do
menu ou clicando em Ficheiro > Exportar >. Todos os formatos possiveis sao referidos
abaixo com uma breve explicacao da sua utilizacao.

VisualizagBes rapidas '|Em - e

Mostrar meu espaco de trabalho

izt Painel do Controlo - Painéis

Mostrar somente tela ‘[ Arquivo | SAP  Editer Exibr Formato Dados Ajuda
Mostrar somente planiha .
- P H Novo Y @ = 5 5| B visualzactes rip
12 to 31,.\ Mostrar tefa e planiha S abrr ctro - —
H Lt - I
= Abrir da pltaforma >
Programas A
= sahar s Lide
~ d, , . ~ Salvar como... un-12 to 31-may-15 Periodo g
As opcoes disponiveis sao: Sar v pltaforms ,
Salvar na plataforma como 4 [Programas
Modelos... Cerl+T

Flash (SWF): para pré-visualizar N ‘g o | @ Mot nuss
AIR: para descarregar utilizando o software i D BJO oy

Propriedades do documento...

Adobe Flex g Configuracdes de conversio...

g 2 Subw.
HTML: para pré-visualizar utilizando o Internet | - , rcmerto 25
Explorer - Visualizar exportacdo... Ctrh+-Mayusculas+Entrar ™ _Daf:d'_’
. . . . Exportar Yl Eesh (swr).. N
PDF: para criar um ficheiro que pode ser enviado C ( R s
num relatério Gerencm:complementos... :—5‘ EDF
. . . o e q & side do
PowerPoint: para criar um diapositivo “PPT” [ oo derprsn. L\ o
o = Imprimir... Tri+H (‘—v ﬂovd...

que pode ser utilizado numa apresentacao do [ e—

y. 1 Painel do Controlo
PowerPoint

Outlook: para anexar a um correio eletronico; ST =
Word: para utilizar como um relatério ou anexo L e
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5. O PAINEL DE CONTROLO PARA A GESTAO DO BP AO PORMENOR

As péginas seguintes contém explicacoes adicionais sobre as informacoes apresentadas em
cada seccao do Painel de Controlo para a Gestao do BP. Existe uma imagem e uma caixa de

comentario para cada imagem.

Cada caixa de comentario inclui também o ntimero de referéncia para o indicador em questao.

As listas dos indicadores constam nos anexos 2, 3, 4 € 7 deste documento.

Apoio ao HIV / SIDA
Ficticia: Ministério da Saade

Total da subvencdo, cumulativ

por

FE PLD P11 PiZ

L FZ F3 P4 PSP FT FE

W Orcamente @ D bolsado @ D 8

Indicadores do programa

Mo de PVHS que iniciaram TARV com CD4 < 200

Periodo da subvencdo 01-jun-12 to 31-may-15 Periodo actual 8

Subvengio total a data -
Desp. + compil
Orgamento para custos CH
Desp. + complll
Org.- Prod. + Equiji s

Desp. + compE
Orgamento medicamenfTT—

GAS

Percentage:

132%

Finangas Programas
. Desembolsa No de PVHS que iniciaram TARV com CD4 <
P LY 100% (Meta 115%) 2 "5( . 132% (Meta 90%)
. Despesas Cﬂ') # () Mo de novos pacientes seropositivos que
46% (Meta 30%) = 89% (Meta 30%)

100%:

100%:

100%

5

. Moeda § - USD
Ultima actualizagdo - 09-dic-14

Stocks Meses

.EFavirenz 200mag, 12.0

[ ? . Abacavir 100mag/ 5ml, 4.0

) @ Abacavir 200 mg, 15.0

Mais

Compromissos com o Fundo Mundial
Ase+ cill
Condiczo suspen=iv RN W

ol 1 N
Recom. - Audit, Ext [ EHN 1

M Concluido || Devido W Atrasado

Comentarios

Indicadores de Gestdo

o
No de novos pacientes seropositivos que iniciaram o tratamento intermitente presun 89% Cargos principais vagos L ] 1/4
o de criancas &rfds e vulnerdveis (COVs) dos 0 aos 17 anos de idade cujos agrega: ssw @ visitas de supervis3o ndo realizadas @ 1/7
Proporco de pessoas vivendo com HIV e SIDA (PVHS) subnutridas a raceber tratam 10z% Unidades com ruptura de stock [ ] 0/15
No de lactentes em risco de contrair o HIV com = 2 meses de idade e rastreados 101% . Valor dos pedideos de urgéncia [ ] 15,000
Mo de pesscas rastreadas que conhecem o resultade do seu teste Aquisicio de produtos atrasada L ] 15/15
No de pesscas seropositivas com pacotes individuais ef/ou de pequenos grupos 89% Testes de qualidade dos produtos falh: @ o/z
Himero de pessoas-alve alcangadas por abordagens comunitdrias para prevencio d 117% No de unidades of com entregas de prc @ 12/15
Mo UDI em tratamento de substituicde por. pelo menos, & meses.
No de circuncisdes masculinas efectuadas segundo as normas nacicnais 55%
Indicadores de conformidade

No de unidades com relatérios sobre st @ 1/15

Relatérios financeiros atrasados L 0/7

Relatérios programaticos atrasados [ ] 5/1z

Implem. das recomendacdes de visita @ o/1

5B
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como o periodo actual exibido no painel de controlo.

1. Esta seccao do Painel de Controlo para a Gestao do BP apresenta a informacao basica da subvencao, que inclui a altima
classificacao da subvencao, o nome do pais, o nimero da subvencao, o nome do BP, as datas de inicio e de termo da subvencao, bem

Apoio ao HIV / SIDA
Ficticia: Ministério da Saidde

Periodo da subvencao 01-jun-12 to 31-may-15 Periodo actual 8

5

Moeda % - USD

Ultima actualizacdo - 09-dic-14

2, Esta parte do Painel de Controlo para a 3. O BP seleciona os dois indicadores
Gestao do BP mostra os dois indicadores de programaticos que considerar mais
gestao financeira fundamentais para a importante a aparecer nesta secao do
concessao: a percentagem do orcamento Painel de Controlo para a Gestao do
que foram desembolsados pelo Fundo BP. (Indicadores em anexo 7)

Global para o BP a data e o percentagem do
orcamento que o BP e SB ter passado.
(Indicadores de F1 e F2 em anexo 2)
(Indicador F5 do anexo 2)

4. Aqui sdo apresentados os trés produtos
farmacéuticos o BP considera o mais
importante a ser monitorado. O nimero de
meses restantes de estoque para cada produto
esta no lado direito.(Indicadores de P6 em
anexo 4)

N
Financas Programas
|~ Desembolsa ( 1 No de PVHS gque iniciaram TARV com CD4 =
‘ §§/ ) 100% (Meta 115%) 2 e | @ 1325 (Meta 50%)
) Despesas ™ Mo de novos pacientes seropositivos que
\ . 46% (Meta 30%) Cb# 89% (Meta 20%)

Stocks Meses
— | . Efavirenz 200mg, i2.0
)Y-‘/\ . Abacavir 100mg,/5ml, 4.0

@ Abacavir 200 mg, 15.0
. Mais
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5. O ntimero de meses de stock disponivel dos trés 6. Ao clicar em More, o BP pode expandir esta sec¢ao e visualizar
produtos de satide com maior prioridade que requerem o namero de meses de stqck disponivel para um méximo de 20
monitorizacao € indicado aqui. (Indicador P6 no produtos de saude. (Indicador P6 no anexo 4)
anexo 4) \
Finangas Programas Stocks Meses
( = 1 = pflee_|!1ll1:ctls§_ . ( 2 a, | . N;vdeﬁ!gsqguel iniciaram TARV com CD4 < ( — | @ Efavirenz 200mg, 12.0
=) e (Meta 2105 U T >"”I .Abacavir‘ 100mg f 5ml, 4.0
. Despesas Ch ﬁ (™ No de novos pacientes seropositivos que ,",\ ’
46% (Meta 20%) | J 83% (Meta 30%) | | @ Abacavir 300 mg, 15.0
Mais
Nivel de stock X

Produtos Meses

200mg, cipsulas

Abacavir 100mg/Sml, solucién oral 4.0 .
Abacavir 300 mag. tabletas. 15.0
. . 0
7. ESta SeCQaO apresenta O aspecto da //7./77 Didanosine 125 mg, capsulas 30.0 .
lista expandida de produtos de satde. b R e :
. Lamivudine 150 mag, tabletas. 2.0
(Indicador P6 no anexo 4) Stevadine 20 ma, chpauie
TDF 300 mg. tabletas 340 | @
EVF&00mg+EMTZ00mg+TNF300mg 4.0 .
3TC150mg+NVPZ00mg+d4T30mg 5.0 o)
8. Utilizando quatro cores, esta legenda
explica o limiar em que cada cor é
apresentada quando os meses de stock
fisico sdo comparados com os meses de
stock de segurancga. Consulte o anexo 6
para obter uma explicacdo mais 0-: ©-106 §61i @12
detalhada deste indicador.

Manual de Instalacdo e Configuracdo do Painel de Controlo para a Gestdo do Beneficiario Principal—
Versédo 2.0 R4—15 de agosto de 2017

79



10. Esta seccao permite ao BP
visualizar quanto foi autorizado e gasto

em comparacao com o que foi

11. Aqui, o BP pode visualizar o estado das
condicoes prévias, das condicoes especiais, das
recomendacoes do Gabinete do Inspector
Geral, das recomendacoes de auditoria e das
accoes limitadas no tempo. Os resultados a
amarelo e vermelho indicam a necessidade de
tomar medidas. (Indicadores F4, G5, G6 e

G7 dos anexos 2 e 3)

orcamentado para os itens
relacionados com a gestao de compras
e aprovisionamento de varios produtos

9. Esta seccao apresenta um quadro
de satde. (Indicadores P8, Pg e

financeiro da subvencao. Neste grafico, o

P10 do anexo 4)

BP pode comparar a quantia do
financiamento que foi desembolsada pelo

Fundo Global em comparacao com o
orcamento do BP para qualquer periodo,

bem como a quantia que os BP e SB
gastaram. Os dados sdo cumulativos por

periodo de comunicag¢ao de informacoes
(Indicador F5 do anexo 2)

Subvengdo total & data - GAS
Cesp. + compil
Orcamento para custos Gl
Desp. + complill
Org.- Prod. + Equiji

Compromissos com o Fundo Mundial
ase + ceffl]
Condicdo suspensiv 1;
cic [l 1

Recom, - Audit, Exl:.“ 1
omentarios

| Devide W Atrasadoc

B Concluide

Desp. + comp
Crgamento medicamen il

PT P4 PS5 PSE PFT PE PO
SB

FZ
©! Orcamento @ Desembolsade @ Despesas
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12. O BP selecciona até 15 indicadores do quadro de
desempenho completo da subvencao para serem apresentados
nesta seccao. Os dados dos restantes indicadores sao retidos
na folha de dados principal da subvencao. (Indicadores
programaticos do anexo 7)

13. Os resultados de varios indicadores de
gestao geral sdo apresentados aqui. Os
indicadores estao relacionados com o
progresso do recrutamento do projecto, do
estado das visitas de supervisao, da
incidéncia de falta de stock, do estado da
compra planeada de produtos de satde, do
prazo das entregas dos produtos de satde e
dos resultados dos testes de garantia de
qualidade dos produtos de satde.
(Indicadores G1 e G4 do anexo 3 e
indicadores P1, P2, P3, P4 e P5 do
anexo 4)

Indicadores do programa Percentage: Indicadores de GestSo
No de PVYHS que iniciaram TARV com CD4 < 200 132% .
No de novos pacientes seropositivos gque iniciaram o tratamento intermitents presun 89% o Cargos principais vagos [ | 1/4
No de criangas &rf3s & vulnerdveis (COVs) dos 0 205 17 anos de idade cujos sgrega:s 55% . Visitas de supervisfo ndc realizadas @ i/7
Proporgdio de pessoas vivendo com HIV e SIDA (PWHS) subnutridas a receber tratam 103% . Unidades com ruptura de stock [ ] 0/15
Mo de lackentes em risco de contrair o HIV com = 2 meses de idade e rastreados 101595 . Valor dos pedidos de urgéncia [ ] 15,000
No de pessoas rastreadas que conhecem o resultado do seu teste Aguisicdo de produtos atrasada [ ] 15/15
No de pessoas seropositivas com pacotes individuais e/ocu de pequencs grupos 89% - Testes de qualidade dos produtos falh: @ o/z
Ndmero de pessoas-alvo alcancadas por abordagens comunitarias para prevencdo d 117 % Mo de unidades ¢f com entregas de prc 12/15
No UDI em tratamento de substituicde por, peloc menos, 6 meses.
Mo de circuncisdes masculinas efectuadas segundeo as normas nacionais 555G
Indicadores de conformidade

Mo de unidades com relatdrios sobre st @ 1/15

Relatdrios financeiros atrasados [ o/7

Relatdrios programaticos atrasados & 5/12

Implem. das recomendacdes de visita @ 0/1

14. Esta sec¢do indica se os varios relatorios de que o BP necessita para gerir a
sB

subvencao estao dentro do prazo ou atrasados. (Indicadores F3 do anexo 2,

G2 e G3 do anexo 3 e P7do anexo 4)
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Sresment tos CO—— 100 -
resmmEnte mars custes Cendicie suspensi-JIEEEEEE N -

SubvencSo total & data - GAS = Compromissos com o Fundo Mundial

Desp. + com o aSE

15. Ao clicar nesta

CPU Affardable Medicines

Cesp. + com oEEE— - crc BEE 1 EEW
Org.— Prod. + Equi e Recam. - mudic. o SEENN 1
PL_ Pz P3 Pa P5  Ps PT P8 P8 Plo Pli__Pi2 Deszp. = come 1
Orcamento medicarmen ——— 1LO0%0
@ Orcamentc @ Des=mbolsads @ Despes sa R Concluido | Dewvido Wl Arrasade. . .tscics
—
Apoio ao HIV / SID S
Ficticia: Ministério ude Moeda § - USD
Periodo da subw 1-jun-12 to 3F1-may-15 Periodo actual 8 Ultima actualizagdo - 09-dic-14

hiperligacao, o utilizador D
pode aceder ao nivel de Despesa re amente ao orcamento (%)
dados do SB antadoras P1 P2 = P PS5 P& PT P2 Po P10 P11l P12 Al

Monitering and Ewaluation L~ / -» 0% & 50%: . 42 L/ ‘
/.{0% ® 50% ® 13% & 100% .
16. Aqui sdo apresentados os dados - - 7ot ® o% ® sSo% ® 2% [
individuais dos SB relativos as despesas A ® <o% 73% ® s0%|@ S0 i wx» Tizad
); 17. Ao clicar no “X”, o utilizador
em comparagio com o orcamento. As B | @ so% ® >So% ® 3% ® w0

percentagens representam a

pode fechar a pagina que apresenta

percentagem de efectivos alcangados em

as informacdes dos SB relacionadas
com os indicadores financeiros e

comparacao com os objectivos. Cada SB

regressar a pagina principal do

é apresentado numa linha diferente. Os

dados de todos os periodos

painel de controlo.

transcorridos da subvencao sao visiveis.

Ao clicar no topo da subvencao, os SB

podem ser organizados por ordem de

desempenho. (Indicador F6 no

anexo 2)

CPU Affordable Medicines

] Orcamento [l Despesas [l Desembolsado

B0, 00D '—I r‘
40, 00D '
T ] i | | i |
P1 (] 3 Pa PS =1 PT PE PO

__——7

P10

P11 P12

Total da subwengdo, cumulative por trimestre
Il Orcamento @ Desembolsade i Despesas

19. Esta seccao permite que os utilizadores do painel de controlo visualizem as

18. Esta secgdo permite que os utilizadores visualizem as despesas
histoéricas dos SB em comparagdo com o or¢camento para cada periodo.
Estes dados nao sdo cumulativos. (Indicador F7 no anexo 2)

despesas dos SB em comparagdo com o or¢camento e os pagamentos para 0 mesmo
periodo. A informagdo é cumulativa. Os comentarios efectuados pelo SB para
explicar o seu desempenho sdo apresentados por baixo do nome do BP indicado aqui.
(Indicador F8 no anexo 2)
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20. Ao clicar nesta hiperligacao, o

utilizador pode visualizar os
comentarios efectuados sobre os
compromissos do BP para com o

Fundo Global.

Total da subvengde, cumulgtivg por

PL P2 PZ P4 PS5 PE PT PS PS PLD PIL

M or ®D bolsade @ D

Subvencdo total & data - GAS

Desp. + comp I—— .
Orgamento para custos CHIIIEE————— 100%

Desp. + compEEE—

Org.- Prod. + Equi S 1oose
Desp. + comp M
Orcaments medicam en TT——| 100%

Compromissos com o Fundo Mundial

ase + cjif]

Comentarios

Condigdo susper

ce S
N Uspensiv 1
Recom. - Auc\ 1
ASP + CE il
. - . Concluida | Atrasad -
[- '__...__ N B cConcluide rasade | tarios

21. Aqui, os utilizadores podem visualizar os
comentarios sobre as condi¢oes prévias e
outros compromissos que o BP tem para com

o Fundo Global.

22, Ao clicar no “X”, o
utilizador pode fechar a
caixa de comentarios.
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Indicadores do programa Percentagel
Na de PVHS que iniciaram TARY com CD4 < 200 132% .
No de novos pacientes seropositivos que iniciaram o trataments intermitznte presun 89% )
No de crizngas érfds & vulneravais (COVs) dos 0 aos 17 anos de idade cujos agregar 55% .
Proporgio de pessoas vivendo com HIV & SIDA (PVHS) subnutridas a receber tratam 103% .
No de lactentes am risco de contrair o HIV com » 2 meses de idade & rastreados 101% .
No de pessoas rastreadas que conhacem o resultado do seu teste
No de pessoas seropositivas com pacotes individuais &/ou de pequencs grupos 89%
Nimero de pessoas-alvo zlcangadas por abordagens comunitdrias para prevencio d 117% .
lo UDI em tratamento da substituido por, pelo menos, & meses,
No de circuncisdes masculinas efectuzadas sagundo as normas nacionais 55% .

Implementadores

Ministéric da Saids (PR)

P1

Pz

23. Nesta seccao é apresentada a
percentagem da consecucao de
efectivos em comparagdo com os
objectivos para até 15 indicadores
programaticos. Os indicadores
apresentados aqui sao inicialmente
seleccionados pelo BP durante a
configuracao do painel de controlo.
Os dados dos restantes indicadores
permanecem armazenados na folha
de dados principal. Ao alterar a
priorizacao dos indicadores no
ficheiro de dados principal do BP, o
BP node alterar os indicadores aue

No de PVHS que iniciaram TARV com CD4 < 200

P3 P P35 P& P7 2]

24. Esta seccao permite a
visualizacao dos indicadores
programaticos por SB. Sao
apresentados apenas os SB
que contribuem para o
indicador. (Indicadores do
anexo 7)

CPU Affordable Medicines

25. Esta sec¢ao permite a
visualizacao de tendéncias
para os indicadores
programaticos especificos
por SB. Todos os
comentarios efectuados pelo
SB para explicar o
desempenho sao
apresentados por baixo do

Monitoring and Evaluation 100% 120%
HIV AIDS PV

DsD 23% (@ 100%|@ 117% (@ 133%|@ 150%|@ 167% 150% | 117%
PMTCT @ 150%|@ 130%|@ 130% () 70% |7 B0% @ 120% 100%| @) 120%
TE Diractorate () 20% |{ 100% @@ 120%|{ 140%|{ 160% | 120% 200% | 220%
NHLS

JHPIEGO

Aurum

Right to Care

CRS

World Vision

Africare

EMAD

ArPans

Monitoring and Evaluation

1]

26. Ao clicar aqui, o utilizador do painel
de controlo pode fechar os dados dos SB
e regressar ao nivel dos dados do BP.
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Indicadores de conformidade
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P7 do anexo 4)

27. Ao clicar nesta hiperliga¢ao, o
utilizador do painel de controlo pode
visualizar o desempenho individual
dos SB quanto a pontualidade e a
integralidade da comunicacao de
informacoes. (Indicadores F3 do
anexo 2, G2 e G3 do anexo 3 e
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28. Nesta secgdo, os utilizadores
do painel de controlo podem
visualizar o desempenho dos SB
quanto a pontualidade e a
integralidade da comunicagao de
informagoes. Ao clicar no “X”; o
utilizador pode fechar a pagina que
apresenta as informacoes dos SB e
regressar a pagina principal do
painel de controlo. (Indicadores
F3 do anexo 2, G2 e G3 do
anexo 3 e P7 do anexo 4)
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6. RESOLUCAO DE PROBLEMAS:
BOAS PRATICAS, PERGUNTAS
FREQUENTES (FAQ) E SERVIGO DE
ASSISTENCIA

6.1. FAQ SOBRE A APLICAGCAO DE
INTRODUGAO DE DADOS

ABRI A APLICACAO DE INTRODUGCAO DE DADOS E OBTIVE
UMA MENSAGEM DE AVISO DO MACRO. NAO CONSIGO
AVANCAR COM A CONFIGURACAO DA APLICACAO DE
INTRODUGCAO DE DADOS. O QUE FACO?

Clicar em "Activar contetido" devera permitir-
lhe abrir a aplicacao de introducao de dados e
comecar a trabalhar nela.

O MEU PRIMEIRO IDIOMA NAO E O INGLES. EXISTEM
VERSOES DA APLICACAO DE INTRODUCAO DE DADOS
NOUTROS IDIOMAS?

E possivel alterar todas as etiquetas, instrucoes
e mensagens de erro da aplicacao de introducao
de dados para francés ou espanhol
seleccionando "Francés" ou "Espanhol” no
menu pendente de "Idioma" no menu de
configuracao do BP.

O BP PRETENDE ALTERAR OS INDICADORES. E POSSIVEL
FAZE-LO?

Os indicadores financeiros, de gestao e de
gestao de compras e aprovisionamento nao
devem ser alterados, pois a tentativa de os
alterar ira interferir com a estrutura e o
desenho do Painel de Controlo para a Gestao do
BP, podendo fazer com que algumas partes
deste deixem de funcionar. Por isso, é
melhor NAO alterar os indicadores
financeiros ou de gestao. No entanto, se o
BP pretender modificar os indicadores
programaticos, pode fazé-lo seguindo o
processo descrito na seccao 3.8.6 deste Manual
do Utilizador.
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E NECESSARIO DEFINIR LIMIARES PARA CADA INDICADOR? E POSSIVEL
UTILIZAR O MESMO LIMIAR PARA CADA INDICADOR?

Os limiares devem ser definidos para cada indicador
programatico. Cada indicador sera determinado pelo BP.
Contudo, é melhor padronizar os limiares dos indicadores
programaticos para que os resultados desta categoria de
indicadores possam ser comparaveis e relevantes.

Os limiares também devem ser definidos para dois dos
indicadores financeiros.

Para além disso, os BP devem definir os niveis do stock de
seguranca em meses para cada um dos produtos
monitorados.

Para os outros indicadores (tais como os indicadores de
gestao), os limiares sdo definidos automaticamente.

Neste Manual do Utilizador, sdo feitas recomendacoes
para os limiares dos varios tipos de indicadores. Os BP sao
aconselhados a determinar os limiares durante a formacao
sobre indicadores nas fases iniciais da introducao do painel
de controlo.

OS DADOS PROGRAMATICOS E FINANCEIROS DO BP SAO MONITORADOS EM
PERIODOS DE 6 MESES. E POSSIVEL UTILIZAR PERIODOS DE 6 MESES NO
PAINEL DE CONTROLO PARA A GESTAO DO BP?

O Painel de Controlo para a Gestao do BP foi concebido
para introduzir dados trimestralmente. Se o BP tiver dados
de 6 meses, estes devem ser divididos em trimestres para
poderem ser introduzidos no Painel de Controlo para a
Gestao do BP.

QUEM DEVO CONTACTAR SE TIVER UM PROBLEMA COMPLEXO COM A
UTILIZAGAO DO PAINEL DE CONTROLO PARA A GESTAO DO BP (P. EX., SE
DESACTIVAR ACIDENTALMENTE AS FORMULAS PRINCIPAIS)?

Se estiver a utilizar o Painel de Controlo para a Gestao do
BP no contexto da designacao da assisténcia técnica da
GMS, deve solicitar assisténcia técnica a equipa da GMS
que foi designada para o ajudar. Em alternativa, contacte o
Servico de Assisténcia do Fundo Global através do
endereco do endereco eletronico do GFSupport:
GFSupport@theglobalfund.org.
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DURANTE A CONFIGURAGAO DA FOLHA DE DADOS PRINCIPAL DO BP, O NUMERO DE FOLHAS DE CALCULO DOS SB CRIADAS
NAO CORRESPONDEU AO NUMERO DE NOMES DOS SB INTRODUZIDOS. O QUE DEVO FAZER?

Os utilizadores devem certificar-se que clicaram o botao do passo 3 da configuracao, "Criar
Folhas de Calculo de SB", apos terem introduzido os nomes dos SB na coluna do nome do
BP/SB no separador da configuragao da pagina. Em alternativa, clica o botao "Actualizar
Folha de Calculo Listar" para executar a mesma funcao.

Em seguida, o utilizador deve verificar o nimero na célula adjacente a "Total de SB criados"
para ver se o namero que é apresentado reflecte o nimero dos nomes de SB listados. Caso
exista uma discrepancia entre os dois, o utilizador deve verificar se as formulas do livro estao
actualizadas. Para isso, é necessario clicar em Calcular agora utilizando o menu Formulas
ou a tecla F9 do teclado para um célculo Gnico manual das formulas.

Em alternativa, as formulas podem ser definidas para o modo automatico através do menu
Formulas, conforme ilustrado na captacao de ecra abaixo.

Bookl - Microsoft Excel

Home  Inset  Pagetaout (G Review PowerProt

z Ej @ @ _J @ ﬂ lﬂ J ) ~)Detine Name - 33 Trace Precedents L] Show Formulas r
hm = b res nn . mm& ‘E —’ S Use in Formuls = 7 Trace Dependents ) Error Checking = | ©

54 M M lﬂﬂ\dﬂ m e Math lore ~

Function « &Trig = Functions * «f. Remove Artows * () Evaluate Formula

View  Developer

w £/ Create from Selection

Se o problema persistir, contacte a GMS ou o Servico de Assisténcia do Fundo Global,
conforme o caso.

Os SB QUEIXAM-SE QUE QUANDO INTRODUZEM DADOS NAS FOLHAS PARA INTRODUGAO DE DADOS DOS SB NAO
CONSEGUEM EXPANDIR A LARGURA DA COLUNA, POIS AS FOLHAS PARA INTRODUGAO DE DADOS ESTAO BLOQUEADAS.
QUANDO 0OS NUMEROS INTRODUZIDOS PELO SB SAO MAIORES DO QUE A LARGURA DA COLUNA, ISTO DIFICULTA A
INTRODUCAO DE DADOS. O QUE E POSSIVEL FAZER PARA FACILITAR A INTRODUCAO DE DADOS PARA O SB?

No menu "Rever" da folha do Excel, seleccione "Proteger Folha" e introduza a palavra-
passe "p" na caixa "Palavra-passe para desproteger folha " e, em seguida, clica "OK". Em
segulda alargue as colunas conforme for necessario. E recomendado que a folha de calculo
seja novamente protegida apo6s o alargamento das colunas para evitar a perda inadvertida da
formatacao.

Manual de Instalacdo e Configuracao do Painel de Controlo para a Gestédo do Beneficiario Principal—
Versao 2.0 R4—15 de agosto de 2017
88



6.2. FAQ SOBRE O PAINEL DE CONTROLO PARA A GESTAO DO BP

P0OSSO UTILIZAR O SOFTWARE SAP CRYSTAL PRESENTATION 2011 NO MEU COMPUTADOR MAC?

Nao, o software SAP Crystal Dashboard Design 2011 ndo é compativel com computadores Mac
a data da publicacao deste Manual do Utilizador.

O SAP CRYSTAL DASHBOARD DESIGN 2011 E COMPATIVEL cOM O WINDOWS 20137

Nao, nao é compativel a data da publicacao deste Manual do Utilizador.

DEVO DESINSTALAR O SOFTWARE DO PAINEL DE CONTROLO DO MEU COMPUTADOR ANTIGO ANTES DE O INSTALAR NO
NOVO? E QUE CHAVE DE ACTIVACAO DEVO UTILIZAR?

Sim, deve desinstalar o software do seu computador antigo e utilizar a chave de activacao
dessa instalacdo no computador novo.

VERIFIQUEI O MICROSOFT OFFICE DO MEU COMPUTADOR E DESCOBRI QUE TENHO UMA VERSAO DE 64 BITS DO EXCEL. E
POSSIVEL INSTALAR O SOFTWARE SAP CRYSTAL DASHBOARD DESIGN 2011 COM SUCESSO?

Nao, s6 poderi instalar com sucesso o software SAP Crystal Dashboard Design 2011 quando
desinstalar a versao de 64 bits do Microsoft Office e reinstalar o Microsoft Office. Devera
seleccionar a versao de 32 bits aquando da reinstalacdo. Siga as instrucoes fornecidas no
website da Microsoft para desinstalar e reinstalar o Microsoft Office. Necessitara dos direitos
de administrador do computador que estiver a utilizar para efectuar a desinstalacao e a
reinstalacao.

CRIEI O PAINEL DE CONTROLO PARA A GESTAO DO BP NO POWERPOINT MAS ESTE NAO APARECE NO DIAPOSITIVO. O QUE
POSSO FAZER?
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Para visualizar o Painel de Controlo para a Gestao do BP no PowerPoint, deve clicar no icone
de apresentacao de diapositivos na parte inferior do ecra ou premir a tecla F5 do teclado. Em
alternativa, verifique se tem a versao 15 do Adobe Flash Player, pois este programa é
necessario para visualizar o painel de controlo no PowerPoint.

CRIEI O PAINEL DE CONTROLO PARA A GESTAO DO BP NO ADOBE. NO ENTANTO, NAO CONSIGO VISUALIZAR O PAINEL DE
CONTROLO — A PAGINA ESTA EM BRANCO. O QUE POSSO FAZER PARA RESOLVER O PROBLEMA?

Verifique se tem a versao mais recente do Adobe Reader (versao 11 e superior). Se a sua
versao estiver desactualizada, actualize-a imediatamente.

EXPORTEI COM SUCESSO OS FICHEIROS DA FOLHA DE DADOS PRINCIPAL DO BP PARA O PAINEL DE CONTROLO PARA A GESTAO
DO BP. NO ENTANTO, NAO CONSIGO VISUALIZAR OS GRAFICOS E OUTRAS IMAGENS DO PAINEL DE CONTROLO PARA A GESTAO
DO BP. PORQUE E QUE ISTO ACONTECE?

Verifique se o seu computador tem instalada a versao 15 do Adobe Flash Player ou outra
versao mais recente. Para verificar, clique no icone do Windows, no canto inferior esquerdo
do computador, e seleccione "Todos os programas". Se o Adobe Flash nao aparecer, consulte
http://get.adobe.com/flashplayer/ para descarregar a versao 15 do Adobe Flash Player.

AO TRABALHAR NO FICHEIRO DO PAINEL DE CONTROLO PARA A GESTAO DO BP, FOI APRESENTADA UMA MENSAGEM DE ERRO
QUE DIZ "COMPONENTE OCUPADO, CONFORME MOSTRADO ABAIXO. O QUE DEVO FAZER?

Component Busy E3

An action cannot be completed because &
; " component (Microsoft Excel) is busy, Chaose
H "Switch To" o activate the component and correct
the probiem,

Retry I Cancel |

Deve fechar todas as instancias do Excel que estao actualmente abertas e clicar em Retry
[Tentar novamente]. Repita este procedimento se nao funcionar da primeira vez.

CRIEI O PAINEL DE CONTROLO NUM FORMATO DE FICHEIRO INTERACTIVO NO WORD. CONTUDO, ESTE E APRESENTADO
COM UM TAMANHO BASTANTE PEQUENO, E NAO E FACIL EXPANDI-LO. O QUE DEVO FAZER?

Devera aceder a sec¢ao "Programador” na aplicacao de visualizacao do painel de controlo. Por
predefinicdo, a sec¢@o "Programador” nao é apresentada. Porém, pode ser adicionada a barra
de ferramentas. Para visualizar a sec¢cao "Programador", siga os passos seguintes:

1. Abra o ficheiro do Word e clique em Ficheiro.
2. No menu Ficheiro, clique em Opcoes.
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4. Por baixo de Personalizar Friso e Separadores Principais, seleccione “Programador”.
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5. Apos a instalacgao, é possivel modificar o tamanho do objecto seleccionado a op¢ao "Modo
Design ". Esta opcao mostra as margens das paginas do painel de controlo e permite alterar
o tamanho do ficheiro.
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6. Clique em Design Mode uma ultima vez.
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6.3.

COMO OBTER AJUDA COM O PAINEL DE CONTROLO PARA A GESTAO DO BP

O Fundo Global criou um Servigo de Assisténcia para assegurar que tanto os problemas
simples como os complexos que possam surgir com a utiliza¢do da aplicacao de introducao de
dados ou a aplicacao do Painel de Controlo para a Gestao do BP sao resolvidos pronta e
eficazmente. A Grant Management Solutions, que presta assisténcia técnica, também tem um
Servico de Assisténcia. No entanto, o Servico de Assisténcia da GMS apenas presta servicos aos
clientes e as equipas de assisténcia técnica da GMS.

O Servico de Assisténcia funcionara com base no pressuposto de que a maioria dos problemas
decorrentes da utilizacdo do Painel de Controlo para a Gestao do BP pode ser resolvida através
da consulta deste Manual do Utilizador ou de qualquer equipa de assisténcia técnica que esteja
a auxiliar o BP e os SB com a introducao e a utilizacao do Painel de Controlo do BP. Contudo,
caso surjam problemas que exijam uma ajuda técnica mais avancada, é prestada uma
assisténcia adicional através do Servico de Assisténcia para resolver rapidamente qualquer
problema. Sera dada uma resposta a este tipo de solicitacao no prazo de 48 horas.

A tabela seguinte resume a abordagem para a resolucao de problemas com a utilizacdao do
Painel de Controlo para a Gestao do BP:

Natureza e altura do problema

Onde obter ajuda

Contacto

1. O BP, 0 SB ou a equipa de
assisténcia técnica necessitam de
executar tarefas ou procedimentos
normais para utilizar o Painel de
Controlo para a Gestdo do BP e
necessitam de instrugcdes. A altura
podera ser durante as visitas de
assisténcia técnica ou entre as
visitas.

2. Durante uma visita no pais, uma
equipa de assisténcia técnica
depara-se com um problema
fundamental com a tecnologia ou
o funcionamento da solugao do
Painel de Controlo para a Gestdo
do BP que ndo consegue resolver.

Manual de Instalagdo e
Configuragao do Utilizador

N3o aplicavel.

Consultores das equipas de
assisténcia técnica. Os BP que
obtém ajuda da GMS devem
contacta-la. Os restantes
devem contactar o Fundo
Global.

Pessoalmente ou por e-mail.

Contacto do Servico de Assisténcia da GMS:
GMSHelpdesk@gmsproject.org

Contacto do Servigco de Assisténcia do Fundo Global:
GFSupport@theglobalfund.org

Sera dada uma resposta no prazo de 48 horas apds a
recep¢do da mensagem.

Pode enviar correio eletrénico para estes enderecos
em inglés, francés ou espanhol.

Os consultores da GMS devem
contactar o Servico de
Assisténcia da GMS.

Os restantes devem contactar
o Fundo Global.

Contacto do Servico de Assisténcia da GMS:
GMSHelpdesk@gmsproject.org

Contacto do Servigo de Assisténcia do Fundo Global:
GFSupport@theglobalfund.org

Sera dada uma resposta no prazo de 48 horas apds a
recep¢do da mensagem.

Pode enviar e-mails para estes enderecos em inglés,
francés ou espanhol.
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